PASSO A PASSO
LIGACAO DA ENERGIA ELETRICA DO APARTAMENTO

Prezados Condominos,

Informamos que ja é possivel solicitar a ligagdo do medidor de energia elétrica
do seu apartamento. Esse pedido de ligacao é realizado por cada proprietario,
junto da Neoenergia. Para auxilia-los neste processo, vamos disponibilizar aqui
alguns passos importantes para a conducao dessa solicitacao.

Acessar o link
https://agenciavirtual.neoenergiabrasilia.com.br/

Neoenergia Home Prim
NEOENERGIA

BRASILIA

Seja bem-vindo & Agéncia Virtual

Seja bem-vindo a Agéncia Virtual Necenergia Brasilia. Faga login para ter acesso aos servigos

da Neoenergia Brasilia.

Primeirc Acesso Login

Devido aos riscos de contagio provenientes da pandemia do Coronavirus, a Neoenergia

Brasilia dispogihil intes servigos:

Servigos
Expressos



https://agenciavirtual.neoenergiabrasilia.com.br/

Selecione o Servico Desejado
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Ligacdo Nova Alteracdo de Titularidade Cliente Sobrevida
'

Autoleitura Consumo final/Desligamento Verificagdo de Leitura do Medidor

Ligacdo Nova

Informe um e-mail valido para continuar o atendimento
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¥'m not a robot
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Atencdo!

Enviamos um e-mail para vocé! Pedimos que
verifique para que o atendimento seja continuado.

Infarmamos gue o link de acesso & valido somente para o dia da solicitacdo!

FECHAR

Assim que aparecer essa mensagem veja no seu e-mail se recebeu o link do
formulario que deve ser preenchido.



Abaixo um print de como deve ser o E-mail que vai receber.

Para continuar o atendimento click no link abaixo!
Atencdo: O link de acesso & valido somente para o dia da solicitagaol

ACESSAR O FORMULARIO <=

Caso link ndo funcione copie e cole o enderego abaixo na url do seu navegador:
hitps:/foutrosservicos.neoenergiabrasilia.com.br/formulario/fernando.bitaraes@oracle.comin/e88ddb8918025f53fc2bd6di187 1e792aa3d2idefeabdbeB8f2447ef0918f0685

O uso dos servicos on-line da Neoenergia Brasilia, utilizados a partir desse acesso, configuram a aceitacdo dos termos descritos a seguir. Caso ndo concorde, n&o
prossiga com o acesso pelo link acima.

TERMOS E CONDIGOES DE USO

Este Termo regulamenta a utilizacdo dos servicos on-line do portal de atendimento virtual € o auto cadastro que pertencem & Neoenergia Brasilia, CNPJ n°
07.522.669/0001-92. O uso dos servigos pela ferramenta esta condicionado a aceitacdo e ao cumprimento dos Termes e Condiges de Uso descritos abaixo. Para fazer
uso dos servicos on-line & preciso: a) Leitura atenta dos termos especificados abaixo; b) Concordancia expressa com eles; ¢) Fomecimento de um endereco de e-mail
valido, mesmo do solicitante dos servicos. A Neoenergia Brasilia se reserva o direito de modificar a qualquer momento a apresentacio, configuracdo e disponibilizacio
dos servicos ou do site. O mesmo se aplica a estes Termos e CondicGes de Uso, estabelecidos como condi¢do fundamental para a utilizacdo do servico. Ao realizar o
autopreenchimento do cadastro o usuario concorda com as seguintes condi¢es: |. Ao iniciar o processo de solicitacdo de servicos pelo site, o usuario recebera um e-
mail confirmando a aceitagao dos termos e servigos do cadastro e, apos prosseguimento, ao acessar o link enviado se responsabiliza pelas informacbes cadastradas e
solicitacbes de servicos requeridos. |l. O cancelamento dos servigos solicitados so podera ser realizado pela Central de Atendimento, telefone:118. Ill. A Neoenergia
Brasilia ndio se responsabiliza por quaisquer informagbes equivocadas prestadas pelo usuario. IV. O usuario concorda em comunicar a Neoenergia Brasilia,
imediatamente, qualquer suspeita de quebra de seguranca de seu acesso. V. O usuario se compromete a fornecer informagdes verdadeiras, exatas, atuais e completas
sobre si mesmo e podera ter seu cadastro rejeitado, caso seja constatada inconsisténcia ou falsidade nas informacbes prestadas. VI. Usuarios menores de 18 (dezoito)
anos ou juridicamente incapazes néo poderdo efetuar o cadastramento sem a apresentacdo de instrumento formal concedida pelos seus responsaveis legais. VII. O
usuario tem consciéncia de que a falsidade na informacéo de dados o sujeitara as sangdes previstas no Artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro, sem prejuizo as demais
san¢des aplicaveis. VIII. O auto cadastramento ndo implica em reconhecimento de posse ou propriedade do imével por parte da Neoenergia Brasilia ou do Governo do
Distrito Federal. IX. Em atencdo a legislacdo e em respeito a privacidade, a Neoenergia Brasilia ndo faz divulgacdo de informacdes privativas de seus usuarios, exceto
nos casos previstos em Lei. X. Ao cadastrar-se o usuario concorda em receber avisos, informacdes, notificacdes e comunicados em geral por e-mail ou SMS. XI. O
usudrio tem conhecimento de que as informacdes prestadas neste cadastro podem gerar 6nus financeiros, ja que serdo utilizadas para fins de faturamento e cobranca
das contas de energia e de outros servicos prestados pela Neoenergia Brasilia. XII. A ferramenta € oferecida ao usuario de forma gratuita. Os valores referentes a
utilizacdo dos servicos necessarios ao acesso a internet, entre outros, sdo de responsabilidade exclusiva do usuéario. Ao realizar o acesso e preenchimento o usuario
declara que concorda com todos os Termos constantes acima

No formulario o proprietario devera preencher seus dados pessoais e alguns
dados do empreendimento; Além de todos os dados solicitados é importante
observar com cuidado outros itens como CEP, ENDERECO, CARGA E
LOCALIDADE.

MUMERO DE INSCRICAO A A DATADE ABERTURA
NOVERO DE NSCRIGRD COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO | 0222

MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL
CONDOMINIO 17

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
CONDOMINIO 17 DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAQ DAATIVIDADE ECONGOMICA PRINCIPAL
81.12-5-00 - Condominios prediais

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
Néo informada

CODIGO E DESCRICAC DA NATUREZA JURIDICA
308-5 - Condominio Edilicio

LOGRADOURO NOMEROD COMPLEMENTO

Q QUADRA 401 CONJUNTO 1 SN LOTE 06

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
71.592-031 ITAPOA PARQUE (ITAPOA) BRASILIA DF

CEP:71.592-031



Endereco do Servico: NAO ESQUECER DE INFORMAR O NUMERO DO BLOCO E
APARTAMENTO.

Carga maxima instalada: Medidor monofasico Com Disjuntor De 40 ou 63
Amperes.

Localidade: Paranoa (Deve ser colocada essa localidade mesmo e a conta sera
direcionada normalmente ao Itapoa Parque)

Se atentar a forma como os documentos devem ser enviados.
S6 pode ser solicitado com o contrato/escritura em maos ja que esse é um
documento imprescindivel para a solicitacao.

Lembramos que, caso o conddmino tenha dificuldades para realizar este
processo de ligacdo pela internet, orientamos que procure pessoalmente uma
unidade da NEOENERGIA ou busque auxilio no telefone 116.

Att
Administracao condominios 17



