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FICHA TECNICA

A elaboracio do Manual do Residencial ITAPOA
PARQUE teve como fatores indutores as exigéncias das
normas ABNT NBR 5674 e ABNT 14037, que apresentam
diretrizes para elaborag¢do dos manuais e do sistema de
gestdo de manutengdo do imdvel, como base para os
prazos de garantias, e que destacam a importancia do
correto uso e manutengdo do imével.

Somada a elas, tem-se a norma ABNT NBR 15575, que
estabelece niveis de desempenho e que destaca a
importancia do correto uso e manutengdo do imével.
ABNT NBR 16280, que estabelece os requisitos para os
sistemas de gestdo de controle de processos, projetos,
execucdo e seguranca a serem adotados na execugao
de reformas em edificacbes, completando o conceito
do correto uso do imével.

Essas normas, foram utilizadas nas versGes atuais da
época da elaboragdo dos projetos, bem como as
legislagdes vigentes, foram seguidas na elaboragdo
deste Manual.

A entrega do Manual de Uso e Operacdo das EdificacGes
- Proprietario e Areas Comuns - tem como fungdo
ressaltar que a durabilidade de uma edificagcdo estd
ligada ndo so aos fatores relacionados ao projeto e
execucdo da obra, mas, também, ao correto uso e
manutencdo, principalmente a manutengao preventiva.

Portanto, é importante realizar esforcos conjuntos no
sentido de mudar a cultura da falta de cuidados e
atencao rotineiros.
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Prezado Cliente,

A compra de um imével sempre requer muito cuidado e atencdo, por isso a sua escolha pelo apartamento
construido com a qualidade e o acabamento da JCGontijo nos orgulha muito. Temos certeza de que vocé se
sentira satisfeito com esta nova aquisicdo. Lembre-se, no entanto, de que a qualidade n3do dispensa bons
cuidados e a correta utilizagdo das instalagGes. Este manual tem o propdsito de fornecer informacgGes técnicas
sobre o funcionamento, manejo e manutencdo do imodvel, poupa-lo de transtornos e despesas
desnecessarias, além de capacita-lo a efetuar pequenos reparos. Ele foi elaborado para orienta-lo na
utilizacdo, conservagdo e manutengdo do seu apartamento. Procuramos colocar a sua disposi¢do todos os
aspectos relevantes do imdvel, seus acessorios, equipamentos, pecas e materiais, descrevendo-os, bem
como as precaugdes necessdrias, recomendando procedimentos de correta utilizacdo, conservagdo e
manutencgao.

A durabilidade e a boa conservacdo das dareas privativas e comuns dependem da correta manutencdo e
conservacgao a ser feita por todos os moradores.

A leitura integral deste Manual é imprescindivel tanto para o proprietario como para os usuarios do
apartamento, para evitar danos e prolongar ao maximo a vida util do seu imdvel. Ao receber as chaves e
tomar posse do imdvel, a manutencdo do mesmo passa a ser de sua responsabilidade, independente das
garantias legais que Ihe sdo asseguradas. Conserve-o sempre a mao e, quando necessario, consulte-o para
uma permanente satisfagdo e integral aproveitamento de seu novo apartamento.

Sendo assim, em caso de venda ou locacdo, é fundamental que uma cépia deste manual seja entregue ao
novo proprietario ou condémino.

Estamos muito satisfeitos em té-lo como nosso cliente e, caso ainda tenha alguma duvida apds a leitura deste
material, entre em contato com a JCGontijo por meio do telefone (61) 3345 9000 ou do e-mail
assistenciatecnicaitapoaparque@jcgontijo.com.br.
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1. CONCEITOS E DEFINIGOES

Para melhor compreensao do conteudo e alcance das disposi¢des deste manual do proprietario, aplicam-se
as defini¢des utilizadas pelas normas brasileiras, pela legislacdo vigente e pela literatura disponivel a respeito
de manutencao predial, a saber:

ABNT: Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, associacdo sem fins lucrativos que, por delegacdo do INMETRO
- Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, produz e mantém atualizadas as normas
técnicas brasileiras.

ABNT NBR 5674:2012": Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos do
sistema de gestdo de manutencdo das edificagdes.

ABNT NBR 14037:2011": Norma da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos do
conteudo e a forma de apresentacdo do Manual de Uso, Operacdo e Manutencdo das edificacGes.

ABNT NBR 16280:2014": Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos para
os sistemas de gestdo de controle de processos, projetos, execugao e seguranga a serem adotados na execugao
de reformas em edificagOes.

ABNT NBR 15575:2013": Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas que estabelece e avalia os requisitos
e critérios de desempenho que se aplicam as edificagdes habitacionais, tanto como um todo quanto como de
forma isolada para um ou mais sistemas especificos.

ANOMALIA: Irregularidade, anormalidade, excec¢do a regra.

AREA DE USO PRIVATIVO: Areas cobertas ou descobertas que definem o conjunto de dependéncias e instalagdes
de uma unidade autbnoma, constituida da area da unidade auténoma de uso exclusivo destinado a atividade ou
uso principal da edificacdo e area privativa, tais como depdsitos e vagas de garagem, conforme ABNT NBR
12721:2006.

AREA DE USO COMUM: Todas as areas cobertas ou descobertas localizadas fora das unidades autdnomas,
incluindo fachadas, cobertura e dreas de circulagao.

ART: Anotacdo de Responsabilidade Técnica.

AUTO DE CONCLUSAO: Documento publico expedido pela SEDUH, onde se localiza a construcdo, confirmando a
conclusdo da obra nas condigdes do projeto aprovado, conhecido como “Habite-se”.

CAESB: Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal.
CEB/NEOENERGIA: Companhia Energética de Brasilia.

CICLO DE VIDA DO PRODUTO: Histérico do produto desde a extragdo e transformagdo das matérias-primas que
Ihes ddo origem até sua destinacdo final ao atingir a obsolescéncia, quando entdo devera ser determinada sua
eventual reforma, reciclagem, reaproveitamento ou simplesmente a forma de disposicao final, visando a utilizagdo
otimizada dos recursos e o minimo impacto ambiental.
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COMPONENTE: Produto constituido por materiais definidos e processados em conformidade com principios e
técnicas especificas de Engenharia e da Arquitetura para, ao integrar elementos ou instalagées prediais da
edificacdo, desempenhar fungdes especificas em niveis adequados.

CONSTRUTORA: Pessoa juridica, legalmente habilitada, contratada para executar o empreendimento, de acordo
com o projeto e em condigdes mutuamente estabelecidas.

DEGRADAGAO: Redugdo do desempenho em uso de um edificio e de seus sistemas devido & atuagdo de um ou de
varios agentes de degradacao.

DESEMPENHO: Comportamento em uso de um edificio e de seus sistemas.

DURABILIDADE: E a capacidade da edificacdo ou de seus sistemas de desempenhar suas funcdes ao longo do
tempo, e sob condi¢Ges de uso e manutengao especificadas no Manual de Uso, Operagado e Manutencdo. O termo
“durabilidade” é comumente utilizado como qualitativo, para expressar a condicdo em que a edificagdo ou seus
sistemas mantém o desempenho requerido, durante a vida util. A durabilidade de um produto se extingue quando
ele deixa de atender as fun¢des que lhe foram atribuidas, quer seja pela degradacgao, que o conduz a um estado
insatisfatorio de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.

ELEMENTO: Parte de um sistema com funcbes especificas. Geralmente é composto por um conjunto de
componentes (exemplo: parede de vedacdo de alvenaria, painel de vedacdo, pré-fabricado, estrutura de
cobertura).

EMPRESA AUTORIZADA PELO FABRICANTE: Organiza¢do ou profissional liberal que exerce funcdo na qual sdo
exigidas qualificagdo e competéncia técnica especifica e que sdo indicados e treinados pelo fabricante.

EMPRESA CAPACITADA: Organizagdo ou pessoa que tenha recebido capacitagdo, orientagdo e responsabilidade
de profissional habilitado e trabalhe sob responsabilidade de profissional habilitado.

EMPRESA ESPECIALIZADA: Organizacdo ou profissional liberal que exerce funcdo na qual é exigida qualificacdo
técnica especifica e cujo controle e disciplina sdo deferidos legalmente aos conselhos e ordens.

EQUIPAMENTO: Utensilio ou maquina que complementa o sistema construtivo para criar as condigdes de uso das
edificagdes.

EQUIPE DE MANUTENCAO LOCAL: Pessoas que realizam diversos servicos no condominio, tendo recebido
orientagdo e possuindo conhecimento de prevengao de riscos e acidentes.

INCORPORADORA: Pessoa juridica que, embora ndo efetuando a construcao, compromisse ou efetive a venda de
fracGes ideais de terreno, objetivando a vinculagdo de tais fragdes a unidades auténomas, em edificacGes a serem
construidas coordenando e levando a termo a incorporagao.

INSPEGCAO PREDIAL DE USO E MANUTENGAO: Verificagdo, através de metodologia técnica, das condigdes de uso
e de manutencgdo preventiva e corretiva da edificacdo.

LEI 4.591/19642: Dispde sobre o condominio em edifica¢des e as incorporacdes imobilidrias.

LEI 10.406/20022 CODIGO CIVIL BRASILEIRO: Regulamenta a legislac3o aplicavel a todas as relacdes civis, inclusive
aquelas entre empresas construtoras, empresas incorporadoras e compradores de imdveis.
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LEI 8.078/1990%> CODIGO DO CONSUMIDOR: Institui o Cdédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, melhor
definindo os direitos e obrigacdes de consumidores e fornecedores, ai se enquadrando as empresas construtoras
e/ou incorporadoras, fornecedores de materiais de construcdo e outros.

MANUAL DE USO, OPERACAO E MANUTENCAO: Documento que relne apropriadamente informacdes
necessarias para orientar as atividades de operagdo, uso e manutencdo das edificacbes e do condominio.

MANUTENGAO: Conjunto de atividades a serem realizadas para conservar ou recuperar a capacidade funcional
da edificagdo e de seus sistemas constituintes de atender as necessidades e seguranga dos seus usuarios.

MANUTENCAO CORRETIVA OU NAO PLANEJADA: Reparos ou substituicdo de componentes e elementos, depois
gue os mesmos apresentarem problemas de funcionamento ou simplesmente deixarem de funcionar (por
exemplo: substituicdo de lampada queimada e etc.).

MANUTENGAO PREVENTIVA: Interveng3o realizada em um elemento ou componente da construgdo de tempos
em tempos, antes que se manifeste algum problema, com base no conhecimento do histérico de durabilidade do
material (por exemplo, repintura antes que a tinta originalmente aplicada perca completamente suas
caracteristicas de impermeabilidade).

MANUTENCAO ROTINEIRA E CUIDADOS NO USO: Manutencdo efetuada juntamente com os cuidados de uso e
realizada pelo préprio usuario durante a utilizagdo do produto. Visa manter o equipamento ou instalagdo em
condicGes satisfatérias de operacdo, destinando-se a reduzir a possibilidade de falha ou degradacdo natural do
desempenho do componente, bem como prevenir contra ocorréncias adversas. Nos termos da ABNT NBR 5674,
caracteriza-se por um fluxo constante de servigos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza geral.

NBR: Norma Brasileira.

PLANO DE MANUTENCAO: Constitui um conjunto de informacdes e procedimentos (diretrizes) que orientam as
atividades de manutencao e as rotinas de operac¢ao de sistemas, conforme programa de manutencgao.

PRAZO DE GARANTIA: Periodo de tempo que o comprador dispde para reclamar ao construtor, incorporador ou
fabricante dos vicios verificados pela qualidade do produto ou pela sua seguranca e solidez, conforme o caso, se
forem respeitadas pelo adquirente as regras de validade da garantia. Este prazo pode ser diferenciado para cada
um dos componentes do produto conforme tabela especifica.

PRAZO DE GARANTIA LEGAL: Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para reclamar dos vicios
(defeitos) verificados na compra de produtos duraveis.

PRAZO DE GARANTIA CONTRATUAL: Periodo de tempo, igual ou superior ao prazo de garantia legal, oferecido
voluntariamente pelo fornecedor (incorporador, construtor ou fabricante) na forma de certificado, termo de
garantia ou contrato para que o consumidor possa reclamar dos vicios aparentes ou defeitos verificados na
entrega de seu produto. Este prazo pode ser diferenciado para cada um dos componentes do produto a critério
do fornecedor.

PROFISSIONAL HABILITADO: Pessoa fisica e/ou juridica prestadora de servigo, legalmente habilitada, com registro
valido em érgdos legais competentes para o exercicio da profissdo, prevengao de respectivos riscos e implicagdes
de sua atividade nos demais sistemas do edificio.

PROGRAMA DE MANUTENCAO: Consiste na determinacdo das atividades essenciais de manutencdo, sua
periodicidade, responsdveis pela execugdo, documentos de referéncia, referéncias normativas e recursos
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necessarios, todos referidos individualmente aos sistemas e, quando aplicavel, aos elementos, componentes e
equipamentos.

PROJETO: Descricao grafica e escrita das caracteristicas de um servi¢o ou obra de Engenharia ou de Arquitetura,
definindo seus atributos técnicos, econémicos, financeiros e legais.

PROPRIETARIO: Pessoa fisica ou juridica que tem o direito de dispor da edificag3o.
RRT: Registro de Responsabilidade Técnica.

SINDICO: Pessoa responsavel pela gestdo do condominio. O sindico é eleito pela Assembleia Geral dos
Condbminos, sendo o responsavel direto do condominio pela ordem, manutengdo, seguranca, legalidade e
limpeza de todas as areas de uso comum dos edificios. As atribuicdes e responsabilidades do sindico estdo
definidas do artigo 1.347 ao 1.356 do Cédigo Civil. A Assembleia Geral dos Condéminos podera permitir a
contratagdao de ADMINISTRADOR para o condominio, pessoa fisica ou juridica, sem que isto exclua o sindico das
suas responsabilidades.

SISTEMA CONSTRUTIVO: Conjunto de principios e técnicas da Engenharia e da Arquitetura utilizado para compor
um todo capaz de atender aos requisitos funcionais para os quais a edificacdo foi projetada, integrando
componentes, elementos e instalagdes.

SISTEMA DE MANUTENGCAO: Conjunto de procedimentos organizados para gerenciar os servicos de manutencio.

TERMO DE GARANTIA: Termo de compromisso de funcionamento adequado de uma edificacdo, componente,
instalacdo, equipamento, servigco ou obra, emitido pelo seu fabricante ou fornecedor.

TERMO DE VISTORIA DO IMOVEL: E o registro documental da inspe¢do de verificagio para atestar se as
especificagcdes constantes no Memorial Descritivo e/ou no projeto foram atendidas e se ha vicios aparentes na
construgao.

USUARIO: Pessoa que ocupa o edificio, a todo e qualquer titulo.

VICIO APARENTE: Falha estética ou funcional, de qualidade ou quantidade, de facil constatagdo, podendo ser
detectada quando da vistoria para recebimento do imdvel ou imediatamente apds a entrega das chaves ao
proprietario.

VICIO OCULTO: Falha funcional nio detectavel no momento da entrega ou logo apds a ocupacgio do imével, tendo
como causa inadequagOes de projeto, de construcdo ou de materiais, isto €, ndo advém do envelhecimento
natural, da ma utilizacdo da construgao, da falta de manutencao, de acidentes ou da intervengao de terceiros.

' As Normas Técnicas podem sofrer atualizacdes.

2 As Leis ddo forga obrigatéria as normas técnicas ou estabelecem consequéncias para o seu descumprimento.

10|Pagina



[ 4
Itapoa Figue

PERFIL DO EMPREENDIMENTO
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2. PERFIL DO EMPREENDIMENTO

O Residencial ITAPOA PARQUE localiza-se na regido Administrativa do Itapo3.

Os Condominios sdao compostos por blocos de apartamentos com térreo mais 3 pavimentos. Cada
bloco possui 4 apartamentos por andar, incluindo o térreo, totalizando 16 unidades habitacionais por bloco
havendo no térreo um apartamento adaptavel, atendendo a legislacdo e normativo do agente financeiro. A
implantacdo dos edificios configura espacos internos voltados para o convivio comunitario, sendo composto
por vagas de estacionamento, cOmodo de lixo, churrasqueira, Sala do Sindico, Playground, Espaco Fitness e

Portaria composta por Guarita com WC.
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Figura 1 — Implantagao Esquematica e Perspectiva
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acdo do condominio

Figura 2 — Implant
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3. O Empreendimento

EMPREENDIMENTO Residencial ITAPOA PARQUE

ENDERECO DF 001 Km 11 ITAPOA — CEP 71590-000
CONDOMINIO 15: 08/07/2022 CONDOMINIO 44: 21/08/2017
CONDOMINIO 16: 08/07/2022 CONDOMINIO 45: 18/08/2017
CONDOMINIO 17: 08/07/2022 CONDOMINIO 46: 16/02/2018
CONDOMINIO 18: 08/07/2022 CONDOMINIO 47: 25/08/2017
CONDOMINIO 19: 08/07/2022 CONDOMINIO 48: 31/08/2017
CONDOMINIO 20: 08/07/2022 CONDOMINIO 49: 19/02/2018
CONDOMINIO 29: 08/07/2022 CONDOMINIO 50: 30/08/2017
CONDOMINIO 30: 08/07/2022 CONDOMINIO 51: 21/08/2017
CONDOMINIO 31: 31/08/2017 CONDOMINIO 52: 16/08/2017
CONDOMINIO 32: 08/07/2022 CONDOMINIO 53: 09/08/2017

PROJETO APROVADO: CONDOMINIO 33: 09/08/2017 CONDOMINIO 54: 16/08/2017
CONDOMINIO 34: 18/08/2017 CONDOMINIO 61: 08/02/2018
CONDOMINIO 35: 09/08/2017 CONDOMINIO 62: 04/09/2017
CONDOMINIO 36: 09/08/2017 CONDOMINIO 63: 23/01/2018
CONDOMINIO 37: 07/08/2017 CONDOMINIO 64: 09/02/2018
CONDOMINIO 38: 10/08/2017 CONDOMINIO 65: 14/09/2017
CONDOMINIO 39: 26/07/2017 CONDOMINIO 66: 18/09/2017
CONDOMINIO 40: 07/08/2017 CONDOMINIO 67: 31/08/2017
CONDOMINIO 41: 22/08/2017 CONDOMINIO 68: 14/09/2017
CONDOMINIO 42: 07/08/2017 CONDOMINIO 69: 14/09/2017
CONDOMINIO 43: 07/08/2017 CONDOMINIO 70: 18/09/2017
CONDOMINIO 15: 6.506,62 M?2 CONDOMINIO 44: 9.700,64 M2
CONDOMINIO 16: 8.212,09 M?2 CONDOMINIO 45: 8.107,18 M?
CONDOMINIO 17: 6.506,62 M?2 CONDOMINIO 46: 8.211,99 M2
CONDOMINIO 18: 6.506,62 M?2 CONDOMINIO 47: 9.700,64 M?2
CONDOMINIO 19: 8.212,09 M?2 CONDOMINIO 48: 9.707,14 M?
CONDOMINIO 20: 6.506,62 M?2 CONDOMINIO 49: 8.211,99 M?
CONDOMINIO 29: 9.707,74 M? CONDOMINIO 50: 9.700,64 M?2
CONDOMINIO 30: 6.185,11 M? CONDOMINIO 51: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 31: 8.107,18 M?2 CONDOMINIO 52: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 32:9.707,14 M2 CONDOMINIO 53: 8.107,18 M?2

AREA CONSTRUIDA CONDOMINIO 33: 6.185,11 M? CONDOMINIO 54: 8.107,18 M?
CONDOMINIO 34: 9.700,64 M2 CONDOMINIO 61: 9.707,74 M2
CONDOMINIO 35: 8.107,18 M?2 CONDOMINIO 62: 8.211,99 M?2
CONDOMINIO 36: 8.107,18 M?2 CONDOMINIO 63: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 37: 8.107,18 M?2 CONDOMINIO 64: 9.707,74 M2
CONDOMINIO 38: 8.107,18 M?2 CONDOMINIO 65: 8.211,99 M2
CONDOMINIO 39: 9.707,74 M2 CONDOMINIO 66: 9.707,74 M2
CONDOMINIO 40: 8.211,99 M2 CONDOMINIO 67: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 41: 9.700,64 M?2 CONDOMINIO 68: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 42: 9.707,74 M? CONDOMINIO 69: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 43: 9.707,74 M? CONDOMINIO 70: 8.107,18 M?2
CONDOMINIO 15: 11.527,11 M? CONDOMINIO 44: 11.572,05 M?
CONDOMINIO 16: 11.527,11 M? CONDOMINIO 45: 11.153,01 M?
CONDOMINIO 17: 11.527,11 M? CONDOMINIO 46: 11.527,11 M?
CONDOMINIO 18: 11.527,11 M? CONDOMINIO 47: 11.572,05 M?
CONDOMINIO 19: 11.527,11 M? CONDOMINIO 48: 11.572,05 M?
CONDOMINIO 20: 11.527,11 M? CONDOMINIO 49: 11.527,11 M?
CONDOMINIO 29: 11.572,05 M? CONDOMINIO 50: 11.572,05 M?

AREA DO TERRENO CONDOMINIO 30: 11.527,11 M? CONDOMINIO 51: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 31: 10.453,15 M? CONDOMINIO 52: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 32: 11.572,05 M? CONDOMINIO 53: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 33: 11.527,11 M? CONDOMINIO 54: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 34: 11.572,05 M? CONDOMINIO 61: 11.572,05 M?
CONDOMINIO 35: 10.453,15 M? CONDOMINIO 62: 11.527,11 M?
CONDOMINIO 36: 10.453,15 M? CONDOMINIO 63: 11.153,01 M?
CONDOMINIO 37: 10.453,15 M? CONDOMINIO 64: 11.572,05 M?
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CONDOMINIO 38: 10.453,15 M? CONDOMINIO 65: 11.527,11 M?
CONDOMINIO 39: 11.572,05 M? CONDOMINIO 66: 11.572,05 M?
CONDOMINIO 40: 11.527,11 M? CONDOMINIO 67: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 41: 11.572,05 M? CONDOMINIO 68: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 42: 11.527,11 M? CONDOMINIO 69: 10.453,15 M?
CONDOMINIO 43: 11.527,11 M? CONDOMINIO 70: 10.453,15 M?

JOSE CELSO VALADARES GONTIJO — CREA 360/D-DF
HELCIO MAGELA FERREIRA — CREA: 15084/D-MG
ADRIANO AUGUSTO PERFEITO — CREA: 8988/D-DF

RESPONSAVEIS TECNICOS

3.1 Construtora

NOME JOSE CELSO GONTIJO ENGENHARIA SA
ENDERECO SHCS EQ 114/115 N2 41 — EDIFICIO CASABLANCA
CNPJ 06.056.990.0001-66

INSCRICAO ESTADUAL 07.451.683.001-97

TELEFONE 61 - 33459000

A HISTORIA DA JCG

Com o propdsito de inovar na forma de morar, a JC Gontijo iniciou uma nova constru¢do de Brasilia,
realizando empreendimentos residenciais, comerciais, shopping centers e loteamentos que mudaram
conceitos. Essa qualidade se estendeu também para grandes lancamentos no Rio de Janeiro.

O conceito da evolugdo das superquadras, iniciado com a SQB, Superquadra Brasilia, e consolidado com o
Living Superquadra Park Sul e com a SQA, Superquadra Atlantica, mudou o jeito de viver em Brasilia. Ja o
complexo formado pelo Advance e Advance 2nd instaurou um novo padrdo de centros clinicos, com
instalacGes a altura dos avancos da medicina, priorizando o bem-estar de médicos e de pacientes.

Para mudar padrdes e antecipar tendéncias, a empresa detecta localizacbes estratégicas, oferece a
exceléncia em servigos e conta com o profissionalismo de uma equipe comprometida e a experiéncia de
parceiros.

Em 2019, a JCGontijo deu inicio a maior obra do Programa Casa Verde Amarela (antigo Programa Minha Casa
Minha Vida) do Brasil: O Itapoa Parque. Mais do que um condominio, o Itapod Parque é um novo bairro para
50 mil pessoas, onde serdo construidas 12.112 novas moradias, areas para comércio, infraestrutura
completa, pracas, além de escolas classes, centro de ensino infantil, centro de referéncia de assisténcia social,
centro de referéncia especializado de assisténcia social e outros equipamentos publicos, comunitarios.

Alguns dados sobre a JCGontijo Engenharia S/A:
e 1.532.190 m? lancados e mais 747.616,73 m? de obras simultdneas no 12 trimestre de 2014.
e 4 prémios Top de Marketing e Vendas ADVB e 4 prémios Master Imobiliario.

e 12]ugar como a melhor empresa de engenharia e construcao das regides Norte e Centro-Oeste, a 52
melhor do pais na avaliagdo da revista Valor 1000.
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4. RESPONSABILIDADES RELACIONADAS A MANUTENGAO DA EDIFICAGAO

A Convencdo de Condominio, elaborada na vigéncia e de acordo com as diretrizes da Lei 4.591/1964, estipula
as responsabilidades, direitos e deveres dos proprietdrios, sindico, assembleia e conselho consultivo. O
Regulamento Interno, que é aprovado em Assembleia Geral, complementa as regras de utilizacdo do
condominio.

Todos os envolvidos tém responsabilidades importantes na adequada utilizacdo e conservacdo do
condominio, cabendo-lhes cumprir a referida lei, a Convengao e o Regimento Interno.

Seguem abaixo algumas dessas responsabilidades diretamente relacionadas a manutencgao das edifica¢des.

4.1 Construtora

e Fornecer ao sindico os documentos do condominio, projetos executivos, notas fiscais dos
equipamentos;

e Elaborar e entregar o Termo de Garantia, Manual das Areas Comuns e das Areas Privativas, contendo
as informacgdes especificas do edificio;

e Informar os prazos de garantias;

e Entregar sugestdo ou modelo de programa de manutencdo e sugestdo ou modelo de lista de
verificacdo do programa de manutencgao do edificio;

e Realizar os servigos de assisténcia técnica dentro do prazo legal e condi¢des de garantia;

e Prestar esclarecimentos técnicos sobre materiais e métodos construtivos utilizados e equipamentos
instalados e entregues ao edificio, quando consultada.

4.2 Sindico

As responsabilidades abaixo descritas devem ser executadas em conformidade com as diretrizes e prazos
definidos pela ABNT NBR 17170:2022 (ver item 5.2).

e Elaborar, implantar e acompanhar o programa de manutencao preventiva, corretiva e rotineira, bem
como os planos de manutencgao, valendo-se das diretrizes gerais estabelecidas no presente manual,
nas normas técnicas, normas das concessionarias e legislacGes atualizadas aplicdveis ao longo da vida
do edificio;

e Supervisionar as atividades de manutencdo, uso, conservacdo e limpeza das areas comuns e
equipamentos coletivos do condominio;

e Administrar e aprovar os recursos para a realizagcdo das manutenc¢des corriqueiras;

e Realizar e registrar as manutencdes realizadas na forma prevista na normalizagdo técnica aplicavel,
manuais e catalogos de fornecedores, projetos especificos e orientacdes do Manual do Usuario e das
Areas Comuns;
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Coletar e arquivar todos os documentos relacionados ao uso, operagdo e manutenc¢do da edificacdo
na forma prevista na normaliza¢do técnica aplicavel (relatérios de inspegdes, notas fiscais, contratos,
certificados, diarios de obras, registros fotograficos, garantias, ART (Anotacdo de Responsabilidade
Técnica), durante o prazo de vida util dos sistemas da edificacdo e em condi¢Ges de consulta, assim
como repassa-lo ao seu sucessor;

Realizar inspegdes periddicas, registrar o estado dos componentes, instalagcdes e equipamentos das
areas comuns, indicando a necessidade de substituicGes, reparos e adaptacdes;

Sempre que necessario, elaborar ou indicar necessidade de elaboracdo de projetos especificos
visando melhorias na segurancga, preservacao, operagao e atualizacdo do edificio ao longo da sua
vida util;

Realizar os servicos de manutencao preventiva ou corretiva;

Utilizar materiais, acessoérios e pegas originais ou de desempenho comprovadamente equivalente na
manutenc¢do dos componentes e equipamentos do edificio, adquirindo, sempre que possivel, dos
fornecedores listados no item 8. Fornecedores e Projetistas;

Manter em perfeito estado de conservagao e vistoriado por érgdos creditados todos os itens que
integram o sistema de combate a incéndio como extintores e iluminacdo de emergéncia;

Responsabilizar-se civilmente por eventuais acidentes e prejuizos materiais e/ou pessoais que
possam decorrer de manutencdes inadequadas ou insuficientes, incluindo sistemas de prevencao e
combate a incéndio;

Atender as normas ABNT NBR 5674, NBR 16280, e a outras normas legais e aplicaveis e ao Manual
de Operacdo, Uso e Manutencao;

E recomendada a contratacio de servico de manutenc¢do especifico dos seguintes itens ou
equipamentos, dentre outros:

e Sistemas hidraulicos;

e Sistemas elétricos e SPDA (Sistema de Protecdo contra Descargas Atmosféricas);
e C(Castelo d’agua;

e Dedetizagao;

e Bombas (recalque, pressurizacdo, hidraulica e reuso de agua)

e Sistema de TV coletivo;

e Equipamentos contra incéndio;

e Interfones;

e Fachadas.
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Fazer cumprir as normas de seguranca do trabalho, tanto em servicos com mao de obra prépria como
em servigos terceirizados;

Solicitar o servico de assisténcia técnica da construtora quando verificada a existéncia de vicios
ocultos ou aparentes dos servicos, desde que respeitados os prazos legais para reclamagdo dentro
dos prazos de garantia e desde que tenham sido realizadas as manutengdes previstas no presente
Manual;

Cumprir os prazos previstos no Cédigo de Defesa do Consumidor e no Manual do Usuério e das Areas
Comuns para a comunicacgdo de vicios construtivos;

O sindico é responsavel pelo arquivo dos documentos, garantindo a sua entrega a quem o substituir,
mediante protocolo discriminado item a item;

Recomenda-se que o sindico guarde os documentos legais e fiscais ho minimo por 10 anos;
documentos referentes a pessoal, 30 anos; e documentos do programa de manutencdo pelo periodo
de vida util do sistema especificado em projetos;

Recomenda-se que os documentos comprobatérios da realizagdo da manutengao sejam organizados
e arquivados com a norma ABNT NBR 5674, de modo a evidenciar a realizagao das manutengGes
previstas no programa de manutencao da edificacao;

Os documentos dever ser guardados para evitar extravios, danos e deteriora¢cdo e de maneira que
possam ser prontamente recuperaveis, conforme descré a ABNT NBR 5674;

Os documentos podem ser entregues e/ou manuseados em meio fisico ou eletrénico;

No caso de troca de sindico, devera haver a transferéncia da documentagao do condominio mediante
protocolos discriminados item a item;

Os documentos entregues pela construtora/incorporadora poderdo ser originais, em copias simples
ou autenticadas, conforme documento especifico;

Contratar profissional habilitado para realizacdo de analise técnica e apresentacdo de projetos,
Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART e laudos, quando da realizacdo de qualquer tipo de
reforma nas dreas comuns que possa comprometer a estrutura, bem como suas instalagbes e
consequentemente a seguranca da edificacdo, ou até mesmo das edificacGes vizinhas;

Contratar profissional habilitado para assumir a responsabilidade técnica pelas obras e cumprir o
plano de reforma, e todas as normas internas, que interfiram na seguranca da edificacdo, pessoas e
sistemas;

Receber a plano de reforma e documenta¢des complementares, elaboradas por profissionais
habilitados contratados pelos proprietarios;

Autorizar a entrada de insumos e pessoas contratadas para realizagdo dos servicos de reforma na
edificacdo somente apds o atendimento a todos os requisitos do plano de reforma;
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e As providencias para a renovag¢do dos documentos, quando necessdrias, sdo de responsabilidade do
sindico.

4.3 Proprietdrio da Unidade Auténoma

As responsabilidades abaixo descritas devem ser executadas em conformidade com as diretrizes e prazos
definidos pela ABNT NBR 17170:2022 (ver item 5.2).

e Zelar pela limpeza e utilizagdo correta de todas as partes do edificio, incluindo, escadarias, halls,
calgcadas, estacionamentos e outros;

e  Cumprir rigorosamente todas as disposi¢cdes da Convencgao e do Regimento Interno do condominio;
e  Cumprir as instrucdes de uso constantes deste Manual;
e Respeitar os cuidados de uso e a realizagdo das manutengdes rotineiras descritas neste Manual;

e Fazer cumprir e prover os recursos para o programa de manutencao preventiva, corretiva e rotineira
das areas comuns;

e Ser o responsavel pela realizagdo da manutencdo preventiva de sua unidade e corresponsavel pela
manutencdo preventiva do conjunto da edificacdo, conforme estabelecido neste Manual, na ABNT
NBR 5674, NBR 16280 e a outras normas aplicaveis;

e Contratar empresa ou profissional qualificado para execugao dos servicos de manutencao preventiva
e inspegoes;

e Permitir o acesso do profissional credenciado pela construtora para proceder as vistorias técnicas
necessdrias quando solicitado pela mesma;

e No caso da revenda, o proprietdrio se obriga a transmitir as orientagdes sobre o adequado uso,
manutengdo preventiva, inspe¢des e garantia de seu imdvel ao novo condémino, entregando os
documentos e manuais correspondentes;

e Cumprir os prazos previstos no Cédigo de Defesa do Consumidor e no Manual do Usuario e das Areas
Comuns para a comunicacgdo de vicios construtivos;

e Solicitar o servigo de assisténcia técnica da construtora quando verificada a existéncia de vicios
ocultos ou aparentes dos servicos, desde que respeitados os prazos legais para reclamagdo dentro
dos prazos de garantia e desde que tenham sido realizadas pelo proprietdrio as manutengdes e
inspecdes previstas no Manual do Usuario e das Areas Comuns;

e Contratar profissional habilitado para realizacdo de andlise técnica e apresentacdo de projetos,
Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, laudos e plano de reforma, quando da realizacdo de
qualquer tipo de reforma no imdvel que possa comprometer a estrutura, bem como suas instalagées
e consequentemente a segurancga da edificacdo, ou até mesmo das edificacGes vizinhas;
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e Contratar profissional habilitado para assumir a responsabilidade técnica pelas obras e cumprir o
plano de reforma, e todas as normas internas, que interfiram na seguranca da edificacao, pessoas e
sistemas;

e Encaminhar, antes do inicio da obra, ao sindico o plano de reforma e as documentagGes necessarias
gue comprovem o atendimento a legislacdo vigente, normaliza¢do e regulamentos para a realizacdo
de reformas;

e Atualizar o conteddo do manual de uso, operacdao e manutenc¢do, nos pontos em que as reformas
interfiram conforme os termos da ABNT NBR 14037;

e Registrar documentalmente as manutengdes e inspegdes, constando data e responsavel.

4.4 Informagdes Uteis para Ocupagio do Imével

Ao receber as chaves da unidade, o proprietdrio devera providenciar imediatamente o pedido de ligacdo da
concessiondria de energia.

Qualquer problema ou duvida deverd ser acionada a respectiva concessionaria do servico:

SERVICO CONCESSIONARIA TELEFONE
AGUA E ESGOTO CAESB 115
ENERGIA NEOENERGIA 116

AGUA

O condominio possui ligacdo definitiva de agua. Sera entregue hidrOmetro para futura medicdo
individualizada.

ENERGIA ELETRICA
Os conddminos devem solicitar a ligacdo de energia elétrica; cada apartamento possui sua prépria medigao.
GAs

Para ligacdo do sistema de gas, é de responsabilidade do condominio firmar contrato com a empresa
fornecedora. Cada unidade tem um registro individual, situado na cozinha (ponto do fogao), que, se fechado,
interrompe o fornecimento de gas.

Os usuarios deverao contratar uma empresa ou profissional habilitado para fazer a ligagao de equipamentos.

ATENCAO! N3o esta autorizada a realizacdo de qualquer tipo de modificagdo no ponto do gas.
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5. TERMO DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

5.1 Vistoria e Recebimento das Chaves

As vistorias para recebimento do apartamento e das dreas comuns foram formalizadas através do Termo de
Vistoria, assinados pelo proprietario e comissdo de representantes do condominio, respectivamente. O
Termo de Vistoria do Imével serve para verificar e atestar que foram atendidos os projetos e especificages
do memorial descritivo e que ndo ha vicios aparentes de construcdo.

Se tenha ocorrido algum problema durante a vistoria do proprietario, o mesmo foi descrito no Termo de
Vistoria do Imoével e a Construtora realizou os devidos reparos. Depois de sanadas todas as pendéncias,
porventura apontadas no Termo de Vistoria do Imével, o cliente recebe as chaves e o Manual de Uso e
Operacado, atestando estes recebimentos por meio do Termo de Recebimento do Manual do Proprietario e
do Termo de Recebimento de Chaves.

No ato de entrega do Manual de Uso e Operacdo e demais documentos, o sindico deverd atestar o
recebimento por meio do Termo de Entrega de Documentos para o Condominio.

A partir da data do recebimento do condominio e/ou das unidades a JCGontijo ¢ a responsavel pelos vicios
aparentes da constru¢do do imovel pelo prazo de noventa (90) dias, conforme prescreve o Cddigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor. Apds este prazo o imdvel contard com a Garantia do Empreendimento
gue pode ser de seis (6) meses a cinco (5) anos da data de Habite-se.

Caso ocorra alguma necessidade de assisténcia técnica no prazo de garantia, cabe ao proprietario e/ou
sindico solicitar formalmente, conforme orientagGes no item 5.6 Execu¢do dos Servicos em Garantia e
Solicitacdo de Assisténcia Técnica deste Manual.

5.2 Prazos de Garantia

A JCGontijo obriga-se a prestar, dentro dos prazos de garantia estabelecidos no Termo de Garantia, parte
integrante desse Manual, os servigos de assisténcia técnica que se fizerem necessarios, reparando, sem 6nus
para o proprietdrio, os vicios dos servigcos e materiais que vierem a se revelar e que ndo se caracterizem como
decorréncias de ma utilizacdo, modificacdes ou falta da manutencgdo preventiva do imdvel. No caso de
solicitacdo de assisténcia técnica motivada por problemas que ndo se configurem como vicios construtivos
ou constatando-se que ela ndo se enquadra nas condi¢des da garantia, ndo cabera a execuc¢do dos eventuais
servigos de reparo.

Apds a entrega do imodvel, a JCGontijo poderd efetuar vistorias técnicas nas unidades, selecionadas por
amostragem, e nas dreas comuns, a fim de verificar a efetiva realizacdo destas manutengdes e o uso correto
do imdvel, bem como avaliar os sistemas quanto ao desempenho dos materiais e funcionamento, obrigando-
se o proprietdrio, em consequéncia, a permitir o acesso do profissional destacado pela JCGontijo em suas
dependéncias para proceder as vistorias técnicas, sob pena de perda da garantia.

Além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da qualidade da constru¢gao como um todo,
o correto uso e operacdo da edificacdo e de suas partes, o afinco efetivo das operagdes de limpeza e
manutencgdo, as mudancas climaticas e os niveis de polui¢cdo e as mudancas no entorno da obra ao longo do
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tempo também interferem na vida util. O valor real de tempo de vida Util serd composto pelo tedrico de vida
util de projeto devidamente influenciado pelas acbes da manutencdo, da utilizacdo da natureza e da sua
vizinhanga, das negligéncias no atendimento integral dos programas pré-definidos no Manual de Uso,
Operacao e Manutencao da edificacdao, bem como das a¢des anormais do meio ambiente, que irdo reduzir o
tempo de vida util, podendo esse ficar menor que o prazo tedrico calculado como vida util de projeto.

Os prazos e condi¢cOes de garantia apresentados se referem aos sistemas construtivos, seus componentes e
equipamentos que estdo presentes na edificagdo. Exceto em caso de acordo entre as partes interessadas, o
prazo de garantia oferecido pelo incorporador, construtor ou prestador de servigos de construcdo ja inclui o
prazo de garantia legal.

A garantia ndo se confunde com a vida Util de projeto. Mesmo apds o fim do prazo de garantia, os sistema e
elementos podem permanecer em uso, desde que mantidos conforme as recomendac¢des de manutengao
deste Manual e da ABNT NBR 5674.

Os itens descritos na Tabela 1 devem atender aos prazos de garantia previstos na legislacao vigente, que
define prazos obrigatdrios aplicdveis as edificagdes.

Na Tabela 2, sdo apresentados os itens e prazos tecnicamente recomendados para as garantias a serem
oferecidas pelo incorporador, construtor ou prestador de servigos de construcdo.

Na Tabela 3, sdo apresentados itens que representam exemplos de falhas aparentes para as quais deve ser
exposta ao proprietario a condi¢cdo de que falhas desta natureza devem ser constatadas no ato da entrega
da edificagdo ou unidade.

As informagdes foram retiradas da norma ABNT NBR 17170:2022 — Edificagdes — Garantias — Prazos
recomendados e diretrizes.
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Tabela 1 - Sistemas, componentes e equipamentos relacionados a solidez e seguranca.
Prazo de garantia conforme legisla¢ao vigente: 5 anos

SISTEMA

DESCRICAO

Constituidas por elementos projetados
para a finalidade de prover estabilidade
contra a ruptura de macicos e evitar o
escorregamento causado pelo seu peso
préprio ou por carregamentos
externos.

Exemplos tipicos de estruturas de
conteng¢do sdo os muros de arrimo, as
cortinas de estacas e as paredes
diafragma, entre outros.

Sdo elementos construidos para evitar a
possivel ruptura do macico de solo ou
rocha em torno da edificagdo,
suportando as pressoes laterais.

Contengoes

S3o elementos construtivos projetados
com a finalidade de transmitir as cargas
de uma edificagdo para uma camada
resistente do solo. Podem ter diversas
caracteristicas técnicas, dependendo
das condi¢Ges da edificagdo e do
terreno.

Fundagoes

Elementos construtivos responsaveis
pela estabilidade e sustentagdo de
todos os demais sistemas e
componentes da edificagdo
transferindo os esforgos que estes
geram e o seu préprio peso para as
fundagGes. Sdo abrangidos todos os
elementos construtivos com fungdo
estrutural inclui todos os elementos
estruturais como pilares, vigas, lajes de
todos os pavimentos e paredes com
fungdo estrutural.

Estrutura

Inclui  estruturas de pisos em
mezaninos, estruturas auxiliares e
estruturas de coberturas de quaisquer
naturezas.

Estrutura de pisos e
de sistemas de
cobertura

TIPOS DE FALHAS

Falhas que afetem a seguranga e ndo
sejam decorrentes de uso em
desacordo com o projeto e instrugdes
fornecidas pelo construtor e/ou falta
de realizagdo de atividades de
conservagao e manutencgdo de acordo
com o manual de uso, operagdo e
manutenc¢do das edificagbes ou
instrugdes especificas.

A garantia em relagdo a ocorréncia de deformacgées e fissuras se refere a ocorréncias que ultrapassem os limites
aceitaveis de deformacdo e fissuragdo estabelecidos nas Normas Técnicas especificas ou, na sua auséncia, por analise

técnica que defina origem, causa e riscos das fissuras ou deformacgdes.

NOTA: Os sistemas estruturais, seus elementos e componentes podem sofrer deformacdes e fissuragdo de diferentes
naturezas ao longo da vida util.
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Tabela 2 — Prazos de garantia tecnicamente recomendados para sistemas, componentes e equipamentos
abrangidos pelas garantias oferecidas pelo incorporador, construtor ou prestador de servigos de
construgao

SISTEMA: PISOS DE AMBIENTES INTERNOS

Camadas ndo estruturais do sistema de pisos dos ambientes internos, exceto sistema de
impermeabilizacao

DESCRIGCAO TIPOS DE FALHAS PRAZO

Dessolidarizagdo?®;
Camada de regularizagao (contrapiso) desagregacdo/pulveruléncia na 3 anos
superficie da camada de um ambiente

Camada de revestimento/acabamento e

o Perda de aderéncia, desgaste® 1ano
sua fixagdo

Rejuntamento e juntas de sistemas e

. Desgaste; dessolidarizagdo 1lano
de componentes de piso

Pisos de estacionamentos/garagens e

/garag Desgaste; dessolidarizagao 3 anos
cobertos

Selantes, juntas de dilatagdo Descolamento, ressecamento 1lano

a) Falha caracterizada pela condigdo em que uma camada de um material ou um componente se separa do sistema
ou equipamento de que faz parte, deixando assim de cumprir sua fungdo no desempenho deste sistema ou
equipamento. N3o se deve confundir este tipo de falha descrito com as situagGes em que o termo “dessolidarizagao”
é utilizado no sentido de separar materiais ou componentes que devem de fato ser separados como, por exemplo,
nos revestimentos, as juntas de dessolidarizagdo ou a dessolidarizagdo entre uma camada de piso que deve ser
separada da camada estrutural como no caso de emprego de mantas com fungdo de isolamento acustico que
caracterizam os chamados “pisos flutuantes”.

b) O desgaste em sistemas de pisos se refere a resisténcia a abrasdo, a qual pode ser avaliada por métodos de ensaios
definidos em normas especificas.

SISTEMA: PISOS DE AMBIENTES EXTERNOS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS

Dessolidarizacgdo;
Camada de regularizagao (contrapiso) desagregacdo/pulveruléncia na 3 anos
superficie da camada de um ambiente

. Dessolidarizacdo, empenamento
Camada de revestimento/acabamento e 640, €émp !

. ruptura, desgaste, deterioragdo por 1ano
sua fixagdo .
umidade
Rejuntamento de componentes de piso Desgaste; dessolidarizagao 1ano
Selantes, juntas de dilatagdo Descolamento, ressecamento lano

Pisos cobertos e descobertos de
estacionamentos/garagens externos ao
edificio

Desgaste; dessolidarizagdo; ruptura;

. ~ . 3 anos
deterioragdo por umidade
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SISTEMA: PAVIMENTACAO EXTERNA A EDIFICACAO

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Pavimentos de acesso de pedestres a s
e P Desgaste; dessolidarizagdo 3 anos
edificagdo
Pavimentos de acesso de automoveis a S
e Desgaste; dessolidarizacao 1ano
edificagdo
Pavimentos de acesso de veiculos de S
Desgaste; dessolidarizacao 1ano
carga e descarga

SISTEMA: RODAPES
DESCRICAO TIPOS DE FALHAS

Desgaste;  dessolidarizagdo; ruptura;

Rodapés de quaisquer naturezas . ~ .
P quaisq deterioragdo por umidade

SISTEMA: COMPONENTES ESTRUTURAIS DE SISTEMAS DE PISOS
DESCRICAO TIPOS DE FALHAS

Suportes de pisos elevados em
ambientes internos e externos; Ruptura, desgaste
estrutura para pisos de vidro

SISTEMA: VEDACOES VERTICAIS EXTERNAS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Vedagoes das fachadas, sejam elas
compostas por alvenaria, sistema
envidragado do tipo pele de vidro, Perda de Integridade, dessolidarizagdo
painéis de concreto ou painéis de outros de materiais ou componentes que 5 anos
materiais, paredes moldadas “in loco” fazem parte da vedagdo
ou outras, excetuando-se as esquadrias
entre vaos
Selantes, juntas de dilatagdo Perda de estanqueidade 3 anos

NOTA: As vedagdes verticais externas, as fachadas, diante da exposicdo as variagdes térmicas, ventos, umidade e
chuva, agentes poluentes, névoa salina, tém maior probabilidade de ocorréncia de falhas em comparagao as vedagdes
verticais internas. Assim, torna-se ainda mais relevante do que nos demais elementos construtivos destacar que a
garantia é condicionada a que as orientagdes de uso, operagdo, conservagdo e manutencdo indicadas pelo construtor
e/ou prestador de servigos de construgdo sejam estritamente seguidas.

SISTEMA: REVESTIMENTOS DE VEDAGOES VERTICAIS EXTERNAS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Camada de revestimento que faz parte Dessolidarizacdo 5 anos
do sistema de vedacgdo (por exemplo,
revestimento argamassado sobre Desgaste, empolamento,
alvenaria) descascamento, esfarelamento, Perda 3 anos

de estanqueidade

Camada de acabamento decorativo
aderido (por exemplo: revestimentos Dessolidarizagdo 5 anos
ceramicos, pedras naturais, ou outros
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de fungdo decorativa que ndo tenham
fungdo como parte da vedagao)

Perda de integridade da pelicula (ma
aderencia da pelicula e descolamento,

Camada de acabamento decorativo tinta pulveruléncia, craqueamento), 1 ano
latex standard eflorescéncia, bolhas, bolor, fungo,
mofo e algas (presenga de manchas
esverdeadas, rosadas ou escuras)
Rejuntamento Desgaste; dessolidarizagao 1lano
Selantes, juntas de dilatagdo Perda de aderéncia 3 anos

NOTA: O desgaste nos revestimentos de vedagGes verticais externas se refere a ocorréncia de depressdes ou perda
de massa do revestimento que podem ocorrer por falhas de suas propriedades frente as condigdes de exposigdo, mas
nao se refere a desgastes decorrentes de agGes externas como impactos de qualquer natureza, descargas atmosféricas
ou chuva de granizo com dimensoes de pedras que possam causar tal desgaste.

NOTA: A estanqueidade que as vedagOes verticais externas devem proporcionar estd definida na ABNT
NBR 15575-4, a qual é avaliada por ensaio especifico e os critérios preveem tolerancias em relagdo a manchas de
umidade ver ABNT NBR 15575-4, assim como em Normas especificas de sistemas construtivos utilizados em fachadas.

NOTA: A vida util do sistema de pintura estd associada ao correto preparo de superficie (ABNT NBR 13245), bem como
a escolha adequada do nivel de desempenho dos produtos, que apresentam patamares de qualidade distintos em
fungdo de sua composi¢cdo quimica associada ao atendimento dos requisitos normativos. As tintas latex sdo
classificadas nos niveis de desempenho econémico (somente uso interno); standard (menor desempenho do uso
externo); premium e super premium (apresentam especificagdo mais rigorosa e qualidade superior); para cada tipo
de acabamento (fosco, semiacetinado, acetinado e semibrilho), conforme ABNT NBR 15079 partes 1 e 2.

SISTEMA: VEDAGOES VERTICAIS INTERNAS (AREAS COMUNS E AREAS PRIVATIVAS)

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS

Vedacgdes verticais em ambientes
internos a edificagdo que ndo tenham
fungdo estrutural, compostas de
quaisquer materiais e componentes

Perda de integridade, dessolidarizagcdo
de materiais ou componentes que
fazem parte da vedagdo

SISTEMA: REVESTIMENTOS DE VEDAGOES VERTICAS INTERNAS
DESCRIGCAO TIPOS DE FALHAS

Camada de revestimento que faz parte
do sistema de vedagdo (por exemplo,
revestimento argamassado sobre
alvenaria)

Desgaste, empolamento,
dessolidarizagdo, descascamento, 3 anos
esfarelamento, Perda de estanqueidade

Camada de acabamento decorativo
aderido (por exemplo: ceramicos,
pedras naturais ou outros de fungdo Desgaste, dessolidarizacao 3 anos
decorativa que ndo tenham fungdo
como parte da vedagdo)

Perda de integridade da pelicula (ma
aderéncia da pelicula e descolamento,
Camada de acabamento decorativo tinta pulveruléncia, craqueamento),

latex eflorescéncia, bolhas, bolor, fungo,
mofo e algas (presenga de manchas
esverdeadas, rosadas ou escuras)

1ano
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Rejuntamento

Perda de aderéncia; desgaste

1ano

SISTEMA: ESQUADRIAS INTERNAS E EXTERNAS — JANELAS E PORTAS ENTRE VAOS (AGCO, ALUMINIO,
MADEIRA E PVC)

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS PRAZO
Desencaixe;deslocamento 1ano
GuarnigGes, escovas, elementos de
vedagdo
Perda de vedagdo 3 anos
Componentes de movimentacio e Desencaixe; deslocamento 1ano
fechamentos, (por exemplo, fechos,
roldanas, parafusos, articulacGes e Deformacgdo, oxidagdo, ruptura;
bracos) dessolidarizagdo e falha de 3 anos
funcionamento
Desencaixe; deslocamento 1ano
Folhas mdveis, incluindo persianas ou Folgas nos elementos quanto a vedacao, 3 anos
venezianas encaixe e fixagdo
Deformacgao, corrosdo, ruptura;
. 5 anos
dessolidarizagdo
Perfis principais que constituem Ruptura, deformacéo, flexdo, 5
. . . anos
a estrutura da esquadria surgimento de trincas, cavidades
Os perfis que compdem as Falha no tra.tamento supezﬂual (por
) exemplo, pintura, alteragdo da cor, 3 anos
esquadrias .
descascamento e perda de brilho)
Mecanismos automatizados de abertura
e fechamento de Mau funcionamento 1ano
persianas/venezianas/vidros
Desencaixe ou deformagdo permanente 1 ano
Perfil de palheta de da palheta
persianas/venezianas Ruptura, deformagao, flexao,
5 anos
amarelamento
Delaminagdo 1ano
Vidros
Dessolidarizagdo em relagdo a esquadria 5 anos
Os perfis que compdem as Falha no tratamento superficial (por 1 ano
esquadrias de madeira exemplo, fissuras na pintura ou verniz)
Reforgo metalico de perfis principais de N ~ -
¢ P ,p' P Corrosao, ruptura, deformacao, flexao 5 anos
PVC (ago ou aluminio)
Perfis principais que constituem a
. Amarelamento 5 anos
estrutura da esquadria de PVC
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Vedac3o da interface vertical e Perda de estanqueidade devido 1 ano
horizontal da esquadria a falta de aderéncia e vedagio
Vedagdo entre componente da Perda de estanqueidade devido 3
anos
esquadria a falta de aderéncia e vedacdo

NOTA: A oxidagdo é o inicio do processo de degradagdo do metal e deve ser tratada logo que surge, para nado dar
origem a corrosdo. A oxidagdo em metais comega quando a superficie desprotegida (sem pintura, por exemplo, ou
avariada por riscos ou impactos) entra em contato direto com o ar, vapor d’agua ou agua.

NOTA: A corrosdo é um fendmeno natural definido comumente como a deterioragdo de um material (geralmente um
metal) que resulta de uma reagdo quimica ou eletroquimica em relagdo ao ambiente em que estd inserido, com
comprometimento da integridade do elemento (exemplo a perda de massa aparente ou oxidagdo generalizada).
NOTA: Os prazos tecnicamente recomendados neste item/sistema n3o se aplicam as esquadrias de ferro, que sejam
produzidas sob medida em processo fabril ndo industrializado.

SISTEMA: BRISES® OU ELEMENTOS DECORATIVOS DE SOMBREAMENTO NAS FACHADAS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Oxidagdo; deformagdes 3 anos
Componentes como placas/chapas,
trilhos e fixagOes
Dessolidarizagdo 5 anos

c) O “Brise-soleil” é um dispositivo arquitetdnico utilizado para impedir a incidéncia direta de radiagdo solar para os
ambientes internos de uma edificagdo contribuindo para o desempenho térmico e eficiéncia energética. Podem ser
constituidos de componentes de varios materiais (metdlicos, poliméricos, cerdmicos, madeira, ou materiais
compasitos).

SISTEMA: ELEMENTOS E COMPONENTES CONSTRUTIVOS DE PROTEGAO

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Peitoris e guarda-corpos, componentes Ruptura ou perda de estabilidade 5anos
de ancoragem de equipamentos de
seguranca |nd|V|fiuaI ou COL‘?t'Va’ Oxidagdo que ndo acarrete a perda de
presentes erp quaisquer am. '|entNes se¢do da peca, a ruptura ou perda de 1lano
externos ou internos das edificagdes estabilidade
Ruptura ou perda de estabilidade 3 anos
Corrimdos Oxidagdo que nao acarrete a perda de
se¢do da pega, a ruptura ou perda de 1ano
estabilidade

SISTEMA: PORTAS DE ACESSO AS EDIFICAGOES, AS SUAS UNIDADES E PORTAS INTERNAS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Desencaixe, deslocamento 1ano
Guarnigdes, escovas, elementos de
vedagdo
Perda de vedacgao 3 anos
Componentes de movimentagdo e Desencaixe, deslocamento 1ano
fechamentos, exemplos fechos,
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roldanas, parafusos, articulagdese . L
Deformacdo, oxidagao, ruptura;
bragos e
dessolidarizagdo efalha de 3 anos
funcionamento
Desencaixe, deslocamento 1ano
Folhas moveis, incluindo persianas ou Folgas nos elementos quanto avedagao, 3 anos
venezianas encaixe e fixacdo
Deformacgao, corrosdo, ruptura;
S 5anos
dessolidarizagdo
Perfis principais que constituem a Ruptura, deformacdo, flexdao,surgimento 5 anos
estrutura da esquadria de trincas ou cavidades
Mecanismos automatizados de abertura
e fechamento de Mau funcionamento 1ano
persianas/venezianas/vidros
Desencaixe ou deslocamento dapalheta 1ano
Perfil de palheta de persianas e
venezianas ~ ~
Ruptura, deformacao, flexdo ou
5 anos
amarelamento
Reforgo metalico de perfis principais de Corrosdo, ruptura, deformacgdo ou 5 anos
PVC (ago ou aluminio) flexdao
Falha no tratamento superficial (por
Os perfis que compdem as esquadrias exemplo, pintura, alteracdo da cor, 3 anos
descascamento, perda de brilho)
Empenamento; descolamentode camadas
da folha, incluindo revestimentos, Falhano
tratamento superficial (por exemplo, 1ano
Marcos e folhas que compdem as manchas, amarelamento, fissuras e
esquadrias de madeira desplacamento da tinta ou verniz)
Ruptura, flexao 3 anos
Perfis principais que constituem a
P palsq . Amarelamento 5 anos
estrutura da esquadria de PVC
Interface vedacdo vertical e esquadria Perda de aderéncia e vedagao 3 anos
Delaminagdo 1anos
Vidros
Dessolidarizacdo em relagdo a esquadria 5 anos
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NOTA: Os prazos tecnicamente recomendados neste item/sistema n3o se aplicam as esquadrias de ferro, que sejam

produzidas sob medida em processo fabril ndo industrializado.

SISTEMA: PORTAS COM RESISTENCIA AO FOGO

DESCRICAO

Molas, dobradigas, barras antipanico ou
magcanetas

TIPOS DE FALHAS

Mau funcionamento, fixagdo e corrosao

1ano

Folha da porta e marcos (batentes)

Deformacado, ruptura;dessolidarizagao

SISTEMA: PORTOES, GRADIS, GRADES, PORTINHOLAS E ALGAPOES

3 anos

DESCRIGAO TIPOS DE FALHAS
Mau funcionamento; oxidagdo que nao 1 ano
acarrete a perda de se¢do da pega
Perfis principais que constituem a Folgas nos elementos quanto a vedagao, 3 anos
estrutura da esquadria, folhas moveis, encaixe e fixagdo
incluindo venezianas
Ruptura, deformagdo, corrosao,
dessolidarizagdo, flexdo, surgimento de 5 anos
trincas, cavidades

SISTEMA: MUROS EXTERNOS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Ruptura/tombamento 5 anos
Muros constituidos por i ti . o
o por quaisquer tipos Fissuracao 3 anos
de materiais e componentes
Deterioragao por umidade 1lano

SISTEMA: COMPONENTES E ELEMENTOS DE VEDAGOES BLINDADOS — PORTAS, ESQUADRIAS/VIDROS,

ALVENARIA
DESCRICAO

Componentes que tenham tratamento
de blindagem com as classificagdes
previstas nas normas especificas

SISTEMA: FORROS

DESCRICAO

Forros constituidos por quaisquer

o Dessolidariza¢do ou ruptura 3 anos
materiais e componentes; sancas (pecas
modeladas com diferentesformas para

dar tratamento estético ao encontro DeformagBes, empenamento e fissuras, 1 ano

entre a parede e o teto/forro)

TIPOS DE FALHAS
Deformagao, ruptura dessolidarizagdo,

delaminagdodos componentes de
blindagem

TIPOS DE FALHAS

PRAZO

além dos limites denormas técnicas
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NOTA: Podem ser incorporadas peliculas reflexivas ou isolantes, com a finalidade de melhorar o

desempenho térmico da cobertura.

SISTEMA: TELHAMENTO

DESCRICAO

TIPOS DE FALHAS

Telhamento de qualquer tipo e suas
fixagOes

Rufos e calhas

Dessolidarizagdo ou ruptura 3 anos
Deformacgdes e permeabilidade além
o 1ano
dos limites das normas
Perda de estanqueidade 1ano
Falha de fixagdo e perda de
1 1lano
estanqueidade

SISTEMA: IMPERMEABILIZACAO - SISTEMAS APLICADOS EM QUALQUER ELEMENTO OU SISTEMA

CONSTRUTIVO

DESCRICAO

Compostos pelo conjunto de materiais e
componentes que asseguram a
estanqueidade a 4gua de elementos
estruturais, de vedagdes verticais, de
pisos,de coberturas, de piscinas, de
reservatorios e/ou de quaisquer outros
elementos construtivos

SISTEMA: SISTEMAS HIDRAULICOS

TIPOS DE FALHAS

Perda de estanqueidade de produtos e
instalacdo desde que a causa da falha
constatada ndo seja decorrentede
intervengdes nao previstas, avarias,
danos ou falhas nos substratos ou
camadas ou outros materiais e
componentesque sejam determinantes
do desempenho dos sistemas de

impermeabilizagdo

PRAZO

5 anos

Os sistemas hidraulicos envolvem o sistema de agua fria e de dgua quente,de esgotos sanitarios e pluviais,

reuso e drenagem, incluindo as tubulag¢des de ligagdo com a rede publica.

DESCRICAO

Tubos e suas conexdes em
prumadas/colunas que alimentam os
ramais e sub-ramais, os reservatérios de
agua, as estagOes de tratamento de
esgotos e de 4dgua, para a edificagdo
excetuando-se os equipamentos
industrializados como equipamentos de
aquecimento de agua, medidores,
motobombas, filtros e outros
equipamentos que integrem os sistemas

TIPOS DE FALHAS

Ruptura/dessolidarizacdo; perda da
integridade do sistema; perda de
estanqueidade

5anos

Ramais e sub-ramais de tubula¢des em
ambientes internos e externos

Falhas dos produtos

1ano

Falhas de instalagdo

3 anos
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Engate flexivel, sifdo, valvulas, ralos e

Falhas dos produtos e instalagdo 1lano
seus acabamentos
Lougas sanitarias (ceramicas) — Falhas dos produtos 1 ano
lavatdrios, bacias sanitarias e caixas de
descarga, tanques, banheiras e tanques
de concreto ou de outros materiais Falhas de instalacao 3 anos
Falhas dos produtos 1ano

Perda estanqueidade entre bancada e

Bancadas de pias e cubas ~ . 1ano
P frontdo e na fixagdo de cubas
Falhas de instalagdo 3 anos
Chuveiros, duchas, torneiras, Falhas dos produtos Lano
misturadores e monocomandos
entregues instalados Falhas de instalagdo 3 anos
Falhas dos produtos 1ano
Motobombas, medidores, hidrometros,
e outros equipamentos do sistema
Falhas de instalagdo 3 anos

SISTEMA: SAUNAS, SPAS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas dos produtos 1ano
Equipamentos e motores
Falhas de instalagdo 3 anos

d) Spa é uma expressdo que provém do latim ‘salute per aqua’, e tem o sentido literal de ‘saldde pela dgua’. Existem
equipamentos de varias naturezas que sdo denominados “spas” e podem estar instalados em ambientes privativos
ou de uso comum em edificagdes residenciais, hoteleiras, de lazer e outras.

SISTEMA: SISTEMAS DE PREVENGCAO E COMBATE A INCENDIO

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS

Prumadas de sistema de combate a
incéndio - incluindo comandos Falhas de produtos e de instalagdo 5 anos
setoriais

Tubos e suas conexdes em e em ramais

. Falhas de produtos e de instalagdo 3 anos
e sub-ramais
Sistemas de extragdo e de detecgdo de
fumaca, de alarme de incéndio, Falhas dos produtos lano

equipamentospara hidrantes, materiais
e componentes de protecdo passiva
contra incéndio como fitas, anéis e Falhas de instalaggo 3 anos

pinturas intumescentes, sinalizacdo de
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prevencdo e combate a incéndio

SISTEMA: SISTEMAS DE DISTRIBUIGAO DE GASES E FLUIDOS (EXCETO AGUA) DE TODA NATUREZA

DESCRICAO

Prumadas ou colunas de gas

Ramais e sub-ramais de gas natural ou
gas liquefeito de petrdleo incluindo
tubulagdes, medidores, centrais, e

demais componentes; em edificagdes

onde hd outros tipos de gases,todos os
sistemas de gases presentes

SISTEMA: SISTEMAS ELETRICOS

TIPOS DE FALHAS PRAZO
Falhas dos produtos ede instalagdo
. 5anos
quanto aestanqueidade
Falhas dos produtoscom instalagdo
1ano
aparente
Falhas de produtos ndo acessiveis e da
. ~ 3 anos
instalacdo

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas de produto 3 anos
Prumadas de distribuigcdo
Falhas de instalagao 5 anos
Co’mponentes dos diversos circuitos Falhas dos produtos 1 ano
elétricos que constituem o sistema,
incluindo o sistema de prote¢do contra
descargas atmosféricas (SPDA),
englobando eletrodutos, disjuntores,
tomadas e interruptores, fios e cabos,
barramentos, terminais e bornes para
conexdo,quadros elétricos e painéis de
distribuicdo de er.1e~rg|a,.quad.r.os de Falhas de instalacdo 3 anos
comando e supervisdo, dispositivos de
protecdo e manobra Sistema de
iluminagdo de emergéncia, excetuando-
se luminarias, lampadas e acessorios de
acabamentos como espelhos de
interruptorese tomadas
Geradores, transformadores, blocos Falhas dos produtos lano
autéonomos, sistemas fotovoltaicos e
outros equipamentos do sistema
elétrico Falhas de instalacao 3 anos
Falhas dos produtos 1lano
Luminarias de ambientes internos,
exceto lampadas
Falhas de instalagao 1lano
Luminarias de ambientes externos, Falhas dos produtos lano
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exceto lampadas

Dispositivo para carregamento de
automoveis elétricos

Sistemas para canalizagdo e
acomodacdo dos condutores e
componentes (eletrodutos, eletrocalhas,
caixas de passagem)

Entrada de energia, cdmaras e cabines
de transformagdo e seus componentes,
transformadores, cabines de
barramentos, subestagdes e seus
componentes (exceto equipamentos
fornecidos pela concessionarialocal de
energia)

SISTEMA: SISTEMAS DE AUTOMAGAO

DESCRICAO

Falhas de instalagao 1ano
Falhas dos produtos 1ano
Falhas de instalacao 1lano
Falhas dos produtos
1ano
Materiais
Falhas de instalagao 3 anos
Falhas dos produtos
1ano
Materiais
Falhas de instalagao 3 anos

TIPOS DE FALHAS

Sistemas de automacgdo e supervisdo
que atuam sobre a operagdo e o
funcionamento de componentes e
equipamentos das instalagdes
hidraulicas e elétricas, transportes
verticais e horizontais, exaustdo e
ventilagdo e motor (portdes)

SISTEMA: SISTEMA DE SPDA
DESCRICAO

Cabos, barramentos e componente de
equipotencializacao

Falhas dos produtos

1ano

Falhas de instalacao

TIPOS DE FALHAS

Falhas dos produtos

1ano

Falhas de instalagao

SISTEMA: SISTEMAS DE COMUNICAGCAO INTERNA E EXTERNA

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas dos produtos 1ano
Infraestrutura do sistema de interfone e
telefone
Falhas de instalagao 3 anos
Equipamentos e acessorios — interfones . ~
quip Falhas dos produtos e de instalagdo 1lano
ou outros

36|Pagina



SISTEMA: SISTEMAS DE CABEAMENTO,

Itapoa Figue

INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS DE AUDIO, IMAGEM E

DADOS
DESCRICAO TIPOS DE FALHAS PRAZO
Falhas dos produtos 1ano
Cabos, caixas, quadros e infraestrutura
Falhas de instalacao 3 anos
Equipamentos e acessérios Falhas dos produtos e de instalagdo 1ano

SISTEMA: SISTEMAS DE EXAUSTAO, PRESSURIZACAO E VENTILACAO

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas dos produtos 1ano
Infraestrutura do sistema
Falhas de instalagao 3 anos
Componentes e equipamentos Falhas dos produtos e de instalagdo 1ano

SISTEMA: SISTEMAS DE SEGURANCA PATRIMONIAL

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas dos produtos 1ano
Infraestrutura do sistema
Falhas de instalacao 3 anos
Componentes e equipamentos Falhas dos produtos e de instalagdo 1ano

SISTEMA: ANTENAS COLETIVAS

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas dos produtos 1ano
Infraestrutura do sistema
Falhas de instalagao 3 anos
Componentes e equipamentos Falhas dos produtos e de instalagdo 1ano

SISTEMA: SISTEMAS DE TRANSPORTE VERTICAL E HORIZONTAL

DESCRICAO

TIPOS DE FALHAS

Infraestrutura, componentes e
equipamento de elevadores, escadas
rolantes, esteiras rolantes, plataformas
de transporte de pessoas com
necessidades especiais, ou outros com
fungdes de transporte de pessoas e/ou

Falhas dos produtos

1ano

Falhas de instalagao

1ano
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objetos nas edificagbes

SISTEMA: PISCINAS, ESPELHO DE AGUA E FONTES

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Tanque Perda de estanqueidade 5anos
Revestimentos Dessolidarizagdo 3 anos
Rejuntamento e juntas de
Desgaste; dessolidarizagao 1ano
sistemas de componentes de piso
InstalagGes hidraulicas Falhas dos produtos e de instalagdo 1ano
Filtros e bombas Falhas dos produtos e de instalagdo 1lano
Acessérios como escadas ebarras de . ~
. Falhas dos produtos ou instalagdo 3 anos
apoio
Equipamento de acesso a pessoas com . ~
auie . p. . Falhas dos produtos ou instalagdo 1lano
necessidades especiais
Sistema de iluminagao — excetuando-se . ~
A ¢ Falhas dos produtos ou instalagdo 1ano
lampadas

SISTEMA: COMPONENTES E ACESSORIOS PARA ACESSIBILIDADE (TECNOLOGIAS ASSISTIVAS)

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS PRAZO

Barras de apoio; maganetas e puxadores
especificos; pisos podotateis; assentos
especiais; sinalizagdo visual e tatil;
alarmese sinais sonoros

Falhas dos produtos ou instalagdo

SISTEMA: CHURRASQUEIRAS (EM AREAS DE USO COMUM OU DE USO PRIVATIVO)
DESCRIGCAO TIPOS DE FALHAS

Equipamento de sistema de exaustdo,

“ ” . Falha de produto/falha de instalagdo 1ano
dampers” e churrasqueira

Dutos Perda de Integridade 3 anos

SISTEMA: PORTOES DE ACESSO A EDIFICACAO

DESCRICAO TIPOS DE FALHAS
Falhas dos produtos 1lano
Portdes e motores/dispositivos de
controlede abertura e fechamento
Falhas de instalagao 1ano
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Tabela 3 — Exemplos de falhas aparentes e ocorréncias em acabamentos em sistemas, componentes e

equipamentos cuja identificagao deve ser feita no ato da entrega

SISTEMA DESCRICAO

Portas corta-fogo

TIPOS DE FALHAS APARENTES E
OCORRENCIAS EM ACABAMENTOS

Falha de regulagem de dobradigas e
molas

Ocorréncias em acabamentos:
manchas, lascamento depintura ou
acabamento superficial

Portas de acesso e internasde areas
comuns e privativas

Ocorréncias em acabamentos:
manchas, lascamento depintura ou
acabamento superficial

Revestimentos decorativos
Vedagoes
verticais externas
einternas

de qualquer natureza

Ocorréncias em acabamentos:
lascamento, diferencgas de
tonalidades, manchas e riscos,
falhas de rejuntamento

Pinturas

Ocorréncias em acabamentos:
lascamento, diferengas de
tonalidades, manchas e riscos

Esquadrias de aluminio,madeira, aco
e PVC

Falha pela dificuldade de abertura
ou fechamento

Ocorréncias em acabamentos: riscos,
manchas, amassamento,lascamento

Vidros

Ocorréncias em acabamentos:
Lascamento, trincas,quebras, riscos
ou manchas

Contrapiso

Ocorréncias em acabamentos:
depressées e irregularidades,
quebra

Revestimentos/acabamentode
qualquer natureza, inclusive o

Ocorréncias em acabamentos:
Lascamento, diferencgas de
tonalidades, manchas e riscos,

rejuntamento falhas de rejuntamento,falhas de
polimento
Ocorréncias em acabamentos:
Superficie Lascamentos, quebras,manchas,

irregularidades

Lougas sanitarias, banheiras,bancadas

e cubas
Sistemas

Ocorréncias em acabamentos:
Lascamento, quebra,manchas,
fixacdo, riscos ou amassados

hidraulicos

Metais sanitarios

Ocorréncias em acabamentos:
manchamento Falhas de fixacdo;
falha de abertura e fechamento

Espelhos de tomadas,interruptores
e outros dispositivos

Sistemas elétricos

Falha de fixagdo e de instalagao,
componentes danificados
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DESCRICAO

Revestimentos, iluminagdo

TIPOS DE FALHAS APARENTES E
OCORRENCIAS EM ACABAMENTOS

Ocorréncias em acabamentos:
lascamento, quebras,diferenca de
tonalidade

Equipamentos da quadra,pisos e

Ocorréncias em acabamentos:
lascamento e falhas napintura,

alambrados .
riscos ou manchas
Ocorréncias em acabamentos:
Sinalizagdo trincas, quebras, amassadosou
manchas
Ocorréncias em acabamentos:
Sinalizagdo trincas, quebras, amassadosou

manchas
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5.3 Condicoes da Garantia

Constitui condicdo da garantia do imdvel a correta utilizagdo e manutencdo preventiva da unidade

(apartamento) e do condominio como um todo (areas comuns), a serem realizadas de acordo com as

especificagdes contidas nesse Manual, nas legislacbes pertinentes e nas orientagdes especificas dos

fabricantes. Entende-se que o bom desempenho do edificio, de seus subsistemas e equipamentos é de mutuo

interesse do proprietario e da JCGontijo.

A.

A garantia abrange os reparos necessarios em decorréncia de falhas de construgdao (material ou

execug¢ao):

Os servigos reconhecidos como defeituosos serdo reparados por pessoal qualificado pertencente a
equipe de Assisténcia Técnica da JCGontijo ou contratado por ela;

Os materiais substituidos e a respectiva mao de obra do servico executado dentro do periodo de
garantia serdo gratuitos;

Os materiais substituidos na forma acima serdo de propriedade da JCGontijo LTDA.

Sao condigOes para efetivagao da garantia:

Que o proprietario (unidades) ou sindico (areas comuns) registre sua solicitacdo diretamente ao
setor Assisténcia Técnica e Atendimento ao Cliente;

Que os defeitos apontados ndao tenham sido causados por reformas ou modificacGes executadas
por terceiros, ma utilizacdo ou manutencdo do imdvel, desgaste natural dos materiais, acidentes
de qualquer natureza ou prolongada falta de uso;

Que o imével tenha sido mantido e conservado adequadamente, conforme instrugdes contidas no
presente Manual, nas normas e legislacdo aplicavel e conforme orientagao dos fabricantes;

Que ndo tenham sido feitas reformas na area afetada;

Que o proprietdrio autorize acesso da equipe de Assisténcia Técnica ao imdvel, em hordrio a
combinar, de segunda a quinta-feira, das 08h as 12h e das 14h as 18h, e sexta-feira, das 08h as 12h
e das 14h as 17h..

Que a validade da garantia ainda esteja em vigor, conforme prazos constantes no item 5 TERMO
DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA.

5.4 Exce¢Oes da Garantia

Os seguintes itens foram verificados cuidadosamente pelo proprietario e pela Comissdo de Representantes

do Condominio, antes de receber a unidade e /ou as dreas comuns do empreendimento, respectivamente, e

nado estdo incluidos na garantia no caso de apresentacdo de defeito de fabricacdo apds recebimento das

chaves: revestimentos ceramicos, loucas e metais sanitarios, vidros, pinturas, tetos ou paredes, esquadrias

ou pecas danificadas, metais, marmores/granitos, polimentos e portas.
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Sera de responsabilidade do proprietario as despesas referentes a itens de manutengdo e conservagao

normais do imdvel, enquadrando-se nessa condi¢ao, dentre outros:

e Limpeza e desobstrucao de sifdes, ralos e caixas sifonadas;

e Regulagens periddicas de descargas (valvulas e caixas);

e  Reaperto de conexdes elétricas;

e Limpeza e lubrificacdo de rodizios, dobradigas, fechaduras e limpeza de trilhos de janela e portas;
e  Repintura periddica de pecas de ferro;

e  lLavagens e limpezas;

e  Revisdo periddica de rejuntamentos de ceramicas, pastilhas, marmores e granitos (inclusive em
fachadas);

e  Revisdo periddica de rejuntamentos de bancadas, pias e loucas sanitarias;
e  Repintura de paredes, portas e rodapés.

Os materiais que sofram desgaste natural ou acidental em funcao do uso deverao ser periodicamente
substituidos pelo usuario, conforme orientagées contidas neste Manual, dentre eles os abaixo

listados:

Vedantes de torneiras e registros;

e  Engates hidraulicos (rabichos - tubos de ligacdo);

° Disjuntores, tomadas e interruptores;

e  Pecas metalicas expostas a ambientes agressivos;

e  Pecas moveis (dobradicas, fechaduras, entre outros);
e Reparos de descargas (valvulas e caixas);

e Bombas d’agua.

N3o se enquadram nos itens de garantia os servicos ou materiais listados abaixo, dentre outros

descritos na tabela de Prazo de Garantia:

1) Materiais, acessérios efou equipamentos com garantias fornecidas pelos préprios

fabricantes/fornecedores (eventuais reclamagoes deverdo ser dirigidas diretamente a eles):
e  Acionador de portdes;

e Alarmes;
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e  Bombas d’4gua;

e  Central telefonica;
e  Eletrodomésticos;
° Extintores;

e  Fechaduras;

e Sistema de CFTV;
e  Metais Sanitarios;
e Motores elétricos.
e  Moveis;

2) Materiais, acessérios e/ou equipamentos entregues em perfeito estado, vistoriados no ato da

entrega e que sé estragam com o mau uso, tais como:
e  Revestimento ceramico;

e Vidros;

e Loucas e metais sanitarios;

e  Fechaduras e dobradicas;

e  Objetos de adornos, vasos, entre outros;

e  Bancadas.

3) Materiais que, pela propria natureza, ndo sdo garantidos pelos fabricantes, pois sua durabilidade

depende de fatores externos, tais como:
e Componentes eletroeletronicos;
e Lampadas.

D. A presente garantia restringe-se aos componentes do imodvel, ndao cobrindo quaisquer outras

repercussoes, mesmo que decorrentes de avarias ou defeitos do imoével, tais como:
e Papel de parede;

e Armarios embutidos ou outros moveis;

e Eletrodomésticos;

e Automoveis;
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Decoragodes e pinturas especiais;
Méveis, roupas, lougas, objetos e utensilios em geral;

Indenizacdes ou reembolsos de qualquer natureza.

.5 Perda da Garantia

A perda da garantia ocorrera automaticamente com a extingdo dos prazos de garantia indicados no Termo
de Garantia (Tabela - Prazos de Garantia), e sempre que forem identificadas mudancas de destinagdao ou mau
uso do elemento, equipamento ou imdvel, tal como carregamentos inadequados, temperaturas elevadas,
exposicdo a substancias acidas e outros produtos quimicos, entre outros.

Os prazos de garantia das areas entregues serdo contados a partir da conclusdo da edificagcdo “Habite-se” ou
da entrega da obra, o primeiro que ocorrer, e ndo se somam aos prazos legais de garantia.

A validade da garantia esta condicionada a comprovagdo da manutencdo preventiva dentro dos prazos
estabelecidos neste Manual, conforme exigido pela ABNT NBR 17170:2022.

A perda da garantia ocorrera ainda nas seguintes situagées:

Se durante o prazo de vigéncia da garantia ndo forem observados, na sua integra, as disposi¢cdes
gue constam nesse Manual, na norma ABNT NBR 5674 e demais legislacbes aplicaveis,
principalmente no que se relaciona a manutencao preventiva do imovel, estando ele habitado ou
nao;

Se for executada reforma ou qualquer alteracdo no imdvel, que comprometa o desempenho de

algum sistema, ou que altere o resultado previsto em projeto;

Se for executada qualquer alteragdo no imovel que redunde em descaracterizacGes dos sistemas
construtivos, acréscimos significativos de cargas, substituicdo de qualquer parte do sistema com
uso de pecas, componentes que possuam caracteristicas de desempenho equivalente ao original
entregue pela JCGontijo; danos aos elementos ou instalagdes confluentes com aqueles reformados;

Se o proprietério/sindico ndo permitir o acesso do profissional definido pela JCGontijo as
dependéncias de suas unidades ou as dreas comuns, para proceder a vistoria técnica indicada no
item 4.1 Vistoria e Recebimento das Chaves.

Se forem identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as providéncias sugeridas ndo
forem tomadas por parte do proprietario ou do condominio;

Se nos prazos vigentes de garantia forem realizados por terceiros, servicos de reparos, consertos,
substituicdo ou outros;

Se for realizada limpeza ou manutencao de forma inadequada;
Falta de comprovacgao da realizacdo de manutencgao pertinente, conforme previsto na norma ABNT

NBR 5674;
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e  (Caso haja mau uso ou ndo forem tomados os devidos cuidados de uso;

e  Caso ocorra qualquer caso fortuito, ou de for¢ca maior, que impossibilite a manutenc¢ao da garantia
concedida, de acordo com os termos do artigo 393 do Cédigo Civil;

e Demais fatores que possam acarretar a perda de garantia estdo descritos nas orientagdes de uso e
manuten¢do do imodvel para os sistemas especificos, no item 5 Informagdes sobre Uso,
Manutengao e Conservagao.

5.6 Execucao dos Servicos em Garantia e Solicitagdao de Assisténcia Técnica

A JCGontijo se obriga a prestar, dentro das condi¢Ges e prazos de garantia aqui estabelecidos, os servicos
de assisténcia técnica que se fizerem necessarios, reparando, sem Onus para o proprietdrio, os defeitos
verificados na forma prevista neste Manual.

e A solicitacdo de assisténcia técnica deverd ser feita por meio do e-mail
assistenciatecnicaitapoaparque@jcgontijo.com.br, ou no Setor de Assisténcia Técnica, devendo o

recebimento da mesma, em qualquer das opgdes, ser confirmado através do telefone (61) 3345
9000;

e (Cada solicitacdo de assisténcia técnica feita por e-mail ou correspondéncia gera uma Ficha de
Solicitagdo de Servicos de Assisténcia Técnica. Um técnico da empresa efetuara contato para
agendar uma visita técnica para averiguar as causas do defeito reclamado;

e O proprietario deverd providenciar a retirada de qualquer obstdculo que impeca o livre acesso do
técnico a area, item ou equipamento a ser vistoriado;

e Admitida a procedéncia da solicitagdo, o técnico da JCGontijo programara a execugao do reparo
em um prazo compativel com a natureza e complexidade do servico e informara ao proprietdrio;

e O proprietario deverd manter um preposto indicado por ele para o devido acompanhamento da
execucdo do servico, caso ndo possa acompanhd-lo pessoalmente, e autorizar, se necessario, que
sejam retiradas fotografias do defeito reclamado e dos servicos prestados para fins de analise
técnica;

e  Osservicos deverdo ser executados com materiais originais. Na ocorréncia de falta no mercado do
mesmo material serd utilizado um similar, de qualidade e caracteristicas semelhantes;

e S3o admissiveis variagcdes decorrentes da natureza do material, ou seja, diferenca de tonalidade ou
textura em elementos de origem mineral ou vegetal a exemplo de madeiras, pedras naturais,
marmores, ceramicas, granitos, azulejos, pintura, entre outros;

e Nao admitida a procedéncia da solicitacdo, o técnico da Construtora informara ao proprietario os
motivos pelos quais ndo sera executado o servico solicitado;

e Em ambas as hipdoteses o proprietario ou preposto devera assinar a Ficha de Solicitacdo de Servigos
de Assisténcia Técnica gerada.
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5.7 Instalacdo de Equipamentos e Acessorios

O quadro de distribuicdo de energia do imdvel é entregue totalmente identificado. Essa identificacdo visa a
facilitar a sua utilizacdo. Ndo sobrecarregue os circuitos, pois isto poderd levar ao aumento do consumo de

energia.

Na instala¢do das lumindrias e outros acessos energizados, o profissional contratado devera ser um eletricista
gue saiba identificar os circuitos e isolar os fios no ato da instalagdo. Para uma maior protec¢do dos usuarios,
serdo instalados dispositivos DR em todos os circuitos dos apartamentos. Esse dispositivo substituird o

disjuntor geral do quadro. O disjuntor de prote¢do para o quadro do apartamento esta localizado no centro
de medicdo, instalado atras de cada bloco.

Leia com atencdo as informacgdes de emergéncia que estdo disponiveis na porta do quadro de energia dos
apartamentos, conforme mostra a Figura 3.

Figura 3 — Aviso de adverténcia disponivel na porta do quadro de energia das unidades

ADVERTENCIA

= QUANDO UM DISJUNTOR OU

FUSIVEL ATUA, DESLIGANDO ALGUM
CIRCUITO OU A INSTALAGAO
INTEIRA, A CAUSA PODE SER UMA
SOBRECARGA OU UM CURTO-
CIRCUITO. DESLIGAMENTOS
FREQUENTES SAO SINAIS DE
SOBRECARGAS. POR 1550 NUNCA
TROQUE SEUS DISJUNTORES OU
FUSIVEIS POR OUTROS DE MAIOR 1
CORRENTE (MAIOR AMPERAGEM) |
SIMPLESMENTE. COMO REGRA, A
TROCA DE UM DISJUNTOR OU

NOTA: Em caso de falta de energia por atua¢do do DR, o condominio ou proprietdrio nunca deverd desativar
este equipamento. Chamar sempre um profissional habilitado/qualificado para sanar as possiveis anomalias

existentes no circuito.
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5.8 Colocagao de Acessdrios em Paredes, Pisos e Tetos

Para a fixagdo de acessérios (quadros, armarios, cortinas e outros) que necessitem furacdo em paredes ou
pisos de seu apartamento, é importante tomar os seguintes cuidados:

e Na fixacdo de objetos nas paredes, verificar se o local escolhido ndo é passagem de tubulagGes
hidrossanitarias, elétricas ou de gas.

e Atubulagdo de gas estd aparente na parede da cozinha. N3o danificar esta tubulagao.

e  Para melhor fixacdo, recomenda-se o uso de parafusos com buchas, especificas para parede de
concreto. Recomenda-se evitar o uso de pregos para que ndo danifiguem o acabamento da parede;

e Ao adquirir armarios embutidos sob as pias de banheiros e cozinhas, instruir os marceneiros
contratados, para ndo danificarem ou retirarem os sifdes, prolongadores, coifas e ligagcGes flexiveis,
evitando vazamento e a perda de garantia;

e  Evitar perfuracdo da parede préxima ao quadro de energia e nos alinhamentos de interruptores e
tomadas, para evitar acidentes com os fios elétricos;

e  Evitar furar paredes e pisos dos banheiros para evitar danos na impermeabilizagao;

e A colocacdo de redes ou grades nas janelas devera respeitar as condi¢cOes estabelecidas na
Convencdo de Condominio e/ou no Regulamento Interno do Condominio.

A ATENCAO:

Caso o usudrio deseje instalar, luminarias e outros elementos decorativos fixados ao teto dos
banheiros devera atentar-se para compra das buchas de fixa¢do, especificas para elementos em
gesso acartonado. Deve-se observar o peso destes elementos e o local no qual serdo fixados. Caso
opte por elementos mais pesados, procurar os montantes do forro para realizar a fixacdo ou ainda
a faga na laje.

5.9 Colocagao e Transporte de Mdveis
A data e horario da mudanga devem ser comunicados ao Sindico ou a administradora do condominio.
Para a decoragdo do seu apartamento, observe os seguintes aspectos:

e Asdimens&es dos mdveis e/ou equipamentos devem ser compativeis com o vio das portas de acesso
ao apartamento, assim como os de acesso aos demais ambientes:

APARTAMENTOS
AMBIENTE VAO DE PORTA
Sala entrada social 0,80m x 2,10m
Quartos 0,80m x 2,10m
Banheiro 0,80m x 2,10m
Entrada do Bloco 0,80 m por 2,10 m
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ATENDIMENTO A NORMA DE DESEMPENHO
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6. ATENDIMENTO A NORMA DE DESEMPENHO

DURABILIDADE: A durabilidade de um produto depende do que foi estabelecido para sua vida util, a
condicBes de uso e manutencao, para que o produto cumpra as fungdes que Ihe forem atribuidas.

VIDA UTIL (VU): Periodo de tempo durante o qual o edificio, ou seus sistemas, mantém o desempenho
esperado, quando submetidos as atividades de manutencdo pré-definidas em projeto. Ao final da vida util
atinge-se uma situacdo de depreciacdo e decadéncia das caracteristicas funcionais, de seguranca, de higiene
ou desconforto, tornando por demais onerosos os custos de manutencdo. A vida Util comeca a ser contada
a partir da data do Auto de Conclusdo do imdvel (Habite-se).

A vida util considerada nos projetos da Edificacdo esta estabelecida conforme tabela abaixo:

s VUP minima
anos
Estrutura =20

segundo ABNT NBR 8681-2003

Pisos internos =13
Vedacao vertical extema > 40
Vedacéao vertical intema =20
Cobertura =20
Hidrossanitario =20

NOTA: Interferem na vida util, além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da qualidade de
construgéio como um todo, o correto uso e operagdo da edificagdo e de suas partes, a constdncia e efetividade das
operagdes de limpeza e manutengdo, alteragbes climdticas e niveis de poluicéo no local da obra, mudangas no entorno
da obra ao longo do tempo (trdnsito de veiculos, obras de infraestrutura, expansdo urbana etc.). O valor real de tempo
de vida util seré uma composi¢Go do valor tedrico de vida util de projeto devidamente influenciado pelas a¢des da
manutengdo, da utilizagdo, da natureza e da sua vizinhanga. As negligéncias no atendimento integral dos programas
definidos no Manual de Uso, Operagéo e Manutengdo da edificagcGo, bem como agdes anormais de meio ambiente, irGo
reduzir o tempo de vida util, podendo este ficar menor que o prazo tedrico calculado como vida util de projeto.

DESEMPENHO TERMICO: O empreendimento foi projetado para atender aos requisitos exigidos pela norma
ABNT NBR 15575 e possui sistemas e materiais que proporcionam o desempenho térmico adequado,
considerando-se a zona bioclimatica de Brasilia.

Os requisitos de desempenho no inverno e no verdo, apresentam condi¢des térmicas no interior do edificio
melhores ou iguais as do ambientes externo.
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DESEMPENHO LUMINICO: De acordo com a Norma de Desempenho, os ambientes de permanéncia
prolongada das unidades habitacionais devem apresentar desempenho satisfatério. Este empreendimento
foi analisado, através de simulagdo e atendeu ao esperado, pois recebe ilumina¢do natural adequada,
atendendo a ABNT NBR 15575.

DESEMPENHO ACUSTICO: As avaliacdes e recomendacdes dos ambientes foram apresentadas nas condices
do projeto de Arquitetura, seguindo as orientacGes dadas no relatério da consultoria especializada em acustica,
com as devidas especificagcGes dos detalhes construtivos em cada ambiente e atendendo ao desempenho
acustico exigido pela NBR 15.575.

FUNCIONALIDADE E ACESSIBILIDADE: O empreendimento atende aos requisitos de funcionalidade e
acessibilidade, possui comodos e altura minima de pé direito dos ambientes compativel com os requisitos da
Norma de Desempenho. Foi também tratado a questdo da acessibilidade, estando assim adequado as
pessoas com deficiéncia e/ou dificuldade de locomocio.

Acessibilidade é um atributo essencial do ambiente que garante a melhoria da qualidade de vida das pessoas.
Deve estar presente nos espac¢os, no meio fisico, no transporte, inclusive nos sistemas e tecnologias da
informacgdo e comunicagdo, bem como em outros servicos e instalagdes.

CONFORTO TACTIL E ANTROPODINAMICO: As definicdes dos projetos e especificagdes de materiais e
componentes atendem aos requisitos exigidos pela norma ABNT NBR 15575 no que refere-se ao conforto
tatil e antropodindmico, com base nos principios da ergonomia, conforme laudo de ensaios realizados pelos
fabricantes.

Com relagdo as irregularidades abruptas, estd previsto em projeto que nao seja ultrapassado o valor de 3
mm (dentes entre placas dos pisos, empenamentos ou desnivel em relacdo a régua com 2m de
comprimento). Irregularidades mais pronunciadas, graduais ou abruptas, podem implicar em prejuizos
estéticos, empocamento de dgua em pisos molhados.

ESTANQUEIDADE: As especificacbes dos materiais do sistema de piso para as areas molhadas e molhaveis
atendem as normas técnicas e a NBR 15575.

A estanqueidade a agua das paredes de fachada, janelas e coberturas é funcdo ndo sé dos indices
pluviométricos do local do empreendimento como também da velocidade caracteristica e da direcdao do
vento. Para as janelas foram obedecidas as exigéncias contidas na norma NBR 10821, conforme projeto de
esquadrias.

Os projetos das esquadrias de aluminio do empreendimento supracitado, foram realizados dentro dos
padrées das normas NBR 10821 e NBR 15 575. No item 6.48 deste Manual esta detalhado os sistemas de
impermeabilizacdo utilizado no empreendimento.

SAUDE, HIGIENE E QUALIDADE DO AR: O empreendimento possui condi¢cdes de proporcionar salubridade
no interior da edificacdo, considerando umidade e temperatura interna da unidade, em conjunto a todos os
tipos de sistemas utilizados na construcao conforme requisitos da norma.

O sistema predial de esgoto que interligard o empreendimento a rede coletora da cidade, atende a norma
NBR 8160: “Sistemas prediais de esgoto sanitario — Projeto e execug¢do”, sendo integrado por tubulacdes e
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todos os demais componentes em atendimento as respectivas normas técnicas brasileiras, particularmente
no que concerne ao dimensionamento de sifées, ralos sifonados e outros.

Caixas de gordura e caixas de inspecdo do esgoto deverao ser hermeticamente fechadas, recomendando-se
rejuntamento das tampas com massa podre a fim de facilitar as operag¢des de inspegao e limpeza.

Para evitar os riscos de contaminacdo do sistema de dgua potavel, os sistemas prediais de agua fria, aguas
pluviais, esgoto e ventilacdo atendem as respectivas Normas ABNT (NBR5626, NBR10844, NBR8160), sendo
integrados por tubulagdes e todos os demais componentes em atendimento as respectivas normas
brasileiras.

ADEQUACAO AMBIENTAL: O empreendimento foi projetado e construido de forma a causar minimo impacto
ambiental, inclusive durante o seu uso e operacdo, para tal estdo disponiveis dispositivos para reduzir o
consumo de 4gua, energia e recursos naturais. Os projetos incluiram algumas premissas de sustentabilidade:

e Gestdo de residuos durante a realizacdo do empreendimento;
e Uso de madeira certificada na construgao;
e Economia de energia com sensor de presenca nos halls;

e Bacias sanitdrias com duplo acionamento nos banheiros, exceto banheiros acessiveis.
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7. INFORMACOES SOBRE USO, MANUTENCAO E CONSERVACAO

As especificagOes do seu imdvel estdo descritas no capitulo 8 Especificagcdes Técnicas desse Manual de forma
clara e objetiva para que vocé tenha total conhecimento da aquisicdo que acabou de fazer e quais a¢Ges
devera tomar para conserva-lo.

E importante destacar que para conservacio deste imével e perpetuacdo das condi¢cdes minimas de
habitabilidade, conforto e seguranca, durante a vida Util de projeto, é imprescindivel que o usuario utilize de
forma correta e promova a manuteng¢ao preventiva de sua unidade. Assim havera um menor desgaste de
materiais e pecas, evitando-se danos e o envelhecimento precoce das partes do Edificio.

De acordo com a NBR 5674 - Manutenc3do de EdificagGes, a responsabilidade principal da manutengéo é do
proprietdrio do imével ou seu representante legal.

Sendo assim, ainda citando a NBR 5674, Manutencdo “é o conjunto de atividades a serem realizadas para
conservar ou recuperar a capacidade funcional da edificagcdo e de suas partes constituintes, a fim de atender
as necessidades e segurancga dos seus usuarios”. Portanto, é fundamental para a conservacdo da garantia do
empreendimento sua efetiva realizacdao de acordo com as informacdes constantes neste documento.

A seguir estdo descritos os sistemas construtivos utilizados no empreendimento e os cuidados basicos
necessarios nas operacgoes de uso, limpeza e manutencao dos sistemas e componentes desta edificacao.

A realizagdao de manutengdo preventiva e das inspe¢des de procedimentos é de responsabilidade exclusiva
do condominio e/ou dos proprietarios das unidades, devendo os mesmos seguirem rigorosamente as formas
e prazos estabelecidos, ficando certo, inclusive, que a sua inobservancia é causa de excludente de cobertura
pela garantia.

O condominio devera elaborar um plano de manutenc¢do especifico que atenda as recomendagbes da

incorporadora e dos fabricantes, conforme as diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,

qguando houver.

E aconselhavel a criagdo de livros de ocorréncia que dever3o ser disponibilizados em local de facil acesso e
preenchido a cada visita das empresas de manutencdo dos diversos sistemas, da fiscalizacdo do condominio

e/ou da fiscalizacdo da empresa contratada.
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7.1 Acessibilidade

Adaptacgdes das areas comuns

Acessibilidade é um atributo essencial do ambiente que garante a melhoria da qualidade de vida das pessoas.
Deve estar presente nos espac¢os, no meio fisico, no transporte, inclusive nos sistemas e tecnologias da
informacao e comunicag¢ao, bem como em outros servicos e instalagdes.

O Residencial ITAPOA PARQUE, foi construido observando os critérios de acessibilidade previsto na NBR
9050, destacando-se:

= O condominio possui churrasqueiras e banheiro adaptados para PNE (Pessoa com Necessidade

Especial);
= Na sala de funciondrios também existe um banheiro PNE;

= Piso tatil de alerta, instalado em diversos pontos do empreendimento, com o objetivo de orientar

deficientes visuais quanto as situa¢des de risco;

= Rebaixamento de calcadas em diversos pontos do empreendimento, para facilitar o acesso de

pessoas em cadeiras de rodas;
= Calgcadas de acesso aos blocos.

ADAPTACOES NOS APARTAMENTOS

Os apartamentos de final 2 no térreo possuem infraestrutura para uma adaptacdo de PNE, que devera ser
solicitada a construtora no momento da compra e comprovagao de que a pessoa é PNE. Previsdo parainstalar

campainha de alerta no banheiro, localizada sobre o portal do banheiro.

7.2 Antena Coletiva e TV por assinatura

O empreendimento possui infraestrutura para instalagio de Antena coletiva e TV por assinatura. E proibida
a perfuracdo das lajes para fixacdo de antenas, devido as impermeabilizagdes ali contidas. As antenas das

operadoras deverao ser instaladas na platibanda, conforme Figura 4.
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: VN PREVISAO DE ANTENA :
‘ SHAPIM U S {NAO SERA ENTREGUE |

\ PELA CONSTRUTORA)

PLATIBANDA

FIXAR A ANTENA NA LATERAL DA |

PLATIBANDA - NAD FIXAR NO CHAPIM!

LAJE DA COBERTURA )

DETALHE PADRAQ DE INSTAGAO DAS
ANTENAS NA PLATIBANDA

OBSERVACAO: NAO FURAR O CHAPIM
Figura 4 - Orientacdes para instalacdo de antena

A area de trafego na cobertura, apenas para pessoas autorizadas, bem como os espacos destinados a
instalacdo de antenas, estdo sinalizados na Figura 5 (2 quartos) e na Figura 6 (3 quartos).

PLATIBANDA - 20 PLATIBANDA - 20

PLATIBANDA - 20

v T v

e ———
| I —— |

A m A

FRENTE

LEGENDA:

T |

L _ _y - ESPACO NA PLATIBANDA DESTINADA A INSTALAGAO DE ANTENAS

CONFORME O "DETALHE DE INSTALACAQ DE ANTENAS"
- - CALHA COM TRAFEGO PERMITIDO A PESSOAS AUTORIZADAS

- TELHADO COM TRAFEGO "PROIBIDO". CASO SEJA NECESSARIO ANDAR SOBRE
0 TELHADO, SEGUIR RIGOROSAMENTE AS RECOMENDACOES CONSTANTES NO
MANUAL DO FABRICANTE DE TELHAS (FABRICANTE: ETERNIT)

Figura 5 - Croqui da cobertura (2 quartos)
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PLATIBAND# - 301 PLATIBANDA -30
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1 |
1 I
al |
LEGENDA:
E * ] - ESPACO NA PLATIBANDA DESTINADA A INSTALA{;RO DE ANTENAS

CONFORME O "DETALHE DE INSTALACAQ DE ANTENAS"
- - CALHA COM TRAFEGO PERMITIDO A PESSOAS AUTORIZADAS

[ITTT] - TELHADO COM TRAFEGO *PROIBIDO". CASO SEJA NECESSARIO ANDAR SOBRE
O TELHADO, SEGUIR RIGORSSAMENTE AS RECOMENDACOES CONSTANTES NO
MANUAL DO FABRICANTE DE TELHAS (FABRICANTE: ETERNIT)

- TELHADO DE TRAFEGO PERMITIDO A PESSOAS AUTORIZADAS

Figura 6 - Croqui da cobertura (3 quartos)

ATENCAO!

A
A

As empresas de TV por assinatura deverao instalar suas antenas SOMENTE nos locais indicados.
ATENCAO!

E de responsabilidade do condominio exigir que a empresa responsavel pela instalagio da antena

faca a interligacao com o sistema SPDA.

ﬁ ATENCAO!

A infraestrutura das antenas coletivas instalada nos blocos esta prevista para instalagdo de apenas

2 cabos de instalagdo de TV por assinatura.
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RECOMENDACOES DE USO

Nao reposicionar os pontos de transmissao;
N3do utilizar os cabos para pendurar objetos;
N3do ampliar os pontos de transmissao;

Atentar para instalacdes das empresas de TV por assinatura;

MANUTENCAO PREVENTIVA

A cada 6 meses

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema

quando houver;

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente;

Realizar a manutenc¢do recomendada pelo fabricante.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

Verificar a integridade dos componentes elétricos e Equipe capacitada / Empresa
fios. especializada

Verificar a integridade estrutural dos componentes e Equipe capacitada / Empresa

A cada 1ano _— .
fixagoes. especializada

PERDA DE GARANTIA

X

XN R R R R

Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos efetuados por
pessoas ou empresas ndo especializadas;

Alteracdes no sistema, infraestrutura, posicionamento e equipamentos originalmente instalados;
Ndo atendimento as especificagdes do manual do fabricante dos equipamentos;

Evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligacdo de varios equipamentos no mesmo circuito;
Se nao forem seguidas as recomendacdes ou nao for feita nenhuma manutencao preventiva;

A substituicdo ou retirada de qualquer peca do equipamento sem autoriza¢do do fornecedor

implicard na perda de garantia.

7.3 Cobertura e seus subsistemas

A cobertura do empreendimento é formada por um conjunto de elementos com a fung¢do de assegurar

estanqueidade as aguas pluviais e proteger os demais sistemas da edificacdo. Ela deve preservar os

elementos e componentes de deterioragdo por agentes naturais e contribuir positivamente para o conforto

termo acustico da edificacdo.
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Devido a falta de protecdo e incidéncia de vento, é proibida a entrada e permanéncia de pessoas na area

externa da cobertura, devendo o algapdo de acesso permanecerem fechadas.

O ingresso deve ser permitido apenas para equipes técnicas de empresas autorizadas e especializadas, que
comprovem o treinamento de seus funciondrios em trabalho em altura, conforme exigéncias da Norma
Regulamentadora N2 35 do Ministério do Trabalho e Emprego e para servico de eletricidade deve ter o curso

da NR 10.

Figura 7 - Cobertura

As calhas foram impermeabilizadas com manta acrilica e ndo deve ser furada para ndo comprometer a

impermeabilizacao.

Para fins de manutencgdo na fachada, foram instalados ganchos de ancoragem normatizados (Figura 8), para

fixagcdo dos equipamentos.

Figura 8 - Detalhe do ponto de ancoragem
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RECOMENDACOES DE USO

N3o acessar a cobertura em dias de chuva ou fortes ventanias;
N3o aplicar sobrecargas na cobertura, condutores de aguas pluviais e outros;

Ndo instalar antenas, para-raios ou outros dispositivos que possam prejudicar a estanqueidade a
agua da cobertura (cobertura ou lajes impermeabilizadas);

O acesso a cobertura so pode ser realizado por empresas especializadas ou profissionais treinados e

autorizados;

Limpeza / desobstrucdo periddica de ralos e calhas.

MANUTENCAO PREVENTIVA

PERIODICIDADE

A cada 3 meses

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,

quando houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente;

No caso de danos a impermeabilizagdo, ndo executar reparos com materiais e sistemas diferentes ao

aplicado originalmente, pois a incompatibilidade podera comprometer o desempenho do sistema;
Verificar recomendacdes do sistema de impermeabilizagao.

ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Empresa capacitada /

Efetuar a limpeza dos ralos. -
Empresa especializada

Verificar o estado de limpeza e desobstrugao de ralos,
e demais elementos da cobertura do reservatério e
das instala¢des de dguas pluviais.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

A cada 6 meses

Verificar a integridade dos subsistemas e, se
necessario, efetuar limpeza e reparos para garantir a
funcionalidade quando necessario. Em épocas de
chuvas fortes, é recomendada inspecdo dos ralos a
cada 1 semana.

Equipe de manutencdo
local / Empresa capacitada

Verificar a integridade estrutural dos componentes,

~ N . Equipe de manutengdo
vedac0es, fixagles e reconstruir e tratar onde quip ¢

A cadalano

necessario.

local / Empresa capacitada

Verificar a limpeza, integridade e estado de
conservacgao das pecas complementares, acessorios de
fixacdo e todos os demais elementos que integram a
cobertura.

Equipe de manutenc¢do
local / Empresa capacitada

Verificar o sistema de impermeabilizagdo (protecdo
mecanica e manta).

Equipe de manutenc¢do
local / Empresa capacitada

59| Pagina




L 4

Itapoa Figue

PERDA DE GARANTIA

x Danos causados por falta de conservagdo e/ou processos de limpeza inadequados;

x Extravasamentos e infiltragdes de dagua pela cobertura, causados pela obstru¢do de ralos, em
decorréncia da falta de limpeza ou danificacdo da impermeabilizacdo do local com a fixacdo de objetos
indevidos;

% Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengdo preventiva necessaria.

7.4 Churrasqueira

Area comum de lazer composta por estrutura de alvenaria ou metalica, grelha, pia, bancada, cobertura e
instalagdes hidraulicas/elétricas. A churrasqueira é um equipamento techicamente preparado, dotado de
sistema a carvdo e adequada ao preparo de alimentos assados. A churrasqueira de uso comum esta localizada

na area de lazer, préximo a piscina.

RECOMENDACOES DE USO

. Ndo armazene, nem use gasolina ou vapores inflamaveis nas proximidades da churrasqueira.

. Nunca apague a churrasqueira com agua;

. N3o lavar dentro da churrasqueira, pois os refratarios poderao se soltar, apenas limpar;

. Apds o uso da churrasqueira, limpar as grelhas, espetos e gaveta para que o sal ndo corroa o

equipamento;

. A pintura do piso deve utilizar produtos especificos para areas externas, resistentes a abrasao, calor e

umidade.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

semelhante.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A 1 mé Equipe d tencdo d
cada 1 més (ou a Fazer limpeza geral, com detergente neutro quipe de mam,‘ fzngao ©
cada uso) condominio
A cada 6 meses Verificar a pelicula protetiva Empresa especializada
A
cada 3 anos go'u Repintar a estrutura Empresa especializada
quando necessario)

PERDA DE GARANTIA

% Danos causados por falta de conservagdo e/ou processos de limpeza inadequados;
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x  Caso sejam realizadas mudangas em suas caracteristicas originais;
% Caso ndo sejam feitas as inspe¢des necessarias;

x Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas e demonstradas as manutengdes
preventivas especificadas.

7.5 Esquadrias

As esquadrias auxiliam o sistema de vedacdo da unidade e das areas comuns, sendo assim, também
contribuem para o bom desempenho térmico e acustico do ambiente.

Conforme a ABNT 15575 a Vida Util das Esquadrias devem atender aos requisitos, conforme Tabela 2, desde
gue sejam realizadas todas as manutengdes preventivas e cuidados no uso e operacao.

Vida Util das Esquadrias

PARTE DA VUP (ANOS)
EDIFICAGAO EXEMPLOS NIiVEL MiNIMO

Paredes de vedacgdoexternas, painéis de fachada, > 40

Vedagdo externa fachada-cortina

Janelas (componentes fixos e méveis), portas-balcdo,
gradis, grades de protecdo, combogds, brises.

. Inclusos complementos deacabamentocomopeitoris, > 20
Esquadrias externas ) . . =
soleiras, pingadeiraseferragens de manobrae
(de fachada)
fechamento
Portas e grades internas, janelas para areas >8

internas, boxes de banho

Portas externas, portasegradisdeprotecao a espacos 213

Complementos de esquadrias internas, como
ferragens, fechaduras, trilhos, folhasmosquiteiras,
alizares e demais complementos de arremate e
guarnicao

Fonte: ABNT NBR 15575-1

7.6 Esquadrias de Aluminio

Sistema que compreende todos os componentes construtivos empregados na execugao de portas, janelas e
basculantes. S3o os caixilhos responsaveis por promover a estanqueidade das aberturas de ventilagao e

iluminacdo dos edificios, estando sujeitos a movimentagao para sua abertura e fechamento.
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Figura 9 — Porta de Entrada dos Blocos

As esquadrias de aluminio possuem resisténcia a corrosdo. Além dessa caracteristica inerente ao material,
este recebeu pintura eletrostatica (pintura de acordo com os projetos), assegurando uma protecédo eficiente
ao aluminio contra intempéries (grau de umidade, polui¢do do ar e teor de sais em suspensdo atmosférica),

conferindo-lhe, paralelamente, um aspecto homogéneo e harmonioso.

RECOMENDACOES DE USO

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de a¢des de intempéries;

e Na&o apoiar escadas ou outros objetos na superficie das esquadrias e evitar pancada sobre as
mesmas;

e Asjanelas fechadas melhoram o conforto acustico do ambiente;

e As janelas devem correr suavemente, ndo devendo ser forcadas. As guias (corredicas) devem ser
limpas periodicamente e lubrificadas com pequena quantidade de vaselina liquida. Ndo forgar os
trincos;

e Sempre que for abrir ou fechar uma porta ou janela de aluminio utilize os puxadores. Nunca abra
forcando os vidros, pois podem causar acidentes;

¢ No caso de pintura no apartamento, proteja as esquadrias de aluminio com fita adesiva removendo-
a imediatamente depois, pois a cola da fita pode manchar a esquadria dificultando sua limpeza. Nos
cantos de dificil acesso, usar pincel de pelos macios na limpeza;

e Evitar a colocagdo ou fixagdo de objetos nas esquadrias;
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As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou equipamentos que
causem esforcos adicionais;

Para melhor desempenho, ao fechar a persiana, mantenha a janela fechada;

Para remover fuligem, limpar com agua quente e secar com pano macio. Nao utilizar qualquer tipo
de palha de aco;

N3do remover, em caso algum, as borrachas ou massas de vedagao (silicone) solucione para evitar
infiltracGes indesejaveis;

Os drenos dos trilhos das esquadrias possuem orificios que devem estar sempre desobstruidos, pois
0s mesmos auxiliam na remoc¢do da dgua de chuva evitando que a mesma entre para o apartamento;

Evitar o acumulo de sujeira nos trilhos das portas de acesso do saldo de festas, saldao de jogos,
brinquedoteca, fitness e espaco gourmet, para minimizar a possibilidade de obstrucdo de seus
drenos.

MANUTENCAO PREVENTIVA

A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente
umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipdtese nenhuma
deverdo ser usados detergentes que contenham saponaceos, esponjas de aco de qualquer espécie
ou material abrasivo;

A cada trés (3) meses deve-se remover a sujeira dos trilhos das esquadrias com o auxilio de um
soprador e/ou aspirador de pd. O acimulo de poeira e sujeira nos trilhos dificulta o abrir e fechar
das esquadrias;

Lavar com agua e sabdo ou detergente diluido com agua. Enxugar para remover detritos ou sujeiras
acumuladas por periodos mais longos.

Para remover respingos de tinta a 6leo, graxa ou massa de vedagado, passar um solvente tipo Varsol
ou querosene (ndo usar Thinner);

Caso ocorram respingos de cimento, gesso, acido ou tinta, remover imediatamente com um pano
Umido e, logo apds, passar uma flanela seca;

NUNCA utilizar para limpeza produtos acidos, alcalinos, detergentes com sapondceos, vaselina,
removedores, ou qualquer produto derivado do petréleo. Produtos a base de dleo ressecam as
borrachas fazendo com que as mesmas percam sua funcao de vedacao;

Para a limpeza das esquadrias NUNCA utilize materiais cortantes como espatulas metalicas ou
esponjas de ago, pois os mesmos causam arranhdes no acabamento das esquadrias;

Para maior durabilidade e funcionalidade das esquadrias deve-se periodicamente reapertar com
chave de fenda os parafusos dos fechos, fechaduras e puxadores.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Efetuar limpeza na parte inferior das portas de acesso . =
~ . . Equipe de manutengdo
A cada 1 semana ao saldo de festas, brinquedoteca, fitness e lounge local
gourmet, evitando assim a obstrucdo dos drenos.
A cada 3 meses Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus Equipe de manutenc¢do
componentes. local

A cada 1anoou
sempre que
necessario

Reapertar os parafusos aparentes de fechos, fechaduras Equipe de manutencdo
ou puxadores e roldanas. local

Verificar a presenca de fissuras, falhas na vedacdo e
A cadalano fixagdo nos caixilhos e reconstituir sua integridade onde
for necessario.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

X Se ndo forem seguidas as recomendagdes ou ndo for feita nenhuma manutengdo preventiva;

Se forem feitas instalacdes de cortinas diretamente na estrutura das esquadrias, ou se com elas

=

interferirem;

x Se for feita qualquer mudanga na esquadria, na sua forma de instalagdo ou funcionamento, se for
modificado seu acabamento (especialmente pintura), ou se for feita qualquer outra alteragdo que
altere suas caracteristicas originais;

% Danos causados a pintura por limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo
sapondaceo, palha de aco, esponja dupla face, entre outros);

X Se houver danos por colisdo;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nado forem feitas e demonstradas as manutengdes

=

preventivas especificadas.

7.7 Esquadrias de Madeira

As esquadrias de madeiras sdo compostas pelo conjunto de portas, portais e alisares, cuja fungdo é permitir
ou impedir a passagem de pessoas, animais, objetos, iluminacado, ventilacdo entre espacos ou ambientes.
Elas estdo dispostas dentro dos apartamentos, dividindo cdmodos como salas, quartos, banheiros e cozinhas
e em algumas areas comuns.
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Figura 10 - Porta de Madeira

RECOMENDACOES DE USO

e Evitar o transporte de objetos através dos vaos de portas maiores que o previsto. Esta acdo pode
provocar sérios danos as portas e portais;

e Para a limpeza, utilizar flanela seca ou escova de pelos. As portas pintadas devem ser limpas com
agua e sabdo neutro diluido. Jamais utilizar produtos acidos ou a base de amoniaco. Nunca usar
detergentes com sapondceo e esponjas de a¢o ou escovas;

e Procurar manter as portas sempre fechadas para evitar que empenem com o tempo e principalmente
com o sol;

e Providenciar batedores de porta, a fim de nao prejudicar as paredes e maganetas, pois as batidas
além de causar trincas na madeira e na pintura, poderdo danificar o revestimento das paredes ou
estragar as fechaduras;

e N3o molhar constantemente a parte inferior das portas, nem os rodapés, para evitar seu
apodrecimento;

e Para evitar emperramentos de dobradicas e parafusos, verificar que estes estejam sempre firmes e
gue nenhum objeto se interponha sob as portas;

e Ostrincos ndo suportam forgas verticais (como a de uma crianga brincando de puxar ou se pendurar
no trinco) e, caso sejam submetidos a esse tipo de esforco, podem ser desregulados, empenados e
até rompidos;
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As portas e ferragens ndo estdo dimensionadas para receber aparelhos de ginastica ou equipamentos
gue causem esforcos adicionais;

Nas fechaduras e ferragens, ndao aplique produtos abrasivos, basta uma flanela para limpeza. Os
trincos ou cremonas ndo devem ser forgados; se necessdrio, aplicar suave pressdo ao manusea-los.

MANUTENCAO PREVENTIVA

Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,
quando houver;

Para maior durabilidade e funcionalidade das portas periodicamente reapertar com chave de fenda
os parafusos dos fechos, fechaduras, macanetas e dobradicas;

Lubrificar periodicamente as dobradicas com uma pequena quantidade de 6leo de maquina de

costura ou grafite.

PERIODICIDADE

A cadalano

ATIVIDADE
No caso de esquadrias envernizadas, recomenda-se um
tratamento com verniz.

RESPONSABILIDADE
Empresa capacitada /
Empresa especializada

Verificar falhas de vedacgao, fixacdo das esquadrias,
guarda-corpos e reconstituir sua integridade, onde for
necessario.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Efetuar limpeza geral das esquadrias, incluindo os
drenos. Reapertar parafusos aparentes e regular freio e
lubrificacdo.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Verificar a vedacao e fixagdo dos vidros.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

A cada 3 anos

Nos casos de esquadrias pintadas, repintar com tinta
adequada.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

No caso de esquadrias envernizadas, recomenda-se,

Empresa capacitada /

além do tratamento anual, efetuar a raspagem total e L
Empresa especializada

reaplicagdo do verniz.

PERDA DE GARANTIA

Riscos e outros danos mecanicos causados por impactos as folhas de porta, aduelas e demais partes;
Deformacdes, torcdes, lascamentos e outros danos caracteristicamente causados por impactos, acao
de cargas aplicadas as dobradicas e as maganetas, entre outros;

Empenamentos, descolamentos causados por a¢do da dgua de lavagem de paredes ou pisos;

Danos causados aos acabamentos por limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos
do tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla face, entre outros);

Se for feita mudanca na instalacdo, acabamento (especialmente pintura), entre outras modificacGes
na esquadria, que altere suas caracteristicas originais;

Se for feito corte do encabecamento (refor¢o da folha) da porta;
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x Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas e demonstradas as manutengdes

preventivas especificadas.

7.6 Vidros

O Sistema de vedacdo com vidros é utilizado em esquadrias e tem a finalidade de proteger os ambientes das
intempéries, permitindo, ao mesmo tempo, a passagem de luz. Podem ser de varios tipos: plano comum,
temperado, aramado, laminado e outros. Podem também ser de varias cores a depender do fabricante. Suas
espessuras seguem as orientacdes do projeto de esquadrias.

Figura 11 - Vidros das esquadrias

e Osvidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o seu uso normal, logo,
deve-se evitar qualquer tipo de batida ou pancada em sua superficie ou caixilho;

e Na&o abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar sempre puxadores e fechos, para
nao os quebrar e provocar acidentes;

* No caso detrocas, utilizar vidros com a mesma caracteristica (cor, espessura, tamanho, entre outros);

e Recomenda-se, para facilitar o acesso em todas as partes das esquadrias, como um todo, desde que
seja possivel, que as folhas mdveis sejam removidas. Para esquadrias tipo projetante-deslizante, ao
liberar o sistema de limita¢do para limpeza, este deve ser posicionado conforme indicacGes do item
5.5.3 da ABNT NBR 10821-2:2016, exemplificado na Figura 12;

67 |Pagina



FS
=3
g Max.|
[ Ill_} 250 mm
[
--—# <2000 mm
[ Piso
1]
I |.
LJE i i
Externo =iy ; Fi50 Externo | Piso Externi
b) Sem proje¢io para
a darea transitavel, ¢) Com projegdo de no
a) Sem projegdo para a area transitavel independente da altura maximo 250 mm da face da
do peitoril com relagao ao fachada.

piso interno

Figura 12 - llustragdo da folha mével

Recomenda-se que a limpeza das esquadrias, como um todo, inclusive guarni¢cGes de borrachas e
escovas, deve ser feita com uma solugdo de dgua e detergente neutro, a 5%, com auxilio de esponja
ou pano macio, observando-se os intervalos de tempo minimo de 3 meses;

Recomenda-se que para as janelas e portas de correr, os trilhos ou marco inferior sejam
constantemente limpos para evitar o acumulo de poeira, que com o passar do tempo, vao se
compactando pela acdo de abrir e fechar, transformando-se em crostas de dificil remoc¢do, ao mesmo
tempo em que comprometem o desempenho das roldanas, exigindo sua troca precoce;

Ndo utilizar formulas de detergentes ou sapondceos, esponjas de aco, de qualquer espécie, ou
qualguer outro material abrasivo;

Cuidados que devem ser tomados para nao danificar a metalizacado:
o Selantes aprovados devem ser aplicados de acordo com instru¢do dos fornecedores;
o Tenha cuidado ao usar raspadores (incluindo laminas de corte) sobre a superficie do vidro;

o Remova imediatamente quaisquer materiais de construcdo/instalagdo como concreto,
silicone, gesso, pintura ou fita adesiva;

o Cuidado com produtos de limpeza de fachada, eles podem conter acido fluoridrico e
fosforico que sdo altamente corrosivos as janelas, vidros e metalizagdes.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,
quando houver;

e Para realizagdao da limpeza, deve-se utilizar apenas pano umedecido ou produtos destinados a este
fim (limpa vidros) ou dgua e sabdo neutro;

e Nao utilizar materiais abrasivos, como palhas de a¢o ou escova de cerdas duras;
¢ No caso de quebras ou trinca, trocar imediatamente a peca para evitar acidentes;

¢ No caso de troca do vidro, deve-se seguir as mesmas especificacdes (cor, espessura e tamanho), a
fim de ndo comprometer o desempenho do sistema de vedacao;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE \
Verificar o desempenho das vedacgdes e fixagcdes dos Equipe de manutencao local
vidros nos caixilhos. / Empresa capacitada
A cada 1 ano Nos conjuntos que possuam vidros temperados,

efetuar inspecao do funcionamento do sistema de
molas e dobradigas e verificar a necessidade de
lubrificagao.

Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

X Se as placas de vidro ndo forem utilizadas para a finalidade originalmente projetada;

x Se forem realizadas mudangas que alterem suas caracteristicas originais (cor / absortividade, entre
outros);

% Rupturas causadas por impactos, exposi¢do a altas temperaturas, entre outros;

x  Danos causados por limpeza inadequada ou exposi¢do a substancias agressivas (produtos quimicos,
solventes, abrasivos do tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla face, entre outros);

% Se houver danos por colisdo;

x Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas e demonstradas as manutengdes

preventivas especificadas.

7.7 Estruturas de Protec¢ao e Auxilio a Locomogao

O Residencial ITAPOA PARQUE é dotado de estruturas que auxiliam a acessibilidade, resguardando a vida
dos usudrios. Para melhor compreensao, utilizaremos o termo “estruturas de protecdo e auxilio a
locomocgdo” para referirmos as escadarias internas, aos corrimaos e aos guarda-corpos.
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Também estdo inclusos os alambrados, estruturas metdlicas utilizadas para vedacdo e protecdo do
perimetro. Recomenda-se inspecdo periddica quanto a corrosao, fixagOes e estabilidade, além da aplicacdo
anual de pintura protetiva. O prazo de garantia é de até 3 anos, conforme especificacées do fabricante.

As fotos 13 e 14 mostram a utilizagcdo de corrimao na escada dos blocos e as rampas de acesso aos blocos,
devidamente sinalizadas e com o corrimdo para apoio ao pedestre com dificuldade de locomocéo.

Figura 13 - Corrimao da escada Figura 14 — Rampas de acesso e Guarda-corpo

RECOMENDAGOES DE USO

e Limpe os materiais com agua, sabdo neutro e pano macio. NUNCA utilize esponja, palha de aco,
produtos abrasivos ou qualquer produto quimico, pois podem acarretar remogdo da pintura
protetora, ocasionando a sua oxidagao;

e N3o utilizar férmulas de detergentes com saponaceos, esponjas de aco ou qualquer outro material
abrasivo.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

semelhante.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
A cada 15 dias Realizar limpeza geral das pegas metalicas. Equipe dTOlenutengao
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PERDA DE GARANTIA

x Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo
saponaceo, palha de aco, esponja dupla face) em acabamentos dos componentes nos metais
sanitarios;

x Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as manutengdes preventivas
especificadas;

% Danos causados por limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo

saponaceo, palha de a¢o, esponja dupla face, etc.);

%  Se houver danos por colisao.

7.8 Estruturas (parede de concreto e lajes)

A estrutura de concreto armado (paredes e laje) foi dimensionada de acordo com as Normas Técnicas
Brasileiras e foram realizados ensaios de controle tecnolégico nos materiais durante sua execuc¢do, para
garantir a conformidade com o projeto. O sistema estrutural adotado no Residencial ITAPOA PARQUE foi
parede de concreto.

A parede de concreto é um elemento estrutural autoportante, moldado no local, com comprimento maior
que dez vezes sua espessura e capaz de suportar carga no mesmo plano da parede.

Figura 15 — Execugao de parede de concreto

Os materiais usados para a execugao da estrutura, paredes e revestimento sdo de naturezas diferentes. Eles
possuem coeficientes de elasticidade, deformacio, resisténcia e dilatacdes térmicas diferentes. E natural,
diante de variagbes bruscas de condi¢cdes de temperatura e de umidade relativa do ar, o aparecimento de
pequenas fissuras no revestimento. Ao mesmo tempo, a medida que a edificacdo vai sendo ocupada, a
estrutura sofre uma acomodagdo natural no terreno gerando o aparecimento das mesmas fissuras. O
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surgimento desse tipo de fissura ndo compromete a seguranca da edificacdo e o aparecimento das mesmas
é natural. No surgimento de qualquer fissura, entre em contato com a JCGontijo para a verificagdo.

O projeto estrutural das edificacdes do Residencial ITAPOA PARQUE contempla a possibilidade de instalagio
futura de elevador, caso seja de interesse do condominio. O local para a instalagdo deve ser verificado no
projeto estrutural e a intervencdo deve ser realizada no espaco destinado para tal. E expressamente proibida
a instalacao de elevador ou de qualquer outro equipamento, bem como obras que atuem na demoli¢cdo ou
modificacdo de qualquer outra parede, pois estas possuem cardter estrutural. Para a instala¢do do elevador,
o condominio devera contratar profissional habilitado para execucdo do servico.

Os CONDOMINOS e/ou USUARIOS estio cientes de que devem respeitar a carga maxima estrutural
de 150 kg/m? de carga acidental maxima utilizada, conforme normas da Associa¢io Brasileira de
Normas Técnicas, no cdlculo estrutural do empreendimento.

:.i A estrutura do seu imdvel foi projetada para suportar as seguintes cargas:
e Dormitorios, sala, cozinha e banheiro
Sobrecarga permanente: 150 kgf/m? ou 1,50 kN/m?

e Forgas devidas ao vento: conforme NBR 6123.

RECOMENDACOES DE USO

e Antes de efetuar um reparo numa parede, proteger previamente os elementos ao seu redor (pisos,
maveis, janelas, cubas e tampos de pia, lougas sanitarias etc);

e Recomenda-se para fixacdo de pecas suspensas (armarios, prateleiras etc.), o uso de buchas
especificas ou outros dispositivos apropriados, com didmetro maximo de 8mm e profundidade de
30 mm, a cada metro, em fungdo das respectivas cargas atuantes;

e NAO retirar, alterar secdo ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagdes em quaisquer
elementos estruturais para evitar danos a solidez e a seguranca da edificacao;

e NAO sobrecarregar as paredes além dos limites previstos em projeto, sob o risco de gerar fissuras
ou comprometimento dos elementos estruturais e de vedagdao, como, por exemplo, troca de uso
dos ambientes e colocag¢ao de ornamentos decorativos;

e NAO efetuar aberturas (janelas, portas, cozinha americana) e nem remover paredes.

PERDA DE GARANTIA

X Se houver qualquer tipo de rasgos ou danos as paredes
x Se forem realizadas fixagdes inadequadas ou ndo previstas neste documento;

x Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedagdo com relagdo ao projeto original,

sem analise prévia de profissional capacitado;
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x  Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagdo previstos nas estruturas

ou vedagoes.

ATENCAO: Os CONDOMINOS e USUARIOS estdo cientes de que devem respeitar a carga maxima
de forga e luz das UNIDADES AUTONOMAS, limitagdo que se obriga a observar, sujeitando-se aos
efeitos do inadimplemento, previstos em CONVENCAO.

ATENCAO: Os CONDOMINOS e/ou USUARIOS nio poderdo instalar aparelhos de ar condicionado

A nas unidades autdnomas. Caso ocorra a referida instalagio, a ADMINISTRADORA e/ou SINDICO

DO CONJUNTO RESIDENCIAL devera notificar o CONDOMINO, este tera que retirar imediatamente o
aparelho e ainda perdera a garantia do imdvel.

7.9 Fechaduras

As fechaduras sdo parte integrante dos sistemas de vedagdes verticais internas e externas e tém como
principais funcbes propiciar o controle de acesso, seguranca e estética ao ambiente. Para que atendam
adequadamente a essas fungdes é necessario que sejam seguidos os procedimentos apropriados para
escolha, instalacdo, operacdao e manutencdao do produto, os quais estdao prescritos neste manual e nos
manuais dos fabricantes.

CONDOMINIOS 38, 41, 44, 46, 47, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 61, 62, 63, 64, 65, 67 e 68:

Nesses condominios, foi instalada fechadura eletromagnética. Esse dispositivo é composto por um eletroima
e por uma placa metdlica chamada de “atraque” ou “blanque”. Ao se aproximar da area onde ocorre a
atracgdo, o atraque/blanque se prende, sendo necessario exercer uma forga superior a 150 kgf para forgar a
sua abertura. O sistema é composto pela fechadura, fonte de alimentacdo, bateria e botdo de saida, com
especificagdes e funcionamento conforme tabela a seguir.

ITEM FUNCIONALIDADE

Mantém a porta do bloco trancada através de eletroima. E alimentada pela
fonte de alimentacgdo e pela bateria. Liberada apenas através do botdo de
saida e pelos interfones das unidades.

Fechadura FE 21150 D, sem
sensor (Intelbras ou similar)

Botdo de saida BT 3000 IN Libera a porta para saida ou entrada de pessoas, sem necessidade da
(Intelbras ou similar) liberagdo pelo interfone das unidades.

Fonte de alimentacgdo
ininterrupta FA 1220S Alimenta a fechadura e serve de compartimento para a bateria.
(Intelbras ou similar)

Bateria XB 12SEG - 12V Mantém o sistema ativo na falta de energia por, aproximadamente, uma
(Intelbras ou similar) hora, a depender da intensidade do uso.

Caso falte energia e a bateria descarregue, sugere-se abertura ou fechamento manual, pela fechadura
padrao, utilizando as chaves.
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CONDOMINIOS 31, 34, 45, 48, 69 e 70:

Nesses condominios, foi instalada fechadura eletromecanica, que funciona através de um pulso elétrico que
destrava a fechadura de forma mecanica. O sistema é composto pela fecho elétrico, central de comunicagao,
placa de ramais, terminal dedicado instalado na unidade privativa e terminal dedicado instalado na entrada

do bloco, com especificacdes e funcionamento conforme tabela a seguir.

ITEM FUNCIONALIDADE

Fecho elétrico FE61 reforgado
(Amelco)

Mantém a porta fechada e libera o acesso através do terminal dedicado
instalado no apartamento.

Terminal dedicado TDMI 300
branco (Intelbras)

Instalado nos apartamentos, para manter comunicagdao com o visitante (na
entrada do bloco) e acionar o fecho elétrico.

Terminal dedicado porteiro

Instalado na entrada do bloco e utilizado pelo visitante, para estabelecer

eletronico XPE 1013 FIT -
comunicagdo com o apartamento.

(Intelbras)
Central Comunic 48 Maxcom Intermedia a comunicagdo entre os terminais dedicados (apartamento e
(Intelbras) entrada do bloco) e o fecho elétrico.
Placa de ramais desbalanceada Utilizada dentro da central de comunicagdo, determina a quantidade de
Comunic 48 Maxcom terminais dedicados do apartamento irdo se comunicar com o terminal
(Intelbras) dedicado da entrada do bloco e com o fecho elétrico.

A macaneta do bloco é fixa na parte externa e mével na parte interna. Desta forma, a entrada no bloco requer

a liberagdo pelo terminal dedicado do apartamento. Também é possivel acessar o bloco com a chave da

fechadura convencional. Para sair do bloco, basta utilizar a maganeta de forma convencional.

Para que o sistema de automacdo funcione de maneira satisfatéria, é necessario que a fechadura

convencional esteja sempre destrancada. Em caso de falta de energia, é necessario utilizar a chave.

RECOMENDAGOES DE USO

As pecas devem ser limpas apenas com um pano seco e macio. Nao use produtos de limpeza, que
sdo abrasivos e danificam o acabamento final da fechadura, causando oxidacdo e descascamento de
seus componentes;

Nao utilize produtos de limpeza a base de cloro ou de acidos para a limpeza do piso. O vapor emitido
por esses produtos pode causar corrosdao ou manchas na superficie das fechaduras;

Cuidado ao pintar e reformar os ambientes. Em caso de pintura, proteja os metais das portas,
colocando filme plastico sobre eles;

Caso caia tinta sobre a fechadura, siga as instru¢Ges de limpeza recomendadas para cada
acabamento. O uso incorreto de produtos quimicos pode causar corrosdo ou manchas nas superficies
metalicas;

Fitas adesivas como fita crepe, esparadrapo ou fita isolante ndo devem ser coladas diretamente
sobre a superficie do produto, independentemente do tipo de acabamento. O uso incorreto de fitas
adesivas pode causar corrosdao ou manchas nas superficies metalicas.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Retirar o pd diariamente com flanela ou pano macio. O acimulo de poeira estimula o aparecimento

de ferrugem.

PERIODICIDADE

A cada 1 més

ATIVIDADE

Retirar o pé com flanela seca ou pano macio levemente
umedecido com agua. Secar em seguida.

RESPONSAVEL

Usudrio

Quando for necessario
substituir um
componente

Utilizar componentes originais e com a mesma
classificagao do produto instalado.

Equipe de manutenc¢do
especializada

PERDA DE GARANTIA

Uso de pegas nao originais;

Tentativa de arrombamento e/ou violagdo;

Desgaste decorrente do uso. Danos em consequéncia de mau uso do produto e limpeza inadequada;
Instalacdo em desacordo com as instrucdes;

Agentes externos como exposi¢ao a ambientes corrosivos;

N3o cumprimento das recomendacdes.

Do decurso normal do prazo de sua validade;

Forem verificados sinais de violacdo das suas caracteristicas originais ou montagem fora do padrao
de fabrica;

O produto venha a sofrer danos em decorréncia do mau uso, ligado fora das especificages técnicas,
acidentes mecanicos, fogo e agentes da natureza.

Se o defeito ndo for de fabricagao, mas sim, ter sido causado pelo consumidor ou terceiros estranhos
ao fabricante;

Se o aparelho tiver sido violado;
Se o defeito ndo for decorrente de fabricagao;

O defeito ou danos no produto tiver sido causado pelo Consumidor e/ou terceiros estranhos ao
fabricante, ou em decorréncia de obras de engenharia civil defeituosas;

Se os danos ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios,
inundagdes, desabamentos, etc.), incéndios, umidade, tensdo na rede elétrica (sobre tensdo
provocada por acidentes ou flutuagBes excessivas na rede), instalagdo/uso em desacordo com o
Manual do Usuario ou decorrente do desgaste natural das partes, pecas e componentes;
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X Se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal
(insetos, etc.);

%X Se o nimero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado.

7.10 Infraestrutura Externa

A rea externa do Residencial ITAPOA PARQUE é local de livre acesso e circulagdo, ndo sendo permitido seu

fechamento.

7.10.1 Paisagismo

Areas permedveis destinadas ao cultivo de plantas ornamentais e gramado, localizado na area externa da

edificacdo.

RECOMENDACOES DE USO

e N3o transitar sobre os jardins, a ndo ser durante sua manutencao;

e N3o trocar nem incluir vegetacdo nos jardins sem que seja realizada prévia consulta ao projetista

(paisagista). Isto pode causar danos ao sistema;

e N3o utilizar indiscriminadamente inseticidas, fungicidas, herbicidas ou quaisquer venenos sem

indicacdao de empresa especializada;
e N3o derramar nas areas ajardinadas substancias acidas ou alcalinas, graxas, 6leos e outras;

e N3o plantar espécies vegetais cujas raizes possam danificar a camada drenante e/ou a camada de

impermeabilizacdao, ou mesmo infiltrar-se e obturar tubos de drenagem;

e No caso de troca do solo do jardim, observar para que ndao ocorra sobrecarga na laje, manter o

sistema de drenagem e ter atengdo com a qualidade do solo que esta sendo colocado;
e Ao regar, ndo usar jato forte de dgua diretamente nas plantas (utilizar bico aspersor);

e Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas, tais como picaretas, enxaddes etc, nos

servicos de plantio e manutencdo, de modo a evitar danos as tubulagdes existentes;
e Instruir os moradores a recolher imediatamente os dejetos langcados nos jardins por seus respectivos animais;

e Nao realizar a poda sem orientacdo profissional e dar preferéncia a contratacdo de empresa capacitada. A

execucdo errada pode levar a morte da vegetacao;

e Ao regar, ndo usar jato forte de agua diretamente nas plantas;
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e N3o danificar camada drenante.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Realizar manutencdo geral, a cada um més, com empresa capacitada para tal;

e Recomenda-se contratacdo de empresa especializada para tratamento dos jardins cuidando de

eventuais pragas, poda, renovacao de plantas e adubacao.

e Na parte posterior do prédio ha uma laje de avango (PRUMADAS 1 e 2), em que foi realizada a
impermeabilizacdo e feito o paisagismo sobre a mesma com plantas de raizes curtas. Caso o
condominio opte por alterar/acrescentar plantas com raizes neste local, deverdo ser plantas com
raizes curtas e ndo agressivas;

e Manter a area dos jardins sempre limpa, livre de lixo e de restos de vegeta¢do morta.

PERIODICIDADE

A cada 1 dia (verdo)

ATIVIDADE
Regar, preferencialmente no inicio da manha ou no final
da tarde, molhando inclusive as folhas.

RESPONSABILIDADE

Equipe de manutencdo local

A cada 2 dias
(inverno)

Regar preferencialmente no inicio da manha ou no final
da tarde.

Equipe de manutencdo local

A cada 1 semana

Verificar o funcionamento dos dispositivos de irrigacdo.

Equipe de manutencgdo local

Limpar as areas ajardinadas, varrendo folhas, pequenos
galhos, pontas de cigarro, folhas de papel ou plastico,
etc.

Equipe de manutencdo local

A cada 3 meses

Examinar gramados, plantas e arbustos, visando
detectar a presenca de pragas, insetos e fungos.

Empresa capacitada

Eliminar ervas daninhas e pragas; as ervas daninhas
devem ser arrancadas pela raiz, e ndo cortadas.

Empresa capacitada

Executar a manutencdo do jardim.

Profissional ou empresa
capacitada

A cada 6 meses

Incorporar ao solo matéria organica ou adubo
apropriado uma ou duas vezes ao ano, sendo que para
cada tipo de vegetacdao ha uma época mais adequada e

um tipo mais indicado de adubo

Profissional ou empresa
capacitada

A cadalano

Proceder poda de arbustos e arvores, havendo uma época
mais propicia para cada espécie vegetal

Profissional ou empresa
capacitada

PERDA DE GARANTIA

%  Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengdo preventiva necessaria.

7.10.2 Parquinho / Playground

Composto por brinquedos instalados nas dreas comuns de lazer. Requer vistorias regulares, contemplando
inspecdes de seguranca, reaperto de fixagbes, pintura protetiva e substituicdo de pecas danificadas. O prazo
de garantia é de até 3 anos, conforme material e fabricante.
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7.10.3 Passeios e Calgcamentos

Refere-se aos caminhos pavimentados em concreto, pavers ou blocos intertravados. Devem permanecer
nivelados, sem pecas soltas ou infiltracdes. O prazo de garantia é de 3 anos para integridade estrutural e
estabilidade.

7.11 Instalagdes Elétricas

E o sistema destinado a distribuir a energia elétrica de forma segura e controlada em uma edificacio,
conforme projeto especifico.

A rede elétrica externa, referente as areas comuns, abrangem eletrodutos, fiagdes, luminarias, quadros de
comando e dispositivos de protecdao. Os seus componentes devem ser inspecionados anualmente por
profissional habilitado. A garantia é de até 5 anos para infraestrutura elétrica e de até 2 anos para
equipamentos.

Todos os pavimentos do edificio possuem fornecimento de energia elétrica disponibilizada pela
concessiondria local, ndo havendo outras formas de recebimento da mesma a ndo ser por intermédio das
instalacGes disponiveis no empreendimento.

As instalagOes elétricas do edificio foram projetadas de acordo com as Normas Técnicas vigentes NBR 5410
(instalagbes elétricas de baixa tensao), visando o equilibrio do sistema e possibilitando a utilizagcdo dos
aparelhos elétricos necessarios e usuais em residenciais unifamiliares. O fluxo de distribui¢cdo de energia do
condominio pode ser visto na Figura 16.

3 GUARITA
.
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CM=CENTRO DE MEDIGAO ‘ ¢ IMELANTACAO L
DO BLOCO VAI AOS DEMAIS
BLOCOS
BP=BARRAMENTO PARCIAL DE
ENERGIA DO GEMINADO (SEEXISTR)
—————— —
- - - 1
| B CM | VAI AOS POSTES | B ot |
DE ILUMINAGAO
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NOTA: A NUMERAQAO e QUANTIDADE DE BLOCOS PODERA SOFRERA VARIAGOES DE ACORDO COM CADA CONDOMINIO (CROQUIS ILUSTRATIVO)
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Figura 16 - Esquema da distribui¢ao de energia

A energia chega no Barramento Geral de Entrada — BGE, Figuras 17 e 18, e a partir dele é distribuido para o
Barramento Parcial de Entrada (Figura 19), localizado em um dos blocos geminados. Do barramento parcia,
a energia é distribuida para o Centro de Medicdo (Figura 19) de cada bloco, onde a energia é medida e segue

para a distribuicdo nos apartamentos.

Figura 18- Abrigo do BGE (interno)b

Centro de Medicao

Barramento

Parcial de Energia

Figura 19 — Centro de Medi¢ao e Barramento Parcial de Energia

A tabela a seguir descreve a nomenclatura e localizagdo dos principais quadros do condominio.

PRINCIPAIS QUADROS

QUADROS DESCRICAO LOCALIZACAO

BGE Barramento geral de entrada Entrada do condominio ao lado da guarita

Barramento Parcial de energia
BP referente a 01 conjunto de blocos
geminados

Atras da escada de um dos blocos
geminados
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PRINCIPAIS QUADROS

QUADROS

DESCRICAO

LOCALIZACAO

RESERVATORIO

(0] Centro de medigao do bloco Atras da escada de cada bloco

Qpc Quadro elétrico da implanta¢do do Ao lado do BGE (entrada do condominio
IMPLANTACAO condominio préximo a guarita)

e Quadro elétrico e de comando das

bombas de recalque do reservatdrio de
agua potavel

Casa de bombas ao lado do castelo d’agua

Quadro elétrico da churrasqueira

Circulagdo interna da churrasqueira

QDC LAZER
QDC Quadro elétrico da drea comum de Hall de entrada (térreo) de cada bloco
CONDOMINIO cada bloco embaixo da escada
QDC APTO Quadro elétrico de cada apartamento Sala (atras da porta)

A instalacdo elétrica do seu apartamento esta dividida em varios circuitos. Cada um destes circuitos tem um

limite determinado de carga, sendo necessario ter conhecimento das cargas dos eletrodomésticos que

podem ser ligados, para que ndo haja problemas de sobrecargas.

A instalacdo elétrica de cada unidade é composta basicamente por dois elementos. O primeiro é o quadro

elétrico e o segundo os circuitos. O quadro elétrico é composto de um disjuntor diferencial residual (DR) e

diversos disjuntores secundarios, que atendem os circuitos especificos (com sua determinada capacidade de

corrente).

Figura 20 - Quadro de Distribui¢do de Luz do apartamento (QL)
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Cada disjuntor secundario corresponde a um circuito, que é distribuido entre os pontos de iluminagdo e
tomadas do apartamento, por meio de cabos, cujo didametro nominal depende de célculo especifico. O
quadro de distribuicao de luz esta localizado na entrada do seu apartamento e possui diversos disjuntores.
O quadro de distribui¢cdo de luz deve estar sempre com facil acesso e nunca deve ser lavado ou molhado.

Foram instaladas tomadas de 20 A nos pontos de maquina de lavar roupa, banheiro e sobre a pia de cozinha
(Figura 21).

Figura 21 — Tomadas de 20 A instalada na cozinha (em destaque)

Em caso de desligamento do DR, o Proprietédrio devera procurar profissional habilitado com curso da NR 10,
para checar qual foi o motivo que provocou esse desligamento. O desligamento pode ser causado por um
equipamento com problema de fuga de corrente, curto circuito de energia nas instalagdes elétricas, ou um
possivel acidente com choque que foi evitado pelo acionamento do dispositivo.

E importante ressaltar que alguns equipamentos mais antigos, como torneiras elétricas com carcacas
metalicas, geladeiras, micro-ondas, ferros de passar, podem possuir fugas de corrente muito elevadas, ndo
permitindo que o DR fique ligado, devendo ser substituidos por similares que oferecam a devida seguranga.
Para os chuveiros, optar por modelos com resisténcia vedada.

As instalagOes elétricas do seu apartamento estdo dimensionadas, tanto os disjuntores quanto os circuitos,
de acordo com uma carga maxima prevista para cada ponto elétrico, conforme norma vigente e o Projeto
Elétrico.

Neste empreendimento, também foram seguidas as normas ABNT NBR 12090:2016 Chuveiros elétricos —
Determinagdo da corrente de fuga — Método de ensaio; ABNT NBR 14011:2015 Aquecedores instantdneos de
dgua e torneiras elétricas — Requisitos Gerais; e ABNT NBR 14016:2015 Aquecedores instantdneos de dgua e
torneiras elétricas — Determinagdo da corrente de fuga — Método de ensaio.

Salientamos ainda para que o proprietdrio verifique a poténcia maxima de cada equipamento antes de
instala-lo e compare com a poténcia maxima que o ponto elétrico permite, para que ndo ocorra sobrecarga
e nenhum tipo de problema decorrente. No caso do proprietdrio ndo realizar esta verificacdo ou instalar um
equipamento com poténcia maior que o indicado em projeto, as consequéncias serdo de inteira
responsabilidade do proprietario.
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/.l\. ATENCAO!

¢ A iluminagdo, tomadas e chuveiro elétrico possuem tensao 220V. Desta forma, s6 podem ser
utilizados equipamentos e eletrodomésticos de 220V.

¢ Deve-se instalar chuveiros com poténcia maxima de projeto - 5400 W - e compativeis com uso do
disjuntor DR (disjuntor diferencial residual), conforme as normas especificadas.

e 0s CONDOMINOS e USUARIOS estdo cientes de que devem respeitar a carga maxima de forga e luz
das UNIDADES AUTONOMAS, limitacdo que se obriga a observar, sujeitando-se aos efeitos do
inadimplemento, previstos em CONVENCAO.

e 0Os CONDOMINOS e/ou USUARIOS ni3o poderdo instalar aparelhos de ar condicionado nas
unidades auténomas. Caso ocorra a referida instalagdo, a ADMINISTRADORA e/ou SINDICO DO
CONJUNTO RESIDENCIAL devera notificar o CONDOMINO, este tera que retirar imediatamente o
aparelho e ainda perderd a garantia do imével.

RECOMENDACOES DE USO

Em relagdo aos quadros de luz e forga:

e Nao alterar as especificagdes dos disjuntores (diferencial, principal ou secundario) localizados nos
qguadros de distribuicao das edificacdes, pois estes estdao dimensionados em conformidade com a
capacidade dos circuitos, de acordo com as normas brasileiras e possuem a fung¢do de proteger os
circuitos de sobrecarga elétrica;

e Na&o abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuicao;

e Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros possuem interruptor DR
(Diferencial Residual), que tem fungdo de medir as correntes que entram e saem do circuito elétrico
e, havendo eventual fuga de corrente, como no caso de choque elétrico, o componente
automaticamente se desliga. Sua func¢do principal e proteger as pessoas que utilizam a energia
elétrica;

e Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido se desligara automaticamente.
Neste caso, alguém devera religar o componente. Caso volte a desligar, significa sobrecarga continua
ou curto em algum aparelho ou no préprio circuito, o que torna necessario solicitar analise de
profissional habilitado;

e Nao ligar aparelhos diretamente nos quadros.
Em relagdo aos circuitos, tomadas e iluminagao:

e Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar sobrecarga da capacidade do
circuito que alimenta a tomada e garantir o seu funcionamento nas condi¢des especificadas pelos
fabricantes e previstas no projeto da edificagdo;

e Nao utilizar benjamins (dispositivos que possibilitam a ligacdo de varios aparelhos em uma tomada)
ou extensdes com vdrias tomadas, pois elas provocam sobrecargas;
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Utilizar protecao individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha em equipamentos
mais sensiveis, como computadores, home theater, central de telefone e entre outros;

As instalacbes de equipamentos, luminaria ou similares deverdo ser executadas por Empresa
capacitada, observando-se aterramento, tensdo (voltagem), didametro nominal e qualidade dos fios,
além de isolamentos, tomadas e plugues a serem empregados;

N3ao ligar aparelhos de tensao diferente das especificadas em projeto;
ManutencGes devem ser executadas com os circuitos desenergizados (disjuntores desligados);

Sempre que for executada manutencdo nas instalacGes, como troca de lampadas, limpeza e reaperto
dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes;

Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribuicao;
Sé instalar lampadas compativeis com a tensdo do projeto;

Ndo colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema, pois o DR vai desarmar e
interromper o fornecimento de energia do apartamento e pode ocorrer um curto circuito.

Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medicdo e vao até os diversos quadros elétricos,
ndo poderdo possuir derivacdo de suprimento de energia;

Em caso de pane ou qualquer ocorréncia na subestacdo (caso haja na edificacdo), devera ser
contatada a concessionaria imediatamente;

Sé permitir o acesso as dependéncias do centro de medi¢do de energia a profissionais habilitados ou
agentes credenciados da companhia concessiondaria de energia elétrica;

Somente profissionais habilitados deverao ter acesso as instala¢des, equipamentos e areas técnicas
de eletricidade, evitando curto-circuito, choque, risco a vida, entre outros;

N3do utilizar o local do centro de medicdo como depdsito nem armazenar produtos inflamaveis que
possam gerar risco de incéndio;

Ndo pendurar objetos nas instalagdes aparentes;

Efetuar limpeza nas partes externas das instalagdes elétricas (espelho, perfilados, tampas de
quadros, entre outros) somente com pano seco;

Ailuminacgado indireta feita com lampadas tende a manchar a superficie do forro de gesso, caso esteja
muito proxima. Portanto, sdo necessarias limpezas ou pinturas constantes neste local;

Lumindrias utilizadas em dareas descobertas ou externas com umidade excessiva podem ter seu
tempo de vida diminuido, necessitando de manutenc¢des frequentes, como, por exemplo, vedag¢des
e isolamentos;

Os disjuntores sao acionados pela simples movimentacao de suas alavancas;
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Em caso de necessidade de corte de energia, sobretudo havendo duvida sobre o disjuntor especifico,
desligar o disjuntor geral;

Quando o imével estiver desabitado, recomendamos desligar a chave geral;

O sistema elétrico do apartamento possui prote¢do de aterramento. Mesmo assim, no caso de
qualguer manutencgado, nunca faga por conta prépria. Sempre chame um profissional habilitado ou
empresa especializada.

MANUTENCAO PREVENTIVA

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,
quando houver;

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.

PERIODICIDADE

A cada 2 meses

ATIVIDADE
Testar disjuntor tipo DR apertando o botdo localizado
no proéprio aparelho. Ao apertar o botdo, a energia serd
interrompida. Caso isso ndo ocorra, trocar o DR.

RESPONSABILIDADE

Equipe de manutencao local
/ Empresa capacitada

A cada 6 meses

Verificar vedacdo, isolamento e drenos das luminarias
das areas descobertas e externa.

Equipe de manutencdo local
/ Empresa capacitada

A cadalano

Rever estado de isolamento das emendas de fios e, no
caso de problemas, providenciar as corregoes.

Equipe especializada

Verificar e, se necessario, reapertar as conexées do
quadro de distribuicado.

Equipe especializada

Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso possua
desgastes, substitua as pegas (tomadas interruptores,
pontos de luz e outros).

Equipe especializada

A cada 2 anos

Reapertar todas as conexdes (tomadas, interruptores,
pontos de luz e outros).

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

X Se evidenciada qualquer mudanga no sistema de instalagdo que altere suas caracteristicas originais;

x  Evidenciada substitui¢ao de disjuntores por outros de capacidade diferente, especialmente de maior
amperagem;

X Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndo atendam a normalizagdo vigente (antigos),
equipamentos elétricos sem blindagem, os quais ocasionem o desarme dos disjuntores;

x Evidenciada sobrecarga nos circuitos, por causa da ligagdo de varios equipamentos no mesmo
circuito;

X Se evidenciada a ndo utilizagdo de protecdo individual para equipamentos sensiveis;

% Se ndo forem seguidas as recomendagdes ou ndo for feita nenhuma manutengdo preventiva.
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7.11.1 lluminagao Externa

Ailuminagdo externa é composta por iluminacdo em postes de iluminagdo e arandelas. Por estarem na area
externas, estes equipamentos e seus materiais sofrem com a agdo do vento, sol, chuva, poeira, calor, entre
outros. Desta forma, o cuidado devera ser maior.

RECOMENDACOES DE USO

e As instalacbes de equipamentos, luminaria ou similares deverdo ser executadas por Empresa
capacitada, observando-se aterramento, tensdo (voltagem), didmetro nominal e qualidade dos fios,
além de isolamentos, tomadas e plugues a serem empregados;

¢ Manutenc¢des devem ser executadas com os circuitos desenergizados (disjuntores desligados);

e Sempre que for executar manutencdo nas instalagdes, como troca de lampadas, limpeza e reaperto
dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes;

e Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribuicdo;

Sé instalar lampadas compativeis com a tensdo do projeto;

Nao colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema;

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico, que atenda as
recomendacOes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,
guando houver.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE \
Mensal Limpeza geral dos postes e luminarias com detergente Equipe de manutencdo local
neutro
Verificar vedacdo, isolamento e drenos das luminarias Equipe de manutencdo local

A cada 6 meses . .
das areas descobertas e externa. / Empresa capacitada

Rever estado de isolamento das emendas de fios e, no
caso de problemas, providenciar as corregoes.

Equipe especializada

A cada 1ano Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso possua
desgastes, substitua as pegas (tomadas interruptores, Equipe especializada
pontos de luz e outros).
Reapertar todas as conexdes (tomadas, interruptores, Empresa capacitada /

A cada 2 anos

pontos de luz e outros). Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

X Se evidenciada qualquer mudanga no sistema de instalagdo que altere suas caracteristicas originais;
% Evidenciada substitui¢ao de disjuntores por outros de capacidade diferente, especialmente de maior

amperagem;
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x Evidenciada sobrecarga nos circuitos, por causa da ligagdo de varios equipamentos no mesmo
circuito;
X Se evidenciada a ndo utilizagdo de protegdo individual para equipamentos sensiveis;

X Se ndo forem seguidas as recomendagdes ou ndo for feita nenhuma manutengdo preventiva.

7.12 Instalagdes Hidraulicas

Conjunto de tubos, conexdes, valvulas, reservatérios, eletromecanicos, pecas de utilizacdo, equipamentos e
outros componentes embutidos em shafts, nos forros de teto, em paredes ou aparentes destinados a
transporte, distribuicdo e/ou controle de fluxo de fluidos (fluidos com sélidos em suspenséo, liquido, vapores

e gases) em uma edificacgdo.

7.12.1 Instalagdes de Agua Potavel

Este sistema deve conduzir a dgua da fonte de abastecimento aos pontos de utilizagdo, mantendo o padrdo

de potabilidade, conforme as legislagbes vigentes.

Para reserva de dgua, o empreendimento possui um castelo d’agua por condominio (Figura 22), dividido em
reservatorio inferior e reservatdrios superiores, e sua capacidade pode ser verificada no projeto hidraulico
do condominio. Os condominios 53 e 54 tém essa estrutura executada em concreto armado, ao passo que

os condominios 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69 e 70 estdo equipados com

castelo d’agua em estrutura metalica.

Figura 22 - Castelo d'agua (Reservatérios Inferior Figura 23 - Cavalete para previséo da instalag¢do do
e Superior) hidrometro
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A alimentagdo de agua é feita pela CAESB, passando pelo hidrometro geral localizado em ponto especifico
da testada do lote e abastece o reservatodrio inferior. Do reservatoério inferior a 4gua é bombeada até os
reservatérios superiores e dele segue por gravidade até o cavalete para instalacdo dos hidrometros (Figura

23) localizada em cada bloco.

A partir da chegada no barrilete localizado no abrigo de hidrémetro, a dgua sobe até alimentacdo dos
banheiros e em seguida distribuida para a cozinha e drea de servico. O registro localizado no shaft, conforme

Figura 24, realiza o fechamento geral da d4gua do apartamento.

No apartamento de 3 quartos, o registro geral fica localizado no banheiro da suite.

Registro geral da agua

do apartamento

Figura 24 - Shaft instalado no banheiro

O sistema de bombas, composto por uma bomba em operacdo e uma reserva, com vazdo de 19 m3/h,

bombeia a dgua para os reservatorios superiores. Cada condominio possui um castelo d’agua.

Os reservatorios deverao ser limpos a cada 6 meses ou quando houver indicios de contaminacgdo. Neste caso,
deve-se limpar um reservatorio de cada vez, evitando a falta de dgua no edificio. Utilizar produtos de limpeza
e materiais adequados, mantendo o reservatdrio vazio somente o tempo necessario para limpeza. Nao
utilizar maquinas de alta pressdo, produtos que contenham acidos nem ferramentas com espatula, escova
de aco ou qualquer tipo de material pontiagudo. E recomenddvel que esta lavagem seja feita por empresa

especializada.
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As visitas dos reservatorios devem estar sempre bem fechados, de modo a evitar a entrada de insetos e de

outros animais.

: E ATENCAO: As bombas dos reservatérios deverdo revezar seu funcionamento pelo menos uma vez
por més. No caso de superaquecimento das bombas, devem ser tomadas as providéncias para

verificagdo do problema antes que queimem.

: } ATENCAO: O registro responsavel pela limpeza do reservatério devera ser aberto APENAS quando

da sua higienizagao.
7.12.2 Abastecimento de agua nas areas comuns

As areas comuns do condominio sdo abastecidas também pelo castelo d’agua, através de tubulagdes que

atendem as dreas de churrasqueiras, guarita e torneiras de jardins.

No inicio da tubula¢do, préximo ao castelo d’agua, foi executado um cavalete em caixas pré-moldadas com

tampa de concreto onde deverd ser instalado um hidrémetro.

RECOMENDAGOES DE USO

e N3o obstruir o “ladrdo” e o suspiro/ventilacdo de cada reservatorio;

e Durante a instalagdo de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso de aperto nas conexdes,

a fim de evitar danos aos componentes;
e Verificar se as tampas dos reservatoérios estdao bem vedadas;

e Evitar batidas nos tubos flexiveis que alimentam os lavatdrios e as caixas acopladas dos vasos

sanitarios;

e Os reservatdrios de dgua superior devem ser mantidos fechados, evitando o acesso de poeira,

roedores, insetos e outros;
e (Casas de bombas devem ser mantidas fechadas, somente com acesso de pessoas autorizadas;

e Ha duas bombas de recalque para cada condominio, que devem trabalhar alternadamente e devem

ter seu uso alternada mensalmente;

e Recomenda-se que a limpeza periddica dos reservatdrios seja realizada por profissionais e/ou

empresas especializadas.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,

guando houver;

e Somente utilizar pecgas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente;

e Manter os registros gerais das areas molhadas fechados quando da auséncia do imdvel por longos

periodos;

e Realizar a manutencdo dos conjuntos motobomba conforme periodicidade de orientagdao do

fabricante.

PERIODICIDADE

A cada 1 semana

ATIVIDADE
Verificar o nivel dos reservatoérios, o funcionamento das
torneiras de boia e a chave de boia para controle de
nivel.

RESPONSABILIDADE

Equipe de manutencgao local

Utilizar as bombas em sistema de rodizio, por meio da
chave de alternancia no painel elétrico (quando o
quadro elétrico ndo realizar a reversdo automatica).

Equipe de manutencao local

A cada 1 més

Verificar a estanqueidade

Equipe de manutencao local

Inspecionar o funcionamento dos conjuntos de
recalque, circuitos, chaves, dispositivos de protecao,
contadores, chaves de fim de curso e outros.

Equipe de manutencao local

A cada 3 meses

Executar limpeza na Casa de bombas, incluindo pisos,
paredes, compartimentos de bombas, caixas elétricas e
outras.

Equipe de manutencgdo local

Verificar funcionalidade do extravasor (ladrao) dos
reservatorios, evitando entupimentos por incrustagoes
ou sujeiras.

Equipe de manutencgdo local

Verificar mecanismos internos da caixa acoplada.

Equipe de manutencao local

Verificar a estanqueidade dos registros de gaveta.

Equipe de manutencgao local

Abrir e fechar completamente os registros (barrilete) de
modo a evitar emperramentos e os mantendo em
condi¢Oes de manobra.

Equipe de manutencao local

Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de
descarga.

Equipe de manutencgdo local

Efetuar manuteng¢do nas bombas de recalque de 4gua
potavel.

Empresa especializada

Limpar os arejadores (bicos removiveis) das torneiras.

Equipe de manutencao local

Providenciar limpeza de crivo, torneiras e béias
existentes em cada reservatorio e lavagem das paredes
e fundo dos reservatdrios para manter a potabilidade da

agua.

Equipe de manutencao local

A cada 6 meses (ou
quando ocorrerem
indicios de
contaminagao ou
problemas no

Limpar os reservatérios e fornecer atestado de
potabilidade. Deve-se isolar as tubulagdes da vdlvula
redutora de pressdo durante a limpeza dos
reservatorios superiores, quando existentes.

Empresa especializada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
fornecimento de agua
potavel da rede
publica)
A cada 6 meses Realizar manutengdo nas valvulas retentoras de pressao Empresa especializada
Verificar a estanqueidade da vdlvula de descarga e . =
. - Equipe de manutencgao local
torneira automatica.
Verificar as tubulacées de agua potdvel para detectar . =
o . s Equipe de manutencgéo local /
obstrucdes, perda de estanqueidade e sua fixagao, .
. ) - Empresa capacitada
recuperar sua integridade onde necessario.
Verificar e se necessario substituir os vedantes . =
. . . Equipe de manutengdo local /
(borrachas) das torneiras, misturadores e registros de ;
~ . ~ . Empresa capacitada
pressdo para garantir a vedagdo e evitar vazamentos.
Acadalano Inspecionar encontros das paredes dos reservatoérios
com tubos de alimentacgado, distribuicdo, extravasor, Equipe de manutencgéo local /
tampas, superficie inferior da laje de cobertura do Empresa capacitada
reservatorio.
Testar o funcionamento de registros, torneiras de bdia,
extravasor / ladrdo, eventuais valvulas antigolpe de . =
, . . Equipe de manutengdo local /
ariete, entre outros. Os registros presentes no barrilete i
Empresa capacitada
devem ser completamente abertos e fechados para
evitar eventuais surpresas em caso de necessidade.
PERDA DE GARANTIA
% Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagdes que
prejudiqguem ou impossibilitem o seu funcionamento;
x Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado, instalagbes de
equipamentos inadequados ao sistema;
x Danos decorrentes por impacto ou perfuragdes em tubulagdes (aparentes, embutidas ou revestidas);
X  Uso incorreto dos equipamentos;
% Manobras indevidas, com relagdo a registros, valvulas e bombas;
X Se constatada a instalagdo inadequada de equipamentos diferentes dos especificados no projeto;
X Se constatada que a pressdo utilizada estd fora da especificada no projeto;
X Se ndo forem realizadas as manutengdes necessarias;
¥ Reparos em equipamentos realizados por pessoas ndo capacitadas e/ou habilitadas;
X Se constatada aplicagdo ou uso de pegas ndo originais ou inadequadas, ou adaptacdao de pegas
adicionais sem autorizagdo prévia do fabricante;
X Se constatada falta de limpeza nos arejadores, provocando acimulo de residuos nos mesmos;
X Se constatada falta de troca dos vedantes (borrachas) das torneiras;
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X Se constatadas, nos sistemas hidraulicos, pressdes alteradas por desregulagem da valvula redutora

de pressao;
x  Utilizagdo de produtos e equipamentos inadequados para limpeza dos reservatérios;
% Operagdo inadequada/falta de revezamento dos conjuntos motor-bomba;
x  Falta de limpeza, inundagdo ou umidade continuada nos dispositivos das instalagdes elétricas;

X Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengdo preventiva necessaria.

7.12.2 Instalagdes de Aguas Pluviais

As aguas pluviais (provenientes da chuva) sdo recolhidas na cobertura por meio de ralos hemisféricos (ralo
abacaxi) e nas grelhas de piso instaladas na pavimentacao e jardins. Percorrem o condominio por meio de
tubulacdo especifica, sem que haja mistura com as demais dguas. As dguas captadas sdo langadas para as
caixas de drenagem e, posteriormente, encaminhadas para as unidades coletoras do sistema publico de
aguas pluviais.

As redes de aguas pluviais, compostas por grelhas, calhas, tubos e caixas de passagem para escoamento de
aguas pluviais, devem passar por manutencdo periddica, contemplando limpeza e verificacdo de obstrucoes
e estanqueidade. O prazo de garantia é de até 5 anos para falhas de instala¢do e funcionamento.

O sistema de agua pluvial é dotado de pogos de infiltragdo (Figura 25), localizado em cada conjunto de dois
blocos geminados. A 4dgua infiltra nesses pocos e o excesso é lancada na rede de drenagem.

Figura 25 - Pogos de Infiltragao

7.12.3 Aproveitamento de Aguas de Chuva

O condominio dispde de um sistema de aproveitamento de agua de chuva, localizado no jardim do
condominio, que permitira a destinacdo da agua para lavagem de cal¢ada e irrigacdo dos jardins.
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O sistema de coleta de aguas de chuva possui um filtro localizado no inicio da tubulacdo que desagua no
reuso. Neste filtro existe uma peneira que serve para separar os sélidos na tubula¢do. Entdo, o mesmo deve
ser limpo antes da temporada das chuvas.

O sistema dispde de uma bomba submersa, que devera ser acionada manualmente, em botoeira instalada
proximo ao reservatorio de reuso. Possui também um filtro na tubulacdo de entrada no reservatorio.

:} ATENCAO!
Esta d4gua nao é potavel e seu uso é restrito para molhar jardins e lavagens das areas externas.

RECOMENDACOES DE USO

e Manter os ralos permanentemente cobertos com grelhas (que os acompanham) desobstruidas para

permitir o escoamento normal da dgua das chuvas;
e N3o langar objetos nas calhas e ralos, pois poderdo entupir o sistema;
e Nunca despejar gordura ou residuo sélido nos ralos e calhas;

e Verificar a estanqueidade das tubula¢ées do sistema.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Antes do periodo chuvoso os ralos, grelhas das rampas e calhas devem ser verificados, com o objetivo
de prevenir o possivel entupimento do sistema. Desta forma, devem ser retiradas as folhas e

elementos que nao facam parte do sistema.

A cada 1 més ou a cada Verificar e limpar ralos, grelhas, peneira assim como . ~
, . , Equipe de manutengdo
1 semana em épocas todo o sistema de coleta e esgotamento de aguas local
de chuvas intensas pluviais.
Limpar a cobertura e os elementos do sistema.
A cada 3 meses Limpar a manta de Bidim dos pogos de infiltracdo e Equipe de manutencdo
mantendo o devido cuidado com a fixac3o e a reposi¢do local

da camada de brita sobre a manta.

A cada 3 meses (ou

. ~ . S Equipe de manutengdo
quando for detectada Realizar eventual manuteng¢do na impermeabilizacdo quip ¢

~ local
alguma obstrugao)
Verificar funcionamento de chaves de acionamento das Equipe de manutencdo
A cada 6 meses
bombas. local

PERDA DE GARANTIA

x Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagdes, que
prejudique ou impossibilite o seu funcionamento;
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Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado, instalacdo incorreta e
erros de especificagdo em partes integrantes das instalagdes;

Danos decorrentes de impacto ou perfuracdes em tubulaces (aparentes, embutidas ou revestidas);

Instalacdo de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a agua é considerada nao
potavel que ocasione o mau funcionamento do produto;

Instalagdo ou uso incorreto dos equipamentos;
Reparos em equipamentos realizados por pessoas ndo capacitadas e/ou habilitadas;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo preventiva necessaria.

7.13 InstalagOes de Esgoto

As instalagBes sanitarias sdo compostas por pontos de esgoto dentro dos apartamentos e em alguns pontos

das areas comuns, que recolhem os efluentes provenientes de pias, lavatdrios, vasos sanitarios, ralos e

tanques, levando-os as redes da concessionaria. De acordo com as normas, existem trés tipos de esgoto: o

esgoto comum que vem de vasos sanitarios, lavatdrios e ralos comuns; o esgoto de sabdo que é recolhido do

tanque e na espera da lavadora de roupa (Figura 27), localizada na area de servi¢o; e o esgoto de gordura

que é recolhido das pias de cozinha (Figura 26).

Tubulagido de agua

Tubulagdo de dgua Tlpo PEX 20mm

Tipo PEX 16mm

-
i
£
!
3
]

Figura 26 — Tubulac3o de Esgoto e Figura 27 - Ponto para instalar a
tubulagdo de agua Tipo PEX maquina de lavar roupa

{E ATENCAO! Cuidado para ndo danificar a tubulagdo aparente da dgua e esgoto durante a

colocagdo do armario ou qualquer reforma no piso. Caso haja algum dano, poderao ocorrer
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infiltracdes ou vazamentos no apartamento inferior. A tubulagao de agua tipo PEX sé deve ser manipulada

por pessoal capacitado e que conhe¢a com funciona o sistema de instalagcdo das conexodes.

2 ATENCAO! No caso de reformas e remanejamento das tubula¢des responsaveis pelos efluentes

da area de servico, o proprietario devera dar continuidade aos ramais e prumadas ja
estabelecidos em projeto. Desta forma, solicita-se a contratacdo de um profissional habilitado. Este devera
supervisionar os servigos e zelar pelo cumprimento das normas em vigor, evitando assim o despejo da dgua

sabdo nas tubulagdes de esgoto comum.

RECOMENDACOES DE USO

e N3o langar objetos nas bacias sanitarias e ralos, pois poderdo entupir o sistema;

e N3o jogar gordura ou residuos sélidos nos “ralos” das pias ou lavatérios. Manter a pia da cozinha
sempre protegida com a grelha que acompanha a cuba de inox, para evitar entupimento da

tubulagdo;

e Nao retirar a grelha de protecao dos ralos, pois elas servem para evitar que sujeiras ou objetos

maiores caiam no seu interior provocando entupimento;
e (Caixas sifonadas possuem um “fecho hidraulico”, que evita o retorno do mau cheiro. Ndo as retire;
e N3o utilizar para eventual desobstrucdo do esgoto hastes, dgua quente, acidos ou similares;

e Evitar o uso excessivo de detergente nas lavadoras de roupas e louca, pois os residuos destas

depositam-se na tubulacao, causando futuros entupimentos;

e Banheiros, cozinhas e dreas de servigco sem utilizacdo por longos periodos podem desencadear mau
cheiro, em funcdo da auséncia de dgua nas bacias sanitdrias sifonadas e sifdes. Para eliminar esse

problema, basta adicionar uma pequena quantidade de agua;

e No tanque e em maquinas de lavar, dé preferéncia ao uso de sab3do biodegradavel, para evitar o

retorno de espuma;

e A falta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar em ressecamento de alguns

componentes e acumulo de sujeira, causando vazamentos ou mau funcionamento;

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Contratar empresa especializada para dedetizar o prédio semestralmente;
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Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,

guando houver.

PERIODICIDADE ‘ ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

Verificar possiveis entupimentos nos pocos de dguas

. . Equipe de manutengao local
servida, caixas coletoras de esgoto e gordura.

A cada 6 meses

Limpar caixa sifonada, caixas de passagem de gordura e
esgoto.
Limpar sifGes e pias, corrigindo eventuais vazamentos. Equipe de manutencdo local
Abrir e fechar completamente os registros da cobertura
(barrilete) evitando emperramento e os mantendo em Equipe de manutencdo local
condicGes de manobra.
Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de
descarga.

Equipe de manutencao local

Equipe de manutencdo local

A cada 1lano reconstituindo sua integridade onde necessaria.

Verificar a estanqueidade da véalvula de descarga. Equipe de manutencao local
Verificar as tubulacGes de agua servida, para detectar
obstrucdes, perda de estanqueidade, sua fixacdo,

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Verificar as tubulagbes de captacdo de dgua do jardim
para detectar a presenca de raizes que possam destruir | Equipe de manutengao local
ou entupir as tubulagGes.

PERDA DE GARANTIA

X

Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagdes que
prejudiqguem ou impossibilitem o seu funcionamento;

Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado, instalacdo incorreta e
erros de especificacdo em partes integrantes das instalac¢des;

Danos decorrentes por impacto ou perfuracdes em tubula¢des (aparentes, embutidas ou revestidas);
Instalagdo ou uso incorreto dos equipamentos;

Manobras indevidas, com relacdo a registros, valvulas e bombas;

Reparos em equipamentos realizados por pessoas ndo capacitadas e/ou habilitadas;

Se constatada aplicacdo ou uso de pecas ndo originais ou inadequadas, ou adaptacdo de pecas
adicionais sem autorizagdo prévia do fabricante;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva necessaria;

No caso de instalacdo e uso incorreto de triturador de alimentos na pia da cozinha.
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7.14 Lougas Sanitarias

As lougas sanitarias compreendem os aparelhos ceramicos sanitarios esmaltados (cubas, vasos e tanques) e

seus respectivos pertences e acessorios. Hd uma previsdo do ponto de agua e esgoto para instalagdo do

tanque no apartamento PNE e cadeirante.

el

IR TR

Figura 28 — Lavatério padrao

ﬁb ATENCAO! A mudanga de posi¢do de instalagdo do tanque nos apartamentos vendidos para

pessoas PNE (comprovado) deve ser solicitado a construtora.

RECOMENDACOES DE USO

e Alimpeza das lougas sanitarias deve ser efetuada somente com agua, sabdo e desinfetante, evitando

o uso de pds-abrasivos (sapdlio) e esponjas de aco que podem danificar as pegas e os rejuntes;

Para evitar entupimentos, ndo jogar nos vasos sanitarios: papel higiénico, absorvente higiénico,

fralda descartdavel, plastico, algoddo, cotonete, preservativo, grampo ou outros objetos;
Nunca use o tanque ou os lavatdrios de banheiros como pia de cozinha, lavando lougas ou materiais

gordurosos;
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Nunca suba em bancadas, pias e até em vasos sanitdrios. Nao coloque objetos pesados sobre eles.
Os mesmos nao estdo calculados para este fim. Eles podem quebrar ou soltar causando graves

acidentes;

Ndo retirar elementos de apoio (coluna do tanque, entre outros), podendo sua falta ocasionar

qguebra ou queda da peca ou bancada;

Nao sobrecarregar a bancada com lougas.

MANUTENCAO PREVENTIVA

A cada 6 meses

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

Verificar se ha vazamento das bolsas de ligacdo do vaso. | Equipe de manutencao local
Verificar se o filete de rejuntamento, existente entre a
base do vaso e a pia, estd em bom estado para evitar Equipe de manutencao local
vazamentos, odores e propagacao de bactérias.

A cada 5 anos

Remover massa plastica e reassentar cubas de pias ou Empresa capacitada /
lavatérios com o mesmo material. Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

X

Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo
sapondaceo, palha de aco, esponja dupla face) em acabamentos dos componentes nas lougas;

Se constatada carga excessiva sob os elementos;

Se for constatado qualquer dano sofrido pelas instalagdes, loucas e metais por mau uso, quedas
acidentais, manuseio inadequado, desuso prolongado, perfuracdes em tubula¢des, limpeza
inadequada;

Aplicacdo de pigmentos, solventes, acidos ou qualquer outro material que danifique o esmalte;

Se for constatada qualquer entupimento por objetos inadequados jogados no vaso sanitdrio como
fraldas, absorventes, papéis, cotonetes e outros;

Se for constatada a falta de conservagdo como limpeza dos sifées, troca dos vedantes das torneiras,
limpeza de ralos, limpeza dos aeradores das torneiras;

Se constatada a retirada dos elementos de apoio de lougas ou bancadas (coluna do tanque, entre
outros) provocando a queda ou quebra de pega;

Se constatada aplicacdo ou uso de pecas ndo originais ou inadequadas, ou adaptacdo de pecas
adicionais sem autorizagdo prévia do fabricante;

Se for constatado que os equipamentos em garantia foram reparados por pessoas ou empresas ndo
capacitadas e/ou habilitadas;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as manutengdes previstas.
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7.15 Metais Sanitarios

Os metais sdo os assessorios das instalagdes sanitdrias, com foco em torneiras, valvulas, sifées, registros,
chuveiros e demais componentes.

RECOMENDACOES DE USO

e Nao usar esponja do lado abrasivo, palha de aco e produtos que causam atritos na limpeza de metais
sanitarios, ralos das pias e lavatorios, loucas e cubas de ago inox em pias, dando preferéncia ao uso

de 4gua e sabdo neutro e pano macio;

e Fazer alimpeza de todos os “ralos” e sifées de pias e lavatdrios periodicamente, sendo conveniente

gue este servico seja executado por um profissional especializado;

e Deve-se proceder a limpeza dos metais sanitarios ou ferragens apenas com pano Umido e sabdo
neutro, pois qualquer produto quimico pode acarretar remocado da pelicula protetora, ocasionando

a sua oxidagao;

e Durante o manuseio de torneiras e registros ndo se deve for¢a-los, pois pode danificar as suas

vedag0es internas e provocar vazamentos;
e Nao utilizar torneiras ou registros como apoio ou cabide;
e Nunca limpe os ralos com objetos de ponta;

e Jogar agua nos ralos e sifées quando estes estiverem muito tempo sem uso, para evitar o mau cheiro

da rede de esgoto, principalmente no verao;

e N3o utilizar produtos de limpeza que possam danificar o revestimento dos produtos (exemplo: acido

muriatico, sapdlios, ou outro material abrasivo);
e N3o utilizar palha de aco ou outro dispositivo abrasivo para limpeza dos acabamentos;

e Realizar a limpeza de arejador ou concentrador de jato, caso haja acumulo de impurezas na torneira,

0 que pode ser notado pela reducdo da vazao da agua;

e Utilizar apenas torneiras que atendam a vazdo de 5l/min e duchas com 8I/min. Ha redutores de vazdo

gue podem ser instalados nestes metais, garantindo as vazGes necessarias.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Deve-se limpar periodicamente os aeradores das torneiras (bicos). E comum o acimulo de residuos

provenientes da tubulacdo hidraulica;
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e Os lavatérios e pias podem eventualmente entupir. Dé algumas bombeadas com um desentupidor.

Se nao for suficiente, retire o sifao e facga sua limpeza;

e Mantenha-os sempre limpos e polidos.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Realizar a limpeza dos ralos, retirando cabelos e outros Usuario e Equipe de
elementos. manutencao local
A cada 1 semana - - — - -
Limpeza das superficies externas com pano macio, agua Usuario e Equipe de
e sabdo neutro. manutencao local
A cada 3 meses Limpar os sifdes de pias e tanques e os ralos. Usudrio e Equipe de

manutencao local
Usudrio e Equipe de

manutencao local
Verificar se ha vazamento das bolsas de ligagdo do vaso. | Equipe de manutencdo local

Limpar aeradores (bicos removiveis) das torneiras.
A cada 6 meses

PERDA DE GARANTIA

x Danos sofridos pelo produto em consequéncia de quedas acidentais, maus tratos, manuseio
inadequado, instalagcdo incorreta e erros de especificacao;

% Danos causados aos acabamentos por limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos,
do tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla face);

% Pecas que apresentem desgaste natural pelo uso regular, tais como: vedantes, gaxetas, anéis de
vedacgado, guarni¢des, cunhas, mecanismos de vedacdo;

% Produtos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas;

X Aplicagdo de pegas ndo originais ou inadequado, ou ainda adaptagdo de pecgas adicionais sem
autorizac¢do prévia do fabricante;

% Objetos estranhos no interior do produto que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento.

7.16 Instalagdes Prediais de Gas

As instalagdes de gas do edificio obedecem rigorosamente as normas da Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), seguem o projeto aprovado pelo Corpo de Bombeiros e foram integralmente vistoriadas

pelo mesmo drgdo apds o término da obra.

As instalacGes prediais de gas sdo compostas por tubulacdes, valvulas e acessérios identificados na cor
amarela, que se destinam ao transporte de gas, oriundo da central de Gas Liquefeito de Petrdleo (GLP). Elas

tém como objetivo fornecer gas com seguranca e sem interrupcgdes.

Na central de gas, estdo localizados 08 unidades de P-45, que sdo botijoes de GLP com capacidade de 45 kg,

amplamente empregados em instalacdes de médio porte, como condominios residenciais. Diferente do
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botijdo doméstico P-13, o P-45 ¢é ideal para sistemas de gas centralizado, permitindo o abastecimento

continuo por meio de uma rede de distribuicdo que atende diversos apartamentos.

Neste sistema, 4 unidades de P-45 permanecem em uso (com valvulas abertas) e 4 unidades ficam em
reserva, prontas para entrar em operag¢ao. Quando os 4 botijdes em uso se esgotam, faz-se imediatamente
a substituicdo pelas 4 unidades de reserva. Em seguida, os cilindros vazios sdo trocados por botijdes cheios,

garantindo a reposi¢do da reserva.

Com esse método de revezamento, mantendo sempre 4 cilindros em operacao e 4 em backup, assegura-se

o fornecimento continuo de GLP para os 16 apartamentos, evitando qualquer interrup¢do no abastecimento.

O nicho de gas, espaco técnico destinado aos medidores e registros de gas, deve ser mantido arejado e livre
de obstrugbes, passando por inspec¢des regulares quanto a integridade e estanqueidade. O prazo de garantia

é de 3 a 5 anos, conforme material e instalacdo.

No apartamento ha um ponto de consumo que alimenta o fogdo (Figura 30). Cada usudrio devera contratar

uma empresa ou profissional habilitado para fazer a ligacdo do equipamento instalado na cozinha que

funciona a gas (fogdo).

Figura 29 — Registro de gas por bloco Figura 30 - Tubula¢do de Abastecimento de Gas
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RECOMENDACOES DE USO

Sempre que ndo houver utilizacdo constante, ou em caso de auséncia prolongada no imdvel,

mantenha os registros fechados;

Instalacdo de fogdo devem ser realizada por pessoal especializado. Abracadeiras ou parafusos mal
apertados podem propiciar o desacoplamento da mangueira, o vazamento de grande quantidade de

gas e o risco de acidentes.

Na primeira utilizacdo de gas, a empresa especializada, deve eliminar o ar que eventualmente estiver
aprisionado na tubulacdo. Abra as janelas e portas, e ligue a chave do fogdo, deixando-a aberta por
alguns segundos até sentir o cheiro de gds. Feche a chave logo em seguida. Neste periodo, ndo
acenda fdésforos, isqueiros, nem utilize interruptores e aparelhos celulares, mantenha portas e
janelas abertas até todo o gas se dispersar. Apds este procedimento, o fogdo estara abastecido de

gds e apto para seu uso;

Nunca teste ou procure vazamentos de gas utilizando fésforo ou qualquer outro meio que provoque

chama;

Em caso de reformas, mesmo ndo havendo cilindro de gas instalado na central, nunca mantenha o

registro de gdas aberto,;

Ndo pendurar objetos nas instalagdes (tubulagbes, vdlvulas e acessoérios) e nunca bloquear a

ventilagdo;

Os ambientes onde se situam aparelhos a gas devem permanecer ventilados para que o gas disperse.

Nunca bloqueie a ventilagao;

Se algum morador sentir, em sua unidade, cheiro de gas, devera preliminarmente verificar se todos
os registros dos aparelhos a gds estdo fechados. Em seguida, verificar se o odor provém de fora.
Persistindo o cheiro, notificar imediatamente o sindico para fechamento do circuito geral e

comunicac¢ado a prestadora de servico;

Se notar cheiro de gas na cozinha ou no apartamento proceda da seguinte forma:

Abra as janelas do apartamento mantendo o ambiente mais ventilado possivel;

Ndo acione nenhum interruptor do apartamento e nem acenda nenhum fdsforo, pois esta acdo pode

provocar explosdo;

Feche o registro de gas do apartamento. Se o cheiro de gas acabar provavelmente o vazamento é no

fogdo ou na mangueira que leva o gas até o fogdo.
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e Se o cheiro ndo acabar, provavelmente o vazamento é na tubulacdo de gas. Neste caso deve-se

acionar o sindico e solicitar o fechamento da coluna daquele apartamento;

e Avalvula geral do registro de gas, instalada na central de GLP no térreo, deve ser fechada em caso

de vazamentos dentro dos apartamentos;

e Em caso de vazamento na tubulacdo que percorre o embasamento devera ser realizado o

fechamento da valvula na central de gas.

e Em qualquer dos casos de vazamento de gds deve-se chamar a prestadora de servico de gas para

deteccdo melhor do problema, a fim de evitar acidentes;

¢ Toda manutencdo no sistema de gas deve ser feita por empresas especializadas para evitar qualquer

tipo de acidente;

¢ Nunca utilize, para a ligacao entre fogao e registro, mangueiras ressecadas ou com prazo de validade

vencido;

e Para a execucdo de qualquer servico de manutencdo ou instalacdo de equipamentos a gas, procure
sempre empresas especializadas ou profissionais habilitados e utilize materiais (flexiveis, conexdes,

entre outros) adequados;

e Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,

quando houver;

e Verifique o prazo de validade da mangueira de liga¢cdo da tubulagcdo ao eletrodoméstico e troque-a,

guando necessario;

e Verifique o funcionamento, limpeza e regulagem dos equipamentos de acordo com as

recomendacdes dos fabricantes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Verificar as condigdes da mangueira de ligagdo da
tubula¢do ao aparelho a gas e trocar quando necessario

A cada 1lano respeitando o prazo de validade do produto.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Empresa capacitada /
Empresa especializada
A cada abastecimento Inspecionar a instalagao dentro da Central de GLP e Empresa capacitada /

da Central Conjunto de Regulagem. Empresa especializada

Realizar teste do sistema gas
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PERDA DE GARANTIA

Se constatada a instalagdao inadequada de equipamentos diferentes dos especificados no projeto;
Se constatada que a pressdo utilizada esta fora da especificada no projeto;

Se ndo forem realizadas as manutencdes necessarias;

XN R xR xR

Se constatadas reformas na unidade que danificaram a tubula¢gdo embutida no piso.

7.17 Sistema de Protecao Contra Descargas Atmosféricas - SPDA

O Residencial ITAPOA PARQUE ¢ dotado de um sistema destinado a proteger a edificac3o contra incidéncia
e impacto direto de raios na regido. A maior parte deste sistema esta instalada na cobertura do edificio, local
gue possui a maior probabilidade de recepcdo de descargas atmosféricas. A protecdo se aplica também
contra incidéncia direta dos raios sobre os equipamentos e pessoas que estejam no interior da edificacao,
bem como no interior da protecdo imposta pelo SPDA instalado.

O sistema de para-raios ndo impede a ocorréncia das descargas atmosféricas e ndo pode assegurar a
protecdo absoluta de uma estrutura, de pessoas e bens; entretanto, reduz significativamente os riscos de
danos ocasionados pelas descargas atmosféricas.

O sistema ndao contempla a protecdo de equipamentos elétricos e eletronicos contra interferéncia
eletromagnética causada pelas descargas atmosféricas.

RECOMENDACOES DE USO

. Todas as constru¢des metalicas que forem acrescentadas a estrutura posteriormente a instalagdo
original, tais como antenas, deverdo ser conectadas ao sistema, que devera ser ajustado quanto a sua
capacidade. Este ajuste devera ser feito mediante analise técnica de um profissional qualificado
contratado pelo cliente. Também devera ser analisado o local de instalacdo, o qual deve estar dentro

da area coberta pela protecdo do SPDA;

. Jamais se aproximar dos elementos que compdem o sistema e das dreas onde estdo instalados durante

chuva ou ameaga dela.

MANUTENCAO PREVENTIVA

. Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendacgodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando
houver;

. Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente;

. No prazo maximo de um més a partir da incidéncia de descarga atmosférica no SPDA, deverdo ser
realizadas inspec¢des por profissional habilitado para verificacdo do estado dos componentes do
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sistema, fixacdo e existéncia de corrosdo em conexdes e se o valor da resisténcia de aterramento
continua compativel com as condi¢Ges do subsistema de aterramento e com a resistividade do solo;

. Devem ser mantidos no local ou em poder dos responsaveis pela manuteng¢do do SPDA: documentagao
técnica, atestado de medicdo com o registro de valores medidos de resisténcia de aterramento e
continuidade a ser utilizado nas inspec¢Ges, qualquer modificacdo ou reparos no sistema e novos
projetos, se houver.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Inspecionar sua integridade e reconstituir o sistema de
medicdo de resisténcia e continuidade, conforme Empresa especializada
legislacdo vigente
Acadalano Para estruturas expostas a corrosdo atmosférica ou que

estejam em regiGes litoraneas, ambientes industriais
com atmosfera agressiva, inspe¢des completas
conforme norma ABNT NBR 5419.
Para estruturas residenciais, exceto areas classificadas
A cada 5 anos com risco de incéndio e explosdo - Inspe¢des completas Empresa especializada
conforme norma ABNT NBR 5419.

Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

% Caso sejam realizadas mudangas em suas caracteristicas originais;

% Caso ndo sejam feitas as inspe¢des necessarias.

7.18 Sistema de Prevengao e Combate a Incéndio

O Residencial ITAPOA PARQUE é dotado de um Sistema de Prevencgdo e Combate a Incéndio que estd
presente em todo o condominio. Foi construido de acordo com as normas técnicas vigentes e projeto
especifico aprovado pelo Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal.

O sistema conta com extintores, iluminacdo de emergéncia, placas de alerta e indicativas das saidas de fuga.

ﬁ ATENCAO!

Em caso de incéndio, desligue imediatamente a rede elétrica e comunique imediatamente ao

Corpo de Bombeiros.

7.18.1 Extintores de Incéndio

Todos os pavimentos estdo equipados com extintores (Figura 31), os quais estdo localizados em pontos

estratégicos do condominio.

O condominio possui extintores classe ABC, conforme especificado e aprovado em projeto. Abaixo estdo

relacionadas as classes de fogo e suas aplicac¢oes.
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Figura 31 - Extintor de incéndio

Classe de Fogo é uma classificagdo do tipo de fogo, de acordo com o tipo de material combustivel onde

ocorre. As classes de fogo sdo as seguintes:

Classe A - quando ele ocorre em materiais de facil combustdo com a propriedade de
: gueimarem em sua superficie e profundidade, e que deixam residuos, como: tecidos,
madeira, papel, fibras, entre outros.

Classe B - quando o fogo ocorre em produtos inflamaveis que queimem somente em sua 5
superficie, ndo deixando residuos, como dleo, graxas, vernizes, tintas, gasolina, entre outros o

@ , Classe C - quando o fogo ocorre em equipamentos elétricos energizados como motores,

transformadores, quadros de distribuicado, fios, entre outros.

Classe D - quando o fogo ocorre em elementos piroféricos como magnésio, zirconio, titanio,

MA

entre outros. 3&-»5-

105|Pagina



L 4

Itapoa Fuyue

Deve-se redobrar a atencdo para a utilizagdo dos equipamentos em diferentes tipos de foco de incéndio.

Para maior compreensao sobre os tipos, segue abaixo uma breve descricdo dos extintores utilizados.
Para utilizagdo siga as recomendacgdes abaixo descritas:

e Usar extintor na posicao vertical;

e Puxe a trava rompendo lacre;

e Aperte o gatilho até o fim;

e Dirija o jato a base do fogo.

: ! CUIDADO: Nunca se deve utilizar extintor de agua pressurizada em eletricidade.

RECOMENDACOES DE USO

e N3o obstrua o acesso aos extintores. Eles deverdo permanecer livres, para acesso imediato, em caso

de necessidade;

e N3o convém mudar o tipo, quantidade e localizagdo estabelecidas para os extintores. Estes foram
estabelecidos conforme o projeto, aprovados pela administracdo da cidade e, em caso de

fiscalizacdo, podera acarretar problemas entre a Administracao, Corpo de Bombeiros e Condominio;
e N3o utilizar extintores para outras finalidades;

e A carga dos extintores possui validade. Por isso, é necessdria total atencdo as datas indicadas na

etiqueta do extintor.

e (s extintores devem ser recarregados imediatamente apds o seu uso total ou parcial, quando o
mandémetro indicar a faixa vermelha, apds a realizacdo de testes hidrostaticos ou quando o material

apresentar empedrado.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,
guando houver.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

Conforme o prazo do . . Empresa capacitada /
Revisar e recarregar os extintores. L
lacre Empresa especializada

A cada 6 meses Verificar as condi¢des dos extintores. Equipe de manutencao local
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PERDA DE GARANTIA

x  Se for feita qualquer mudanga no sistema de instalagdo que altere suas caracteristicas originais;

x Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manuteng8es por profissional,
empresa habilitada e/ou especializada.

7.18.2 lluminagdo de Emergéncia

A iluminacdo de emergéncia estd instalada nas escadas e nas rotas de fuga. O sistema é acionado

automaticamente, caso ocorra interrup¢ao do fornecimento de energia elétrica da concessionaria.

Figura 32 — lluminagao de Emergéncia e sensor de presenga

RECOMENDAGOES DE USO

e Quando necessario, trocar as lampadas das luminarias observando a mesma poténcia e mesma

tensdo (voltagem);
e Limpar as lumindrias somente com pano seco, espanador e escova de cerdas macias;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

semelhante.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar a carga das baterias (visor/indicador na cor . =
verde) Equipe de manutengdo local

Verificar o funcionamento das luminarias,
desconectando-as da rede elétrica: se ndo acenderem,
examinar se o interruptor/seletor estd na posi¢do
correta.

A cada 1 més

Equipe de manutencdo local
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Fazer teste de funcionamento do sistema por 1 hora. Equipe de manutencgdo local
A cada 1 ano Remover produtos de oxidagdo em contatos elétricos, Empresa capacitada

terminais das baterias e outros.

Caso a lumindria apresente irregularidade, acionar um

~ . Equipe de manutengdo local
profissional habilitado para avaliagdo do equipamento. quip uteng

Quando necessario

Substituir as luminarias. Equipe de manutencgdo local

PERDA DE GARANTIA

x  Se for feita qualquer mudancga no sistema de instalagdo que altere suas caracteristicas originais.

7.19 Sistema de Impermeabiliza¢cao

Os sistemas de impermeabilizagdo consistem em diversas técnicas de aplicacdo de produtos especificos, que
possuem o objetivo de proteger as diversas areas de um imdvel contra acdo de dguas, que podem ser de
chuva, de lavagem, de banhos ou de outras origens.

Neste empreendimento as areas molhadas (box e area de servigo) foram impermeabilizadas com argamassa
polimérica.

Estes sistemas visam garantir a estanqueidade dos ambientes, independentemente de sua classificacdo. A
estanqueidade a dgua é uma das principais exigéncias a se considerar na execuc¢do de pisos ou paredes para
edificagcdes habitacionais, pois niveis elevados de umidade podem desencadear, entre outros problemas,
degradacdo das estruturas e descolamento de revestimentos.

A Norma de Desempenho NBR 15575 determina o desempenho minimo esperado nas diferentes areas. Desta
forma, também estabelece quais sdo as diferencas entre os niveis de estanqueidade a agua: As areas
molhadas sdo ambientes que, devido ao seu uso, possibilitam a formagdo de laminas d’agua. As areas
molhaveis sdo aquelas que recebem respingos de agua decorrentes do seu uso. As dreas secas sdo aquelas
que, em condi¢Bes normais de uso, ndo tem previsdo de contato direto de agua nem mesmo durante as
operacoes de limpeza.

Foi realizada a impermeabilizacdo com argamassa polimérica da barra externa de aproximadamente 60 cm
em volta de todos os edificios (Figura 33), sendo assim ndo pode haver qualquer modificagdo ou furos para
ndao comprometer esta impermeabilizagdo.
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RECOMENDAGOES DE USO

e Pelas caracteristicas técnicas especificas das impermeabilizacGes feitas no prédio, recomendam-se
cuidados especiais por ocasido de altera¢cdes que possam influir nas condi¢des de permeabilidade
das superficies tratadas (banheiros, areas de servico e calha da cobertura) tais como instalagdes de
antenas, postes de iluminacgdo, substituicao de pisos, colocacao de batedores de portas nos pisos.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Para qualquer tipo de instalacdo de equipamento sobre superficie impermeabilizada, deve-se
solicitar a presenca de uma empresa especializada em impermeabilizacao;

e Manter os ralos sempre limpos nas areas descobertas;
¢ Nao permitir que se introduzam objetos de qualquer espécie nas juntas de dilatacéo;

e Em caso de danos a qualquer elemento do sistema de impermeabilizacdo, proceder a imediata
recuperacdo, sob o risco de aumento gradual da drea afetada e corrosdo da armadura de ago da
estrutura de concreto armado. Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas tais como
picaretas, enxaddes, entre outras, nos servigos de plantio e manutencdo dos jardins, de modo a evitar
danos a camada de protecdo mecanica existente;

¢ Inspecionar anualmente os rejuntamentos dos pisos, paredes, soleiras, ralos e pegas sanitdrias, pois
eventuais falhas neles poderao causar infiltragao de agua;

e Caso haja danos a impermeabilizacdo, ndo executar os reparos com os materiais e sistemas
diferentes do aplicado originalmente, pois a incompatibilidade pode comprometer o bom
desempenho do sistema;

¢ No caso de defeitos de impermeabilizacdo e de infiltragdo de agua, ndo tente vocé mesmo resolver
o problema;
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

A cadalano

Verificar a integridade e reconstituir os rejuntamentos
internos e externos dos pisos, paredes, peitoris, Empresa capacitada /
soleiras, ralos, pecas sanitdrias, grelhas de ventilagao e Empresa especializada
de outros elementos.

PERDA DE GARANTIA

X

Se forem fixadas estruturas, antenas, escadas e demais objetos, perfurando a calha da cobertura que
foi impermeabilizada;
Se forem danificados, alterados ou reparados pisos e paredes nas areas impermeabilizadas;

Se nao forem seguidas as recomendacdes ou nao for feita nenhuma manutengao preventiva.

7.20 Sistema de Pintura

As pinturas sdo utilizadas em forros, tetos e paredes internas. O sistema de pintura possui a fungao de dar

uniformidade as paredes, prote¢do e diminuicdo da permeabilidade nos locais onde foi aplicada. Como é um

material de acabamento, também tem a finalidade de dar um conforto maior e um efeito estético aos

ambientes.

RECOMENDACOES DE USO

Evitar atrito nas superficies pintadas, pois a abrasdo pode remover a tinta, deixando manchas;
Evitar pancadas que marquem ou trinquem a superficie. Nunca usar alcool sobre as areas pintadas;

Com o tempo, a pintura escurece um pouco, devido a exposicdo constante a luz natural e a poluicdo.
N3do faca retoques em pontos isolados. Em caso de necessidade, pinte toda a parede ou comodo;

Mantenha os ambientes sempre bem ventilados e iluminados para evitar o aparecimento de
manchas de mofo. O mofo é uma colonia de fungos microscopios que se encontram normalmente
no ar, e que se prolifera quando encontra 3 (trés) fatores: umidade, calor e falta de luz;

Para a remocdo do mofo, utilize detergente ou agua sanitaria diluidos em agua e aplique esta solucdo
com um pano esfregando suavemente;

Ndo esfregar as paredes principalmente utilizando esponjas asperas, buchas, palhas de aco, lixas e
maquinas com jatos de pressdo. Limpar removendo inicialmente a poeira com espanador ou um
pano seco e, em seguida, passar um pano umedecido e sabdo neutro;

Toda vez que for realizada uma repintura, devera ser feito um tratamento das fissuras para evitar
infiltracdes futuras;

Elementos fixados nas paredes externas da edificacdo que perfurem o reboco e a pintura devem
estar envoltos de mastique a base de poliuretano ou outro material impermeabilizante, a fim de
evitar a entrada de dgua nos orificios, contendo com isso infiltragGes e danos a integridade do reboco
e pintura e, consequentemente a fachada do edificio.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,
quando houver;

e Em caso de necessidade de retoque, deve-se pintar todo o pano da parede para evitar diferencgas de
tonalidade entre a tinta velha e a nova em uma mesma parede;

e Alimpeza deve ser feita com uso de pano levemente Umido e conforme procedimento especifico do
fabricante em funcdo do tipo da tinta.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Revisar a pintura das areas secas e, se necessario,
A cada 2 anos repinta-las evitando o envelhecimento, a perda de
brilho, o descascamento e eventuais fissuras.

Empresa capacitada / Empresa
especializada

Empresa capacitada / Empresa

Repintar paredes e tetos das areas secas. .
especializada

As dreas externas devem ter sua pintura revisada e, se

necessario, repintada, evitando assim o Empresa capacitada / Empresa
envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e especializada

que eventuais fissuras possam causar infiltragdes.

A cada 3 anos

PERDA DE GARANTIA

¢ Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas e demonstradas as manutencdes
preventivas especificadas.

7.21 Sistema de Revestimentos

Os revestimentos tém a funcdo de proteger as vedacGes e as estruturas. Eles estdo presentes em toda a
edificacdo e auxiliam na durabilidade, desempenho e vida util do empreendimento.

7.21.1 Piso Cimentado, Concreto Polido e Contrapiso

S3o argamassas ou concreto, especificamente preparados, destinados a regularizar e dar acabamento final a
pisos e lajes ou servir de base para assentamento de revestimentos.

RECOMENDAGOES DE USO

e Deve-se evitar a queda de objetos pesados e/ou pontiagudos sobre o piso, o que podera provocar
fissuras, estilhagos ou outros danos;

e Evitar a sobrecarga de peso nos pisos ou contrapisos;

e Deve-se evitar o emprego de fogareiros e outras fontes de calor que possam aquecer os pisos de
maneira importante, sendo que as dilata¢gdes poderao provocar destacamento ou ruptura do piso;

e O contato do revestimento com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta, podera acarretar
danos a superficie;

111 |Pagina



L 4

Itapoa Zigu

e Deve-se evitar aimpregnacdo dos pisos com tinta de caneta, vinho, massa de tomate e outros, o que
redundara em manchas de dificil remocao;

e Deve-se ter cuidado ao lavar os pisos para que as bases das portas ndo sejam molhadas, pois as
madeiras laminadas podem ser danificadas com a a¢do da umidade;

e Antes de perfurar qualquer pega, deve-se consultar os croquis de localizagdo e os projetos de
instalacOes para evitar perfuracdes em tubulagdes e camadas impermeabilizadas;

e Na&o demolir totalmente ou parcialmente o piso ou contrapiso para passagem de componentes de
sistemas ou embutir tubulagdes;

e Cuidado no transporte de eletrodoméstico, mdveis e materiais pesados: ndo os arrastar sobre o piso;

e N3ao utilizar objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na limpeza do piso ou
contrapiso;

e Durante a mudanga, repintura ou outro evento do género, proteger adequadamente os pisos com
papeldo, lona ou outros;

e Em caso de danos, principalmente em areas externas, proceder a imediata recuperagdo do piso
cimentado para que ndo ocorra o aumento gradual da area danificada;

e Na limpeza, ndo raspar com espatulas metalicas. Utilizar, quando necessario, espatula de PVC. Nao
utilizar vassoura de piagava, escovas com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de
aco;

e Os pisos ndo devem ser lavados com maquinas de hidro jateamento com elevada pressdo, o que
provoca gradativa remocdo do rejuntamento, originando problemas de infiltragcdo de umidade e
diminuicdo da durabilidade do piso, além de causar péssimo aspecto ao mesmo;

e Nunca utilizar acidos, soda cdustica ou produtos abrasivos na lavagem dos pisos, pois os mesmos
podem danificar o piso.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Efetuarinspec¢des anuais nos pisos, verificando estado geral de limpeza e conservagao e procurando
identificar empogamentos, destacamentos, fissuras, falhas nos selantes das juntas de dilatacao,
falhas do rejunte nos encontros com vasos sanitarios, ralos e outros;

e Reaplicar hidrofugante a cada trés anos em pisos externos e em pisos internos molhaveis, e a cada
cinco anos em pisos internos de areas secas;

e Em pisos externos, substituir o selante ou elastomero pré-formado das juntas de dilata¢do a cada
trés anos. Em pisos internos, substituir a cada cinco anos.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

Verificar as juntas de dilatacdo e, quando necessario,

. . L L. Equipe de manutencgao local
reaplicar mastique ou substituir a junta elastomérica.

A cadalano
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A ATENCAO: Manutengdes de pisos em concreto devem ser realizadas por empresas especializadas.

PERDA DE GARANTIA

¥ Impactos que ocasione danos no revestimento;
%, Falta de ventilagdo do ambiente;

% Danos causados por furos e aberturas de vao intencionais para instalagdo em geral.

7.21.2 Piso Laminado

Os pisos laminados é um revestimento decorativo de celulose impregnado com resina melaminica
desenvolvidos com tecnologia especifica e sdo utilizados em pisos para compor revestimentos internos. Além
da fungdo estética e de acabamento, o revestimento também tem a func¢do de proteger as areas secas,
facilitando a limpeza e tornando o ambiente mais higiénico.

Figura 34 — Piso Laminado

RECOMENDACOES DE USO

e Lembre-se que a limpeza frequente melhora a aparéncia do piso, aumentando a durabilidade e
reduzindo o custo de conservacao;

e Nao utilizar solventes e derivados de petréleo na limpeza ou eventual remocao de manchas;

e A limpeza deve ser efetuada sempre com detergente neutro, pois outros tipos de produtos de
limpeza agridem a superficie do piso;

e Recomendamos a utilizacdo de rodizios de poliuretano nos madveis, pois outros tipos de rodizio
poderao danificar a superficie.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

¢ Remova todo tipo de sujeira do piso, como areia e poeira, com vassoura de pelo;

Aplique em todo o piso uma solucdo de detergente neutro. Utilize o minimo possivel de agua;

e Enxague utilizando rodo e pano limpo que permita a secagem total do piso antes da liberacdo para
uso;

Caso tenha aplicado cera e deseje recuperar o brilho, periodicamente, aplique apenas uma camada
apos a limpeza.

PERDA DE GARANTIA

¢ Exclui-se perda de brilho pelo uso normal;

Diferenca de tonalidade entre amostras ou ilustragdes impressas e o produto adquirido;

¢ Danos causados por umidade, sujeiras e irregularidades no contrapiso ou por excesso de lavagem;

Descoloracdo por exposicdo continua e direta a luz solar;

e Danos causados por conservacao inadequada;

Pisos danificados por cuidados improprios (queimado, arranhdo de moveis e de objetos abrasivos,
marcas de salto alto ou auséncia de protetores de piso nos mdveis), riscos de ténis e manchas
causadas por excrementos de animais (fezes e urina).

7.21.3 Rejunte

Rejunte é um material de construcdo especifico para preenchimento das juntas executivas, resultantes de
assentamento de pecas ceramicas na parede ou no piso, com a funcdo de impermeabilizar as laterais das
pecas ceramicas. Este é o componente final do sistema de revestimentos ceramicos ou em pedras naturais e
existe para dar tratamento as juntas de assentamento de materiais ceramicos e de pedras naturais. Tem a
funcdo também de absorver pequenas deformacées e dar acabamento, dificultando a penetragdo de agua.
Sao, por isso, especificos para cada local aplicado.

RECOMENDACOES DE USO

¢ Alimpeza de locais com a presenca de rejunte devem ser feitas com sabdo neutro, pano Umido e/ou
esponjas macias;

* Nunca use detergentes com produtos quimicos agressivos principalmente com amoniaco, pois
atacam o rejunte e as pegas ceramicas;

e Verificar a qualidade e o acabamento do rejunte a cada seis meses, observando o surgimento de
manchas. Neste periodo deve ser feita uma revisdo geral no rejuntamento com mao-de-obra
especializada, principalmente no box dos banheiros, preenchendo as falhas que aparecem e
limpando as manchas;
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e Manter os ambientes sempre ventilados para evitar o surgimento de mofo.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema de edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema;

¢ Nos revestimentos localizados em areas molhaveis ou molhadas, substituir o rejuntamento a cada 5
anos;

¢ Nos revestimentos localizados em &reas secas, substituir o rejuntamento a cada 10 anos, revisar /
recompor o rejuntamento anualmente e promover limpeza rotineira;

e Utilizar sempre rejunte constituido por materiais impermeabilizantes e fungicidas, em atendimento
a respectiva normalizacdo técnica.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Deve ser feita a revisdo de rejuntamento,
principalmente na drea do Box de chuveiro, pois a
A cada 6 meses adgua quente com sabdo ataca o material e pode
provocar, no futuro, infiltragdes para o andar debaixo,
apesar da impermeabilizagdo efetuada.
Verificar sua integridade e reconstituir os

Empresa capacitada /
Empresa especializada

A cada 1 ano rejuntamentos internos e externos dos pisos, paredes, Empresa capacitada /
peitoris, soleiras, ralos, pecas sanitarias, grelhas de Empresa especializada

ventilacdo e outros elementos, onde houver.
Empresa capacitada /
A cada 5 anos Substituir rejunte das areas molhaveis e molhadas. Empresa especializada
Empresa capacitada /
A cada 10 anos Substituir rejunte das areas secas. Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

x Se for constatado manchas por utilizagdo de produtos quimicos impréprios;
X Se ndo forem seguidas as recomendagdes ou ndo for feita nenhuma manutengdo preventiva;

% Danos causados por furos intencionais para instalagao em geral.

7.21.4 Revestimentos Ceramicos

Os revestimentos ceramicos geralmente sdo utilizados em pisos e paredes para compor revestimentos
internos.

Além da fungdo estética e de acabamento, o revestimento também tem a funcdo de proteger as dareas
molhadas ou molhdveis, facilitando a limpeza e tornando o ambiente mais higiénico.

Uma observagdo importante é que as areas molhadas sdo os pisos do box dos banheiros e terragos. Ja as
cozinhas e as demais partes dos banheiros sdo consideradas areas molhdaveis e, portanto, ndo devem ser
lavadas, pois ndo sao estanques.

115|Pagina



L 4

Itapoa Figue

Os revestimentos ceramicos utilizados no edificio atendem as normas técnicas e, portanto, passaram nos
testes de ataques quimicos. Suas especificacdes estdo descritas no item 8.3 deste manual.

Figura 35 - Piso Ceramico

RECOMENDAGOES DE USO

¢ De maneira geral, é sempre recomendavel que antes de se perfurar as paredes sejam consultados os
projetos, o que evitara a perfuragdo de tubulagdes de dgua, energia elétrica ou gas, nelas embutidas;

e Evitar arrastar moveis sobre o piso para evitar riscos, desgastes e/ou lascamentos;

e Nas areas molhdveis recomenda-se a limpeza sem lavagem, apenas utilizar o pano umido com
detergente neutro.

¢ Procure manter os ambientes bem ventilados, para evitar surgimento de fungos;

¢ No caso de existir pecas soltas ou trincadas, fazer a troca imediata com argamassa apropriada ou
bolor;

e Na&o utilizar objetos cortantes ou perfurantes para auxiliar na limpeza dos cantos de dificil acesso.
N3o raspar com espatulas metadlicas, procure sempre que possivel utilizar instrumentos plasticos ou
PVC;

e Utilizar a junta de espagamento indicada nas observacdes da caixa do revestimento;

¢ No caso de revestimento ceramico externo, deve-se ter atencdo para ndo danificar o revestimento
durante a instalagdo de telas de protecdo, grades ou equipamentos e vedar os furos com silicone,
mastique ou produto com desempenho equivalente, para evitar infiltracao;

e Durante a limpeza:
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o Nao utilize palhas de ago ou produtos similares;
o Enxague bem somente com agua limpa e seque com pano limpo;
o A utilizagdo de dgua morna ou quente facilita a limpeza de seu revestimento;

o Nao utilizar maquinas de alta pressdao de agua, vassouras de piagava, escovas de cerdas
duras, palhas ou esponjas de aco, pois podem danificar a peca e o sistema de revestimento;

o Nao utilizar detergentes agressivos, acidos ou soda caustica, bem como produtos
concentrados de amoniaco que atacam o esmalte das pecas e seu rejuntamento;

o Na&o usar produtos que possuam acido fluoridrico e muriatico. Ndo utilizar produtos que
possuam acido muridtico, flior e seus derivados, tal como o acido fluoridrico. Estes
componentes sdo encontrados nos produtos Semorin, Limpa Aluminio, Brilho, Limpa Pedra,
Xampu de Pedras, Limpa Vidros e outros.

Para a correta limpeza dos materiais ceramicos internos, recomendamos que o proprietdrio consulte os sites
dos fornecedores do material.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema de edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as
recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes.

:E ATENCAO: Realizar limpeza frequente para evitar manchas nas ceramicas, inclusive por
carbonatagdo (manchas brancas).

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Deve ser feita a revisdo de rejuntamento,
principalmente na drea do Box de chuveiro, pois a dgua
A cada 6 meses guente com sabdo ataca o material e pode provocar, no
futuro, infiltragGes para o andar debaixo, apesar da
impermeabilizacdo efetuada.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Verificar a necessidade de efetuar as manutencdées para Empresa capacitada /
manter a estanqueidade do sistema. Empresa especializada
Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntamentos
internos e externos dos pisos, paredes, peitoris, soleiras, Empresa capacitada /
A cada 1ano ralos, pegas sanitarias, grelhas de ventilagdao e outros Empresa especializada
elementos.

Verificar a calefagdo, fixacdo, oxidagdo e estado geral de
rufos, para-raios, antenas, esquadrias, elementos
decorativos, entre outros.

E recomendada a lavagem das paredes externas, por
exemplo, terracos ou sacadas, para retirar o acumulo de Empresa capacitada /
sujeira, fuligem, fungos e sua proliferagdo. Utilizar sabao Empresa especializada

neutro para lavagem.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

A cada 3 anos
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

Em fachada é recomendada a lavagem e verificagdo dos
elementos, tais como rejunte e mastique e, se
necessario, solicitar inspecao.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

x Se for constatado manchas por utilizagdo de produtos quimicos impréprios e ndo especificados pelo
fabricante;

x Se forem constatadas quebras ou lascamento por impacto ou pela ndo observancia dos cuidados
necessarios durante o uso;

x Seforem constatados riscos ou arranhdes causados por maquinas, transporte de méveis ou qualquer
outro objeto;

% Uso de mdquinas de alta pressdo nas superficies internas;

X Se ndo forem seguidas as recomendagdes ou ndo for feita nenhuma manutengdo preventiva.

7.21.5 Revestimentos Argamassados

Revestimentos utilizados para regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na protecdo contra a acdo direta
de agentes agressivos dos elementos de vedacdo/estruturais, servindo de base para receber outros
acabamentos ou pintura.

O revestimento de argamassa é uma mistura de cimento, areia e agua, podendo conter adi¢des e aditivos
para realizar o revestimento de paredes internas e externas. Nos apartamentos e nas dreas comuns todo o
revestimento é argamassado, feito em reboco, exceto em locais em que estdo os shafts.

RECOMENDACOES DE USO

e Para fixagdo de mdveis, acessdrios ou equipamentos, utilizar parafuso e buchas apropriadas e evitar
impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizo ao desempenho do sistema;

e Evitar choque causado por batida de portas;
¢ Na&o lavar paredes e tetos;

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados, que atendem aos requisitos definidos
pelos fabricantes (evitar o uso de produtos acidos).

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema de edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico que atenda as

recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Verificar a calefacdo e fixacdo de rufos, para-raios, .
. . Empresa capacitada /
A cadalano antenas, esquadrias, elementos decorativos, entre L
outros Empresa especializada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Revisar a pintura das areas secas e, se necessario,
repintar evitando o envelhecimento, a perda de brilho,

A cada 2 anos o descascamento e eventuais fissuras.
Verificar o estado de conservagao das fachadas, através
de inspecéo visual e/ou percussdo.

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Empresa capacitada /
Empresa especializada
Verificar o estado de conservagao das fachadas, através Empresa capacitada /

de inspegéo visual e/ou percussdo. Empresa especializada

Repintar paredes e tetos das areas secas.

A cada 3 anos

PERDA DE GARANTIA

¥ Impactos que ocasione danos no revestimento;
%, Falta de ventilagao do ambiente;

%, Danos causados por furos e aberturas de vao intencionais para instalagdao em geral.

7.22 Sistema de Telefonia

A telefonia compartilha nimeros de linhas externas com concessionarias para a realizacdo de chamadas de

voz externas.

Ainstalacdo telefonica é centralizada na caixa de Distribuicdo Geral (DG), localizado na Guarita. A partir desse
qguadro, a fiagdo segue em tubulagdo prépria enterrada para uma caixa de distribui¢do localizada no hall do
térreo de cada bloco. A partir dele, saem os cabos telefonicos que fardo parte do sistema de telefone de cada

unidade.

O cabo de telefone que chega a cada apartamento é o cabo CCl de 1 par, que pode suportar apenas 1 linha
telefénica. Cada ponto de telefone possui um RJ-11, cada um destes ligado em uma das previsées. O ponto

de telefone estd localizado na sala. A instalagao telefonica possui legislacdo prépria de sigilo.

A ATENCAO: N3o permitir que pessoas ndo autorizadas acessem os quadros.

7.22.1 Sistema de Interfone

O sistema de interfone é realizado através da Central Intelbras Comunic 48 (Figura 36), que conecta os
telefones internos, sem acesso as concessionarias. Para cada unidade serda entregue um aparelho de
interfone Terminal Dedicado TDMI 300 branco (Figura 37), que terd comunicagdao com o interfone Terminal

Dedicado Porteiro Eletronico XPE 1030 FIT, instalado na entrada do bloco.
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Figura 36 - Central de comunicag¢do Figura 37 - Interfone do apartamento

O condominio receberd uma infraestrutura para instalacdo do sistema de interfone para comunicacdo da
portaria com cada unidade. Esta tubulacdo foi instalada a partir da caixa de telecomunicacdo até o DG de
telecomunicagdo na guarita. Para o funcionamento do sistema, o condominio deverd contratar empresa

especializada, para instalar o cabeamento e os equipamentos.

RECOMENDAGOES DE USO

e Para higienizac¢do, use pano umedecido com alcool;
e Ao desligar o aparelho verifique se o mesmo ficou bem encaixado na base;

e Recomenda-se utilizar nobreak ou fonte auxiliar, a fim de evitar descontinuidade do sistema em caso

de interrupgao de fornecimento de energia;
e Evitar queda, superaquecimento, contato com umidade e manuseio inadequado dos equipamentos;
e Na&o utilizar varios equipamentos em um mesmo sistema;
e Para conexdo, utilizar somente ferramentas e fios adequados;
e Nao corte e nem faca emendas nos cabos. Eles perderam sua caracteristica de transmissdo de sinais;

e Nao utilizar os cabos para alimentacao elétrica de equipamentos;
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e Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico, que atenda as
recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema,

quando houver;

e Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSABILIDADE
Verificar o funcionamento conforme instrugdes do Equipe de manutencgéo local /
Mensalmente .
fornecedor empresa capacitada

Vistoria completa no sistema instalado e realizagdo de

. Equipe especializada
manutengio quip P

A cada 6 meses

PERDA DE GARANTIA

X Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos efetuados por
pessoas ou empresas ndo especializadas;

x Alteragdes no sistema, infraestrutura, posicionamento e equipamentos originalmente instalados;

% Ndo atendimento as especificagdes do manual do fabricante dos equipamentos;

x  Evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligagdo de varios equipamentos no mesmo circuito.
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ESPECIFICACOES TECNICAS
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8. ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificacOes descritas abaixo se referem ao padrdo de material empregado na edificacdo. Desta forma,

foram relacionados neste item todas as especificagdes de materiais utilizados no Residencial ITAPOA

PARQUE Especificagcdo dos Apartamentos

8.1 Areas Privativas

SALA ESTAR E JANTAR, CIRCULAGCAO, QUARTOS:

LOCAL ESPECIFICAGAO DO MATERIAL UTILIZADO
PISO PISO LAMINADO CARVALHO MAIORCA, MANTA PEBD EUCAFLOOR,

COLA PARA PISOS EUCATEX, PERFIL T TECNO

PAREDE PINTURA PVA LATEX, COR BRANCA, SOBRE CONCRETO REGULARIZADO
TETO PINTURA PVA LATEX, COR BRANCA, SOBRE CONCRETO REGULARIZADO
ESQUADRIAS ALUMINIO ANODIZADO BRANCO

PORTAS E FERRAGENS

CONDOMINIOS 33, 35, 36 E 37:

PORTA COLMEIA 2100X820X35 PIM ABNT 15575/15930 FAMOSSUL
SEMISSOLIDA 2100X820X35 PEM ABNT 15575/15930 FAMOSSUL
DEMAIS CONDOMINIOS:

MADEIRA SEMI-OCA LISA E MACICA (ENTRADA DOS APARTAMENTOS)
MAQUINA 40 MM, LINHA TEK COM ESPELHO, REFERENCIA HAGA 1311B

SOLEIRA

GRANITO

RODAPE

MDF BRANCO MAX

TOMADAS E INTERRUPTORES

CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: LINHA “ARIA” TRAMONTINA,
COR BRANCA

CONDOMINIOS 31, 34, 38, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 63,
64, 66, 67, 68: LINHA “EQUILE” WEG, COR BRANCA

TAMPA QUADRO DISTRIBUICAO, MARCA LUKMA, LINHA POLAR, COD.
LKP-12EOTP-6798 (12 DISJUNTORES)

TAMPA QUADRO DISTRIBUICAO, MARCA LUKMA, LINHA POLAR, COD.
LKP-24EOTP-6800 (24 DISJUNTORES)

BANHEIROS:
PISO PISO CERAMICO (VER ITEM 8.3)
PAREDE CERAMICA ATE 1,50 M/ CONCRETO REGULARIZADO ACIMA DE 1,50 E
ACABAMENTO EM PINTURA ACRILICA, COR BRANCA
TETO PINTURA ACRfLICA, COR BRANCO, SOBRE FORRO DE GESSO

PORTAS E FERRAGENS

CONDOMINIOS 33, 35, 36 E 37:

PORTA COLMEIA 2100X820X35 PIM ABNT 15575/15930 FAMOSSUL
SEMISSOLIDA 2100X820X35 PEM ABNT 15575/15930 FAMOSSUL
DEMAIS CONDOMINIOS:

MADEIRA SEMI-OCA LISA

MAQUINA 40 MM, LINHA TEK ALAVANCA COM ROSETA, REFERENCIA
HAGA, MAQUINA 3167 — ROSETA 526 — MACANETA 26572

FILETE BOX

GRANITO

ESQUADRIAS

ALUMINIO ANODIZADO BRANCO
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LOCAL ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO
CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: LINHA “ARIA” TRAMONTINA,
COR BRANCA

TOMADAS E INTERRUPTORES | -\ hominios 31, 34, 38, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 63,

64, 66, 67, 68: LINHA “EQUILE” WEG, COR BRANCA

CONDOMINIOS 15, 16, 17, 18, 19, 20, 29, 30, 32:

LAVATORIO 42X32 SUSPENSO SABARA BRANCA ICASA COD. IL31 COR 00
BACIA P/ CAIXA ACOPLADA SABARA POP BRANCA - ICASA COD. IP3600
CAIXA P/ BACIA ACOPLADA POP C/ MECANISMO P/ IP36 - ICASA COD. IC
4600

CONDOMINIOS 31, 34, 38, 41, 44:

LAVATORIO SUSPENSO, SEM COLUNA, 465X345MM, MARCA ICASA
BACIA SANITARIA C/ CAIXA ACOPLADA, MARCA ICASA, COR BRANCA
(UNIDADE PADRAO) OU BACIA SANITARIA C/ CAIXA ACOPLADA
LOUCAS SISTEMA ECOFLUSH 03/06 LITROS, SP PNE, MARCA ICASA, COR
BRANCA, SEM ABERTURA (UNIDADE PNE)

DEMAIS CONDOMINIOS:

LAVATORIO SUSPENSO, SEM COLUNA, 465X345MM, MARCA
CELITE/ROCA BRASIL

BACIA SANITARIA C/ CAIXA ACOPLADA SISTEMA ECOFLUSH 03/06
LITROS, LINHA SAVEIRO, MARCA CELITE, COR BRANCA (UNIDADE
PADRAO) OU BACIA SANITARIA C/ CAIXA ACOPLADA SISTEMA
ECOFLUSH 03/06 LITROS, SP PNE, LINHA ACESSO, MARCA CELITE, COR
BRANCA, SEM ABERTURA (UNIDADE PNE)

CONDOMINIOS 16, 18, 19, 30: ACABAMENTO REGISTRO BOGNAR C40 -
MARCA BOGNAR

CONDOMINIOS 15, 17, 20, 29, 32: ACABAMENTO REGISTRO ESTEVES
C23 VAD023CWG - MARCA ESTEVES

CONDOMINIO 33: MARCA ESTEVES

CONDOMINIOS 35 E 36: MARCA BOGNAR

METAIS CONDOMINIOS 37, 39, 40, 42, 43: TORNEIRA 1/4 VOLTA LAVATORIO
BANCADA FIXA C23 COD. 6193 PEVILON — TURIM

ACABAMENTO DE REGISTRO 1/2" - 3/4" - 1" P/ BASE DOCOL - C-40
BOGNAR

DEMAIS CONDOMINIOS: TORNEIRA DE MESA BICA BAIXA 1193 ESTEVES
LINHA ECO C23, COD. VTLO23CWG

ACABAMENTO CROMADO, MARCA DOCOL, LINHA PERTUTTI

COZINHA / AREA DE SERVICO:
LOCAL ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO
PISO PISO CERAMICO (VER ITEM 8.3)
PAREDE CERAMICA ATE 1,50 M / CONCRETO REGULARIZADO ACIMA DE 1,50 E

ACABAMENTO EM PINTURA ACRILICA, COR BRANCA

TETO PINTURA ACRILICA, COR BRANCO, SOBRE FORRO DE GESSO
CONDOMINIOS 33, 35, 36 E 37:

PORTA COLMEIA 2100X820X35 PIM ABNT 15575/15930 FAMOSSUL
SEMISSOLIDA 2100X820X35 PEM ABNT 15575/15930 FAMOSSUL
DEMAIS CONDOMINIOS:

PORTAS E FERRAGENS
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LOCAL ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

MADEIRA SEMI-OCA LISA
MAQUINA 40 MM, LINHA TEK COM ESPELHO, REFERENCIA HAGA 1311B

BANCADA MARMORITE SINTETICO 120X55CM

ESQUADRIAS ALUMINIO ANODIZADO BRANCO
CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: LINHA “ARIA” TRAMONTINA,
COR BRANCA

TOMADAS E INTERRUPTORES CONDOMINIOS 31, 34, 38, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 63,

64, 66, 67, 68: LINHA “EQUILE” WEG, COR BRANCA
CONDOMINIOS 15, 16, 17, 18, 19, 20, 29, 30, 32:

PIA PREMIUM DECORALITA 120 X 54 BRANCO - P124 - MARCA
DECORALITA

PIA BRANCO 120 X 55 CM FTC-40 GE - MARCA AJ RORATO
TORNEIRA COZINHA MESA ESTEVES ECO 1167 CROMADA - MARCA
ESTEVES

TANQUE SIMPLES DECORALITA 50 X 40 BRANCO - TOOOBR - MARCA
LOUCAS E METAIS DECORALITA

TANQUE BRANCO 55 X 41 CM F.L. GE - MARCA AJ RORATO
CONDOMINIO 33: MARCA ESTEVES

CONDOMINIOS 35 E 36: MARCA BOGNAR

CONDOMINIOS 37, 39, 40, 42, 43: TORNEIRA % VOLTA COZINHA
BANCADA MOVEL C23 COD 6491 PEVILON - TURIM

DEMAIS CONDOMINIOS: TORNEIRA DE MESA BICA MOVEL 1167
ESTEVES LINHA ECO C23, COD. VTM023CWG

8.2 Areas Comuns

HALL - TIPO:

PISO CONCRETO REGULARIZADO

PAREDE CONCRETO REGULARIZADO COM PINTURA PVA

TETO CONCRETO REGULARIZADO COM MASSA ROLADA
PORTA DE ALUMINIO ANODIZADO BRANCO

PORTAS E FERRAGENS MAQUINA 40 MM, LINHA TEK ALAVANCA COM ROSETA, REFERENCIA
HAGA MAQUINA 2998 — ROSETA 526 — MACANETA 26572

RODAPE CERAMICA
CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: LINHA “ARIA” TRAMONTINA,
COR BRANCA

CONDOMINIOS 31, 34, 38, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 63,
64, 66, 67, 68: LINHA “EQUILE” WEG, COR BRANCA

TAMPA QUADRO DISTRIBUICAO, MARCA LUKMA, LINHA POLAR, COD.
LKP-12EOTP-6798 (12 DISJUNTORES)

TAMPA QUADRO DISTRIBUICAO, MARCA LUKMA, LINHA POLAR, COD.
LKP-24EOTP-6800 (24 DISJUNTORES)

TOMADAS E INTERRUPTORES
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ESCADAS:
LOCAL ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO
PISO CONCRETO REGULARIZADO
PAREDE CONCRETO REGULARIZADO COM PINTURA PVA
TETO CONCRETO REGULARIZADO COM MASSA ROLADA
ESQUADRIAS ALUMINIO ANODIZADO BRANCO
RODAPE PINTURA PVA
CORRIMAO METALICO COM PINTURA ESMALTE

TOMADAS E INTERRUPTORES

CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: LINHA “ARIA” TRAMONTINA,
COR BRANCA

CONDOMINIOS 31, 34, 38, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 63,
64, 66, 67, 68: LINHA “EQUILE” WEG, COR BRANCA

CHURRASQUEIRA:

LOCAL ESPECIFICAGAO DO MATERIAL UTILIZADO
PISO CONCRETO REGULARIZADO

PAREDE

CONCRETO REGULARIZADO COM PINTURA TEXTURIZADA

TETO

TELHA (CHURRASQUEIRA) E CONCRETO REGULARIZADO COM MASSA
ROLADA (ESTAR DE FUNCIONARIOS)

PORTAS E FERRAGENS

PORTA DE ALUMINIO ANODIZADO BRANCO
MAQUINA 40 MM, LINHA TEK ALAVANCA COM ROSETA, REFERENCIA
HAGA MAQUINA 2998 — ROSETA 526 — MACANETA 26572

ESQUADRIAS ALUMININO ANODIZADO BRANCO

SOLEIRA PEDRA NATURAL

PEITORIL ALUMNINO ANODIZADO BRANCO

RODAPE CERAMICA

BANCADA MARMORITE SINTETICO 120X55CM
CONDOMINIOS 15, 16, 17, 18, 19, 20, 29, 30, 32:
LAVATORIO 42X32 SUSPENSO SABARA BRANCA ICASA COD. IL31 COR 00
BACIA P/ CAIXA ACOPLADA SABARA POP BRANCA - ICASA COD. IP3600
CAIXA P/ BACIA ACOPLADA POP C/ MECANISMO P/ IP36 - ICASA COD. IC
4600
BACIA P/ CAIXA ACOPLADA LUNA SPECIALE BRANCA - ICASA COD.
IP9100 (BANHEIROS PCD)
CAIXA P/ BACIA ACOPLADA C/ MECANISMO LUNA BRANCA - ICASA
COD. 19400 (BANHEIROS PCD)

LOUCAS E METAIS TORNEIRA COZINHA MESA ESTEVES ECO 1167 CROMADA - MARCA

ESTEVES

TORNEIRA LAVATORIO MESA ESTEVES ECO 1193 CROMADA - MARCA
ESTEVES

ACABAMENTO REGISTRO STILO C31 MARCA ESTEVES

CONDOMINIO 30: TORNEIRA CLINICA 1/4 VOLTA BANCADA DN 15 COD.
2396 - MARCA PEVILON (BANHEIROS PCD)

CONDOMINIOS 15, 16, 17, 18, 19, 20, 29, 32: TORNEIRA FIT
HOSPITALAR ESTEVES 1197 ( MTM397CWC ) - MARCA ESTEVES
(BANHEIROS PCD)
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LOCAL ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

CONDOMINIO 43: TORNEIRA 1/4 VOLTA COZINHA BANCADA MOVEL
C23 COD. 6491 PEVILON — TURIM (PIA)

TORNEIRA 1/4 VOLTA LAVATORIO BANCADA FIXA C23 COD. 6193
PEVILON- TURIM (LAVATORIO)

TORNEIRA CLINICA 1/4 VOLTA BANCADA DN 15 COD. 2396 MARCA
PEVILON (BANHEIROS PCD)

ACABAMENTO PARA REGISTRO, STILO €31, 1/2", 3/4", 1", MARCA
ESTEVES (BANHEIROS PCD)

ACABAMENTO DE REGISTRO 1/2" - 3/4" - 1" P/ BASE DOCOL - C-40
BOGNAR (CHURRASQUEIRA)

DEMAIS CONDOMINIOS: DUCHA P/ BOX REGATTA C/ DESVIADOR,
MARCA FABRIMAR, LINHA REGATTA

ACABAMENTO CROMADO, MARCA DOCOL, LINHA GALI COD. 00800006
CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: LINHA “ARIA” TRAMONTINA,
COR BRANCA

CONDOMINIOS 31, 34, 38, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61, 63,
64, 66, 67, 68: LINHA “EQUILE” WEG, COR BRANCA

TAMPA QUADRO DISTRIBUICAO, MARCA LUKMA, LINHA POLAR, COD.
LKP-12EOTP-6798 (12 DISJUNTORES)

TAMPA QUADRO DISTRIBUICAO, MARCA LUKMA, LINHA POLAR, COD.
LKP-24EOTP-6800 (24 DISJUNTORES)

TOMADAS E INTERRUPTORES

COBERTURAS:

ESPECIFICACAO DO MATERIAL UTILIZADO

CUMEEIRA NORM 1,10M TOD 5G CRFS

TELHA ONDULADA ET 6MM 2,13 X 1,10M CRFS
TELHA ONDULADA ET 6MM 1,83 X 1,10M CRFS
TELHA ONDULADA ET 6MM 1,53 X 1,10M CRFS
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Foram utilizados no Residencial ITAPOA PARQUE os seguintes modelos de piso ceramico:

CONDOMINIOS BLOCO(S) PAREDE PISO HALL
31, 38, 41, 44, 67 ODOS INCEFRA 25X35 INCEFRA 45X45 INCEFRA 45X45
e68 Modelo RVI 30790 | Modelo PDI 35210 | Modelo PDI 35210
CECAF 32X57 CECAF 4545 CECAF 45X45
A1, A2, B1, B2,
33 c1,C2 Branco Neve Plus Esset Grav Plus HD Esset Gray Cement
ABIT2TON 48 y Plus Bold 02431
CERAL 32X57 INCEFRA 35X35 INCEFRA 45X45
34 TODOS
Modelo ISABELA PLUS | Modelo PSI 35650 | Modelo PDI 35210
CECAF 32X57 CECAF 4545 CECAF 45X45
35 Al, A2 Branco Neve Plus Esset Gra
’ y Cement
ABIT 2 TON 48 Esset Gray Plus HD Plus Bold 02431
s B1, B2, C1, C2, INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 CECAF 45X45
E1, E2 Esset Gray Cement
Modelo RVI 30790 Modelo PSI 35650 Plus Bold 02431
INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 CECAF 45X45
36,37e39 TODOS Esset Gray Cement
Modelo RVI 30790 Modelo PSI 35650 Plus Bold 02431
INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 CECAF 45X46
40 TODOS Esset Gray Cement
Modelo RVI 30790 Modelo PSI 35650 Plus Bold 02431
A1l A2 Bl B2 CECAF 32X57 CERAL 43X43 CECAF 45X47
42 ’ ’ ’ ’
C1,C2,F1, F2 Esset Gray Cement
Branco Neve Plus Bege Plus Bold 02431
INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 CECAF 45X48
42 D1, D2, E1, E2 Esset Gray Cement
Modelo RVI 30790 Modelo PSI 35650 Plus Bold 02431
45, 46, 47, 48, 49, INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 INCEFRA 45X45
50, 51, 52, 53, 54, TODOS
61, 62, 64, 65 e 69 Modelo RVI 30790 | Modelo PSI 35650 | Modelo PDI 35210
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CONDOMINIOS BLOCO(S) PAREDE PISO HALL
INCEFRA 25X35 CERAL 43X43 INCEFRA 45X45
63 TODOS
Modelo RVI 30790 Modelo ARQ BONE | Modelo PDI 35210
Al A2, D1, CERAL 32X57 INCEFRA 45X45 INCEFRA 45X45
D2, E1 Modelo ISABELA PLUS | Modelo PDI 35210 | Modelo PDI 35210
66
B1 B2, C2, CERAL 32X57 CERAL 43X43 INCEFRA 45X45
F1,F2,E2 Modelo ISABELA PLUS | Modelo ARQ BONE | Modelo PDI 35210
INCEFRA 25X35 INCEFRA 45X45 INCEFRA 45X45
A1/A3
Modelo RVI 30790 Modelo PDI 35210 | Modelo PDI 35210
) INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 INCEFRA 45X45
B1/B3
Modelo RVI 30790 Modelo PSI 35650 | Modelo PDI 35210
INCEFRA 25X35 INCEFRA 35X35 INCEFRA 45X45
70 c1/c3
Modelo RVI 30790 Modelo PSI 35650 | Modelo PDI 35210
) INCEFRA 25X35 INCEFRA 45X45 INCEFRA 45X45
D1/D3
Modelo RVI 30790 Modelo PDI 35210 | Modelo PDI 35210
) INCEFRA 25X35 INCEFRA 45X45 INCEFRA 45X45
E1/E3

Modelo RVI 30790

Modelo PDI 35210

Modelo PDI 35210
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8.4 Vidros e Esquadrias

As dimensGes das esquadrias utilizadas estdo descritas nas tabelas a seguir. As esquadrias dos condominios
33 e 37 sdo da marca ESAF; as esquadrias dos condominios 35, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 61 e 64 sdo
da marca ALUMASA; nos demais condominios, foram instaladas esquadrias da marca IBRAP.

e CONDOMINIOS 31, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 41, 44, 46, 49, 63, 66, 67 E 68: 2 QUARTOS

ESQUADRIA VIDRO
LARGURA (MM) ALTURA (MM) DESCRICAO
PORTA DE ENTRADA 900 2150 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM
QUARTOS 1495 995 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM
HALL / COZINHA 995 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
SALA 1195 1295 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
BANHEIRO 595 745 VIDRO MINI BOREAL 3 MM

e CONDOMINIOS 31, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 41, 44, 46, 49, 63, 66, 67 E 68: 3 QUARTOS

OCAL ESQUADRIA VIDRO
LARGURA (MM) ALTURA (MM) DESCRICAO

PORTA DE ENTRADA 900 2150 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM
QUARTOS 1495 995 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM
HALL / COZINHA 995 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
SALA 1795 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
BANHEIRO (TERREO) 595 595 VIDRO MINI BOREAL 3 MM
BANHEIRO 595 745 VIDRO MINI BOREAL 3 MM

130|Pagina



L 4

Itapoa Figue

e CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: 2 QUARTOS

OCAL ESQUADRIA VIDRO
LARGURA (MM) ALTURA (MM) DESCRICAO

PORTA DE ENTRADA 900 2150 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM

QUARTOS 1495 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM

HALL / COZINHA 995 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM

SALA 1195 1295 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM

BANHEIRO 595 745 VIDRO MINI BOREAL 3 MM

e CONDOMINIOS 53, 54, 62, 65, 69 E 70: 3 QUARTOS

LOCAL ESQUADRIA VIDRO
LARGURA (MM) ALTURA (MM) DESCRIGAO

PORTA DE ENTRADA 900 2150 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM
QUARTOS 1495 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
HALL / COZINHA 995 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
SALA 1795 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
BANHEIRO (TERREO) 595 595 VIDRO MINI BOREAL 3 MM
BANHEIRO 595 745 VIDRO MINI BOREAL 3 MM

e CONDOMINIOS 45, 47, 48, 50, 51, 52, 61 e 64: 2 QUARTOS

ESQUADRIA VIDRO
LARGURA (MM) ALTURA (MM) DESCRICAO
PORTA DE ENTRADA 900 2150 VIDRO LISO INCOLOR 4 MM
QUARTOS 1495 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
HALL / COZINHA 995 995 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
SALA 1195 1295 VIDRO LISO INCOLOR 3 MM
BANHEIRO 595 745 VIDRO MINI BOREAL 3 MM
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FORNECEDORES E PROJETISTAS
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9. FORNECEDORES E PROJETISTAS

9.1 Projetistas

PROJETO PROJETISTA

ARQUITETURA MBI ARQUITETURA

MARCELO BARRETO IBIAPINA — CAU: A34166-5

ANCORA — ENGENHARIA DE ESTRUTURAS LTDA

ESTRUTURA ANTONIO CARLOS NOGUEIRA RABELO — CREA: 13880/D-MG
PROJELET — PROJETOS DE SISTEMAS PREDIAIS LTDA
INSTALAGOES ALEXANDRE MARCIO DE SOUZA — CREA: 84531/D-MG

WEBER DE FREITAS CARVALHO — CREA: 113671/D-MG

9.2 Prestadores de Servicos

SERVICO EMPRESA CNPJ CONTATO
IBRAP 00.130.132/0001-38 (48) 3341-2140
ESQUADRIAS DE ALUMINIO 61) 98161. 8530
ALUMASA 80.718.984/0001-80 ((48) 3341-2200
ESQUADRIAS DE MADEIRA FAMOSSUL 21.034.799/0001-07 (41) 3632-8300

INSTALAGAO DE GAS

COSTA & WILHEMS

14.339.251/0001-00

(62) 9811-53275

BRAVA TIJUCANA
SERVICO DE SERRALHERIA CONSTRUTORA LTDA 17.019.103.0001/04 (61) 98223-4133
INSTALAGAO DE INTERFONIA DUA;EI-ILI;:ECLE _S:\E/IREVICE 23.316.980/0001-20 (61) 3326-2688
FONECIMENTO DE
CONCRETO USINADO CIPLAN 00.057.240/0001-22 (61) 3435-1255
SERVICO DE CONSPAV
PAVIMENTACAO CONSTRUCOES 00.895.830/0001-24 (61) 98429-4594

RESERVATORIO METALICOS
PARA A OBRA

ELITA JULIA CARNEIRO

11.227.307/0001-46

vendas@fort3.com.br

FORRO DE GESSO

ENILSON A. DE
OLIVEIRA

35.099.181/0001-30

(61) 99300-1205

FORNECIMENTO DE PISO

EUCATEX INDUSTRIA

14.675.270/0005-30

(61) 99827-4560

LAMINADO
LANCAMENTO DE INGRESSAR CONST.
CONCRETO (DIAMANTE) 17.317.557/0001-53 (61) 98166-9514
INSTALACAO DE JF REPRESENTACOES
ESQUADRIAS EIRELI 28.641.651/0001-80 (61) 98161-8530
~ o ENGETMIX CONCRET
ESCAVACAO MECANICA G CONCRETO 23.600.971/0001-78 (61) 99827-4560
USINADOS
PRESTACAO DE SERVICOS DE MEKSOL BRASIL .
ESCAVACAO DE ESTACAS FUNDACOES 30.814.612/0001-89 | geoservice@terra.com.br
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SERVICO EMPRESA CNPJ CONTATO
ASSENTAMENTO DE PARAIBAS
CERAMICA REVESTIMENTOS (RIM) 13.616.993/0001-72 (61) 99175-7553
EXECUCAO DE CONTRAPISO RJ MATERIAIS PARA atendimento@granitinado
E PISO CONSTRUCAO 05.739.681/0001-28 brasil.com.br
SERVICOS DE PINTURA RSS PINTURA 35.810.003/0001-75 (61) 99921-5207

INSTALACAO DE PORTAS

SS PORTA PRONTA

13.423.409/0001-62

(61) 99831-4481

IMPERMEABILIZAGCAO

TITO GOLDEMBERG DE

30.063.749/0001-49

administracao@imaxtecnic

SOUSA a.com.br
PLANTIO DE GRAMA TOP GRALS_l_SDAAGRICOLA 15.185.890/0001-20 (71) 99849-6024
ASSENTAMENTO DE USD CONSTRUCOES E
CERAMICA REFORMAS 33.623.731/0001-42 (61) 98638-8683
MEIO FIO, BOCA DE LOBO E VHM CONSTRUTORA 28.543.719/0001-98 eng.edisonalmeida@gmail.
PASSEIO com
POSTES E LUMINARIAS DO EURO POSTES 43.054.100/0001-03 (11) 3294-6860
CONDOMINIO EURO TUBOS 28.568.405/0001-40
9.3 Equipamentos
MATERIAL LOCAL FORNECEDOR TELEFONE

BOMBA DE RECALQUE
MULTIESTAGIO, TRIFASICA, 380V,

CASA DE BOMBAS

VAZRO: 19,2M3/H, ALT. MAN.: PROXIMO AO

27M.C.A (BBA MGB 050-032-125R, RESERVATORIO
5Cv) HIDRODINAMICA/KSB, ((6622));;040159'_41686863
BOMBA SUBMERSIVEL,
MONOFASICA, 220V, VAZAO RESERVATORIO DE

4,2M3/H, ALT. MAN. 6M.CA (BBA, REUSO

KRT DRAINER FI M300, 0,5CV)
CENTRAL COMUNIC 48, MAXCOM | QUADRO TELECOM. | SOL INFORMATICA

INTELBRAS EMBAIXO DA ESCADA LTDA
HORUS
TER';?;’:?B?;?:??,\?%ESRTSHRO ENTRADA DO BLOCO | TELECOMUNICAGOES (61) 3486-8000
TECNOLOGIA

BARRAMENTO GERAL DE
ENTRADA/BGE, BARRAMENTO
PARCIAL / BP E CENTRO DE
MEDICAO DE ENERGIA

AREA COMUM DO
CONDOMINIO

TAF INDUSTRIA E
PLASTICOS LTDA
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10. PROGRAMA DE MANUTENGAO

Para uma maior durabilidade do seu imdvel, foi elaborado um modelo de um programa de manutencdo e

conservacgao de todo o empreendimento e aconselhamos que seja seguido.

O uso das dependéncias do condominio e das unidades privativas ao longo dos anos gera o desgaste natural
dos materiais, esquadrias e instalacdes, necessitando de procedimentos de manutencdao que devem ser

periddicos.

Cabe ao Proprietario realizar a manutencdo em seu imével, observando e seguindo rigorosamente o
estabelecido neste Manual do Proprietdrio, em especial quanto a recomendagdes de uso e cuidados dos
sistemas de cada unidade autébnoma, bem como exigir o cumprimento e prover os recursos para que se

cumpra o Programa de Manutengdo das Areas Comuns.

E responsabilidade do sindico realizar/atualizar o Programa de Manuteng3o das dreas comuns, atendendo

as normas ABNT 5674 e ABNT 14037 e as demais normas técnicas aplicaveis.

As manutengdes devem seguir os procedimentos indicados neste manual e, dependendo da ocasido, deve-
se contratar empresa ou profissional habilitado para executar o servigo. A manutencdo periddica ndo impede
a ocorréncia de falhas ou problemas no apartamento e nem evita a troca de alguns materiais ao longo dos
anos, pois 0os mesmos tém prazos de validade de acordo com seus fabricantes, mas ela previne que as

mesmas acontecam.
Registros da Realizacdo da Manutengao

E importante que o condominio fique atento para a realizagdo dos servicos de manutencdo e a guarda das
evidencias (registros) de forma a comprovar a realizagdo das mesmas, evidenciando que foram realizadas

conforme o Programa de Manutencdo aprovado pelo condominio, evitando assim perdas de garantias.

A partir do Programa de Manutencgdo realizado e aprovado pelo condominio, deve-se realizar inspe¢Ges
periddicos com profissionais habilitados, sendo necessario evidenciar estas inspec¢des através de listas de
verificacbes ou relatdrios técnicos, mostrando tudo o que foi verificado nos sistemas, elementos,
equipamentos ou componentes das edificagdes. Os relatérios devem recomendar agdes para reduzir os

servicos de manutencdo corretiva e conter as ocorréncias.

O programa de manutencgdo e conservacgdo proposto para o seu imdvel é o seguinte:
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PROPOSTA DE PROGRAMA DE MANUTENGAO

Infraestrutura Externa —
Jardins

Infraestrutura Externa —
Jardins

A CADA 1 DIA (VERAO)

Regar, preferencialmente no inicio da manha ou no final da tarde,
molhando inclusive as folhas.

A CADA 1 SEMANA

Regar preferencialmente no inicio da manha ou no final da tarde.

Esquadrias - Esquadrias de
Aluminio

Efetuar limpeza na parte inferior, evitando assim a obstrug¢ao dos drenos.

Garagens

Providenciar a constante limpeza e desobstrucdo de ralos, grelhas, pogo
inglés, canaletas e outros, visando impedir empogcamentos de agua no piso.

Infraestrutura Externa —
Jardins

Verificar o funcionamento dos dispositivos de irrigacdo.

Instalagdes Hidrossanitarias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Verificar o nivel dos reservatorios, o funcionamento das torneiras de boia e
a chave de boia para controle de nivel.

Instalagdes Hidrossanitarias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Utilizar as bombas em sistema de rodizio, por meio da chave de alternancia
no painel elétrico (quando o quadro elétrico ndo realizar a reversao
automatica).

Instalagdes Hidrossanitarias
- Metais Sanitarias

Realizar a limpeza dos ralos, retirando cabelos e outros elementos.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Metais Sanitarias

Churrasqueira

Limpeza das superficies externas com pano macio, dgua e sabdo neutro.

A CADA 15 DIAS
Fazer limpeza geral e/ou em cada uso.

Estruturas de Protecao e
Auxilio a Locomogdo

Realizar limpeza geral dos materiais de aco inox.

Instalagdes Hidrossanitarias
— Instalagdes de Esgoto

Verificar possiveis entupimentos nos pogos de dguas servida, caixas
coletoras de esgoto e gordura.

Portdo Eletromecanico de
Acesso a Garagem

Infraestrutura Externa -
Jardins

Fechaduras e ferragens em
geral

Verificar se ndo ocorreu empenamento das folhas, se trilhos e cremalheiras
encontram-se bem limpos, se todas as partes moveis se encontram
devidamente lubrificadas.

A CADA 45 DIAS (ou sempre que a altura atingir 5 cm)

Cortar a grama.

A CADA 1 MES

Retirar o p6 com flanela seca ou pano macio levemente umedecido com
agua. Secar em seguida.

Infraestrutura Externa -
Jardins

Executar a manutengao do jardim.
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Inspecionar o funcionamento dos conjuntos de recalque, circuitos, chaves,
dispositivos de protecdo, contadores, chaves de fim de curso e outros.

Sistema de Prevencao e
Combate a Incéndio -
Alarme de Incéndio

Sistema de Prevengao e
Combate a Incéndio -
lluminagdo de Emergéncia

Verificar o estado de sinalizagdo e rotas de fuga.

A CADA 1 MES

Verificar a carga das baterias (visor/indicador na cor verde).

Sistema de Prevengao e
Combate a Incéndio -
lluminagdo de Emergéncia

Verificar o funcionamento das luminarias, desconectando-as da rede
elétrica: se ndo acenderem, examinar se o interruptor/seletor esta na
posi¢ao correta.

Sistema de Prevengao e
Combate a Incéndio -
lluminagdo de Emergéncia

Fazer teste de funcionamento do sistema por 1 hora.

Sistema de Revestimentos -
Revestimento de pedras
naturais

No caso de pecas polidas (bancadas de granito) verificar e, se necessario,
encerar.

Sistema de Revestimentos -
Revestimento de pedras
naturais

Nas areas de circulagdo intensa, o enceramento deve acontecer com
periodicidade inferior, a fim de manter uma camada protetora.

Sistema de Seguranga
Eletronica

Verificar o funcionamento conforme instrugdes do fornecedor.

Sistema de
Telecomunicagao por voz

Instalagdes Elétricas

Cobertura e seus
subsistemas

Verificar o funcionamento conforme instrugdes do fornecedor.

A CADA 2 MESES

Testar disjuntor tipo DR apertando o botdo localizado no préprio aparelho.
Ao apertar o botdo, a energia serd interrompida. Caso isso ndo ocorra,
trocar o DR.

A CADA 3 MESES

Efetuar a limpeza dos ralos.

Cobertura e seus
subsistemas

Verificar o estado de limpeza e desobstrucdo de ralos, e demais elementos
da cobertura do reservatdrio e das instalagdes de aguas pluviais.

Esquadrias - Esquadrias de
Aluminio

Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus componentes.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel

Executar limpeza na Casa de bombas, incluindo pisos, paredes,
compartimentos de bombas, caixas elétricas e outras.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Metais Sanitdrios

Limpar os sifdes de pias e tanques e os ralos.

A CADA 6 MESES
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Verificar a integridade dos componentes elétricos e fios.

Churrasqueira

Verificar os revestimentos, tijolos refratdrios e, havendo necessidade,
providenciar reparos necessarios.

Cobertura e seus
subsistemas

Verificar a integridade dos subsistemas e, se necessario, efetuar limpeza e
reparos para garantir a funcionalidade quando necessario. Em épocas de
chuvas fortes, é recomendada inspeg¢do dos ralos a cada 1 semana.

Esquadrias - Esquadrias
Metalicas

Verificar as esquadrias para identificacdo de pontos de oxidagdo e, se
necessario, proceder reparos necessarios.

Fechaduras e ferragens em
geral

Lubrificar o cilindro com o material indicado pelo fabricante.

Instalagdes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Trocar o filtro situado na entrada reservatorio inferior.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel

Verificar funcionalidade do extravasor (ladrdo) dos reservatorios, evitando
entupimentos por incrustagdes ou sujeiras.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Verificar mecanismos internos da caixa acoplada.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Verificar a estanqueidade dos registros de gaveta.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel (Agua Fria)

Abrir e fechar completamente os registros (barrilete) de modo a evitar
emperramentos e os mantendo em condi¢cdes de manobra.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de descarga.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel

Efetuar manutengao nas bombas de recalque de agua potavel.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Limpar os arejadores (bicos removiveis) das torneiras.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel

Providenciar limpeza de crivo, torneiras e boias existentes em cada
reservatdrio e lavagem das paredes e fundo dos reservatdrios para manter
a potabilidade da agua.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Esgoto

Limpar caixa sifonada, caixas de passagem de gordura e esgoto.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalag¢Oes de Esgoto

Limpar sifes e pias, corrigindo eventuais vazamentos.
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Abrir e fechar completamente os registros da cobertura (barrilete) evitando
emperramento e os mantendo em condi¢des de manobra.

Instalagdes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Esgoto

Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de descarga.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Esgoto

Efetuar manutencdo nas caixas de aguas pluviais e drenagem.

Instalagoes Hidrossanitdrias
- Lougas Sanitarias

Verificar se ha vazamento das bolsas de ligacdo do vaso.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Lougas Sanitdrias

Verificar se o filete de rejuntamento, existente entre a base do vaso e a pia,
estd em bom estado para evitar vazamentos, odores e propagacao de
bactérias.

Instalagoes Hidrossanitdrias
- Metais Sanitarias

Limpar aeradores (bicos removiveis) das torneiras.

Instalagdes Hidrossanitdrias
- Metais Sanitdrios

Verificar se ha vazamento das bolsas de liga¢cdo do vaso.

Instalagoes Elétricas

Verificar vedagdo, isolamento e drenos das luminarias das areas
descobertas e externa.

Sistema de Revestimento -
Rejunte

Deve ser feita a revisao de rejuntamento, principalmente na drea do Box de
chuveiro, pois a dgua quente com sabao ataca o material e pode provocar,
no futuro, infiltragcdes para o andar debaixo, apesar da impermeabilizacao
efetuada.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos Ceramicos

Deve ser feita a revisao de rejuntamento, principalmente na drea do Box de
chuveiro, pois a dgua quente com sabao ataca o material e pode provocar,
no futuro, infiltragdes para o andar debaixo, apesar da impermeabilizacao
efetuada.

Sistema de
Telecomunicagao por voz

Instalagdes Hidrossanitarias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Instalagdes Hidrossanitarias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Esquadrias - Esquadrias de
Aluminio

Vistoria completa no sistema instalado e realizagdo de manutencao.

A CADA 6 MESES OU QUANDO OCORREREM INDICIOS DE CONTAMINAGCAO OU PROBLEMAS NO

RNECIMENTO DE AGUA POTAVEL DA REDE PUBLICA

Limpar os reservatdrios e fornecer atestado de potabilidade. Deve-se isolar
as tubulagdes da valvula redutora de pressao durante a limpeza dos
reservatdrios superiores, quando existentes.

A CADA 6 MESES OU CONFORME ORIENTACOES DO FABRICANTE

Limpar os filtros e efetuar revisao nas valvulas redutoras de pressao
conforme orientag¢des do fabricante.

A CADA 1 ANO OU SEMPRE QUE NECESSARIO

Verificar nas janelas Maxim-air a necessidade de regular o freio. Para isso,
abrir a janela até um ponto intermediario (x 30°), no qual ela deve
permanecer parada e oferecer certa resisténcia a movimento espontaneo.
Se necessaria, a regulagem devera ser feita somente por pessoa
especializada, para ndo colocar em risco a seguranga do usuario e de
terceiros.
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Reapertar os parafusos aparentes de fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas.

A CADA 1 ANO

Verificar a integridade estrutural dos componentes e fixa¢des.

Cobertura e seus
subsistemas

Verificar a integridade estrutural dos componentes, vedacgdes, fixacdes e
reconstruir e tratar onde necessario.

Cobertura e seus
subsistemas

Verificar a limpeza, integridade e estado de conservacgdo das pecas
complementares, acessoérios de fixacdo e todos os demais elementos que
integram a cobertura.

Cobertura e seus
subsistemas

Verificar o sistema de impermeabilizacdo (protecdo mecanica e manta).

Esquadrias - Esquadrias de
Aluminio

Verificar a presenca de fissuras, falhas na vedacao e fixacao nos caixilhos e
reconstituir sua integridade onde for necessario.

Esquadrias - Esquadrias de
Madeira

No caso de esquadrias envernizadas, recomenda-se um tratamento com
verniz.

Esquadrias - Esquadrias de
Madeira

Verificar falhas de vedacao, fixacdo das esquadrias, guarda-corpos e
reconstituir sua integridade, onde for necessario.

Esquadrias - Esquadrias de
Madeira

Efetuar limpeza geral das esquadrias, incluindo os drenos. Reapertar
parafusos aparentes e regular freio e lubrificacado.

Esquadrias - Esquadrias de
Madeira

Verificar a vedacao e fixacdo dos vidros.

Esquadrias - Esquadrias
Metalicas

Reapertar com chave de fenda todos os parafusos dos trincos, fechos,
fechaduras, puxadores, fixadores e roldanas.

Esquadrias - Vidros

Verificar o desempenho das vedacges e fixagdes dos vidros nos caixilhos.

Esquadrias - Vidros

Nos conjuntos que possuam vidros temperados, efetuar inspe¢do do
funcionamento do sistema de molas e dobradicas e verificar a necessidade
de lubrifica¢do.

Estruturas (laje e parede de
concreto)

Verificar a integridade da estrutura.

Estruturas (laje e parede de
concreto)

Verificar aparecimento de estalactites e estalagmites nos tetos e pisos de
concretos.

Fechaduras e ferragens em
geral

Verificar se os pinos e parafusos necessitam de aperto.

Forro em Gesso Acartonado
(Drywall)

Repintar os forros dos banheiros e dreas Umidas.

Forro em Gesso Acartonado
(Drywall)

Verificar a calafetacdo e fixacdo de luminarias, antenas, esquadrias,
elementos decorativos e etc.

Instalagdes Elétricas

Rever estado de isolamento das emendas de fios e, no caso de problemas,
providenciar as corregdes.

Instalagdes Elétricas

Verificar e, se necessario, reapertar as conexdes do quadro de distribuicado.

Instalagdes Elétricas

Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso possua desgastes, substitua
as pecas (tomadas interruptores, pontos de luz e outros).
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Verificar a estanqueidade da valvula de descarga e torneira automatica.

Instalagdes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Verificar as tubulagdes de agua potavel para detectar obstrucGes, perda de
estanqueidade e sua fixagdo, recuperar sua integridade onde necessario.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Agua
Potavel

Verificar e se necessario substituir os vedantes (borrachas) das torneiras,
misturadores e registros de pressao para garantir a vedacao e evitar
vazamentos.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel

Inspecionar encontros das paredes dos reservatdrios com tubos de
alimentacdo, distribuicdo e extravasao, tampas, superficie inferior da laje
de cobertura do reservatério.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalagdes de Agua
Potavel

Testar o funcionamento de registros, torneiras de boia, sistema de
extravasdo / ladrdo, eventuais valvulas antigolpe de ariete, entre outros. Os
registros presentes no barrilete devem ser completamente abertos e
fechados para evitar eventuais surpresas em caso de necessidade.

Instalagdes Hidrossanitarias
— Instalagdes de Esgoto

Verificar a estanqueidade da valvula de descarga.

Instalagdes Hidrossanitarias
- Instalag¢Oes de Esgoto

Verificar as tubula¢des de agua servida, para detectar obstrugdes, perda de
estanqueidade, sua fixagao, reconstituindo sua integridade onde
necessaria.

Instalagoes Hidrossanitdrias
— Instalagdes de Esgoto

Verificar as tubulagdes de captacdo de agua do jardim para detectar a
presenca de raizes que possam destruir ou entupir as tubulagdes.

Instalagdes Prediais de Gas

Verificar as condi¢gdes da mangueira de ligacdo da tubulacdo ao aparelho a
gas e trocar quando necessario respeitando o prazo de validade do
produto.

Sistema de
Impermeabilizagao

Verificar a integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e externos
dos pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, pegas sanitarias, grelhas de
ventilacdo e de outros elementos.

Sistema de
Impermeabilizagao

Inspecionar a camada drenante da jardineira. Caso haja obstrugdo na
tubulagdo e entupimento dos ralos ou grelhas, efetuar a limpeza.

Sistema de
Impermeabilizagao

Verificar a integridade dos sistemas de impermeabiliza¢do e reconstituir a
protecdo mecanica, sinais de infiltracdo ou falhas da impermeabilizagdo
exposta.

Sistema de Prevengao e
Combate a Incéndio -
lluminagdo de Emergéncia

Remover produtos de oxidagdo em contatos elétricos, terminais das
baterias e outros.

Sistema de Protecao Contra
Descargas Atmosféricas —
SPDA

Inspecionar sua integridade e reconstituir o sistema de medicdo de
resisténcia e continuidade, conforme legislacdo vigente
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Para estruturas expostas a corrosdo atmosférica ou que estejam em regides
litoraneas, ambientes industriais com atmosfera agressiva, inspe¢des
completas conforme norma ABNT NBR 5419.

Sistema de Revestimento -
Rejunte

Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e
externos dos pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, pecas sanitarias,
grelhas de ventilacdo e outros elementos, onde houver.

Sistema de Revestimentos -
Piso Cimentado, Piso
Acabado de Concreto e
Contra piso

Verificar as juntas de dilatacdo e, quando necessario, reaplicar mastique ou
substituir a junta elastomérica

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos
Argamassados

Verificar a calefacdo e fixacao de rufos, para-raios, antenas, esquadrias,
elementos decorativos, entre outros.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos Ceramicos

Verificar a necessidade de efetuar as manuteng¢des para manter a
estanqueidade do sistema.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos Ceramicos

Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e
externos dos pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, pecas sanitarias,
grelhas de ventilagdo e outros elementos.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos Ceramicos

Verificar a calefacao, fixagao, oxidagao e estado geral de rufos, para-raios,
antenas, esquadrias, elementos decorativos, entre outros.

Sistema de Revestimentos -
Revestimento de pedras
naturais

Esquadrias - Esquadrias
Metalicas

Verificar a calafetacdo em elementos decorativos.

A CADA 2 ANOS

Verificar o estado geral de limpeza e conservacdo das esquadrias, as
condigdes de bracos, pivos, pinos, trincos, fechos, dobradigas, roldanas,
rolamentos, deslizantes em ndilon, escovas, guarni¢des, vedantes, freios,
drenos, selante nos encontros da esquadria com o contorno do vao
introduzido na parede.

Esquadrias - Esquadrias
Metalicas

Repintar a esquadria, apds leve lixamento/quebra do brilho da tinta
anterior e tratamento dos pontos com eventual principio de corrosao,
utilizando a mesma linha de produtos adotada na pintura original.

Forro em Gesso Acartonado
(Drywall)

Revisar a pintura das dreas secas e, se necessario, repinta-las evitando o
envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e eventuais fissuras.

Instalagoes Elétricas

Reapertar todas as conexées (tomadas, interruptores, pontos de luz e
outros).

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos
Argamassados

Revisar a pintura das dreas secas e, se necessario, repintar evitando o
envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e eventuais fissuras.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos
Argamassados

Verificar o estado de conservacgdo das fachadas, através de inspecdo visual
e/ou percuss3o.
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Revisar a pintura das dreas secas e, se necessario, repinta-las evitando o
envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e eventuais fissuras.

A CADA 3 ANOS

Nos casos de esquadrias pintadas, repintar com tinta adequada.

Esqudrias - Esquadrias de
Madeira

No caso de esquadrias envernizadas, recomenda-se, além do tratamento
anual, efetuar a raspagem total e reaplica¢do do verniz.

Forro em Gesso Acartonado
(Drywall)

Repintar paredes e tetos das areas secas.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos
Argamassados

Repintar paredes e tetos das areas secas.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos
Argamassados

Verificar o estado de conservacgdo das fachadas, através de inspecdo visual
e/ou percussdo.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos Ceramicos

E recomendada a lavagem das paredes externas, por exemplo, terragos ou
sacadas, para retirar o acimulo de sujeira, fuligem, fungos e sua
proliferacdo. Utilizar sabdo neutro para lavagem.

Sistema de Revestimentos -
Revestimentos Ceramicos

Em fachada é recomendada a lavagem e verificacdo dos elementos, tais
como rejunte e mastique e, se necessario, solicitar inspecao.

Sistemas de Pintura

Repintar paredes e tetos das areas secas.

Sistemas de Pintura

Esquadrias - Esquadrias
Metalicas

As dreas externas devem ter sua pintura revisada e, se necessario,
repintada, evitando assim o envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e que eventuais fissuras possam causar infiltracGes.

A CADA 5 ANOS

Substituir partes moveis (deslizantes em nailon, roldanas, etc.) e elementos
de vedacdo (gaxetas, escovas, massa de vidraceiro, selante no contorno do
vao, etc.).

Instalagdes Hidrossanitdrias
- Lougas Sanitarias

Remover massa plastica e reassentar cubas de pias ou lavatérios com o
mesmo material.

Sistema de Protecao Contra
Descargas Atmosféricas —
SPDA

Para estruturas residenciais, exceto areas classificadas com risco de
incéndio e explosao - Inspe¢des completas conforme norma ABNT NBR
5419,

Sistema de Revestimento -
Rejunte

Sistema de Revestimento -
Rejunte

Substituir rejunte das areas molhdveis e molhadas.

A CADA 10 ANOS

Substituir rejunte das areas secas.

A CADA ABASTECIMENTO DA CENTRAL DE GAS
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Inspecionar a instalagdo dentro da Central de GLP e Conjunto de
Regulagem.

CONFORME PRAZO DO LACRE

Instalagdes Prediais de Gas

Sistema de Prevengao e
Combate a Incéndio - Revisar e recarregar os extintores.
Extintores de Incéndio

QUANDO FOR NECESSARIO SUBSTITUIR ALGUM COMPONENTE

Fechaduras e ferragens em | Utilizar componentes originais e com a mesma classificacdo do produto
geral instalado.

QUANDO NECESSARIO

Sistema de Prevencao e
Combate a Incéndio -
lluminag¢ao de Emergéncia

Caso a luminaria apresente irregularidade, acionar um profissional
habilitado para avaliagdo do equipamento.

Sistema de Prevengao e
Combate a Incéndio - Substituir as luminarias.
lluminag¢ao de Emergéncia
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11. MODIFICACOES E REFORMAS (NORMA ABNT NBR 16280)

11.1 Modificagoes

A norma ABNT NBR 16280, foi elaborada com o objetivo de aumentar a seguranga e preservar
desempenho das edificagbes entregues. Sendo assim, as reformas devem ser realizadas com o
acompanhamento técnico de um profissional habilitado visando reduzir os riscos para usuarios e o entorno.
Também, pode provocar danos aos sistemas ou na parte da edificacdo, comprometendo o desempenho.

As reformas devem ser autorizadas pelo sindico (responsavel da edificacdo), isso visa preservar a
seguranca da sua unidade, dos condéminos e do entorno.

Normalmente os usudrios e o sindico desejam realizar pequenas alteragées no imdvel. Porém, tais mudangas
podem prejudicar o desempenho da edificacdo ou ainda se tornar um problema para o condominio.

Desta forma, seguem algumas orientacgdes:

e As alteragBes nas areas comuns, incluindo a alteracdo de elementos na fachada, sé podem ser feitas
apods aprovacdao em Assembleia de Condominio, conforme definido na Convengao de Condominio;

e AlteracgOes das caracteristicas originais podem afetar diretamente o desempenho estrutural, térmico
e acustico do edificio, bem como afetar os vizinhos e o correto funcionamento do empreendimento;

e As alteragOes realizadas deverao ser programadas e documentadas, observando as manutencgdes
necessarias que poderdo interferir no desempenho da edificacdo;

e Altera¢Oes de layout interno das unidades influenciam diretamente no desempenho acustico do
mesmo espaco, ambientes contiguos, demais unidades ou areas da edificacao;

e As especificagbes de pisos e acabamentos do seu apartamento estdo no item 6 EspecificagGes
Técnicas deste manual;

e Para fixacdo de qualquer objeto nas paredes (quadros, armarios, cortinas, papeleiras, etc.), deve-se
observar se o local escolhido ndo é passagem de tubulagdes hidraulicas, de esgoto, de elétrica ou de

gas;

e Evite sempre perfurar as paredes proximas ou que fazem fundo com o quadro de energia e nos
alinhamentos verticais e horizontais de interruptores e tomadas;

e Evite a perfuracdo nas paredes da fachada, como por exemplo, para instalacdo de nichos nos
banheiros, pois isso pode causar infiltragcao.

e Nainstalacdo de armarios sob as bancadas de cozinha e banheiros, deve-se ter cuidado com os sifées
e ligacOes flexiveis para que os mesmos ndo sofram impactos. Evite retirar a mao-francesa e
cantoneira que sustentam a bancada.
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11.2 Reformas

Seu imovel foi construido respeitando o Projeto de Arquitetura aprovado na Central de Aprovacdo de
Projetos (CAP) e o memorial descritivo do empreendimento. Os projetos complementares (cdlculo estrutural,
instalacGes, fachada e outros) foram executados obedecendo a Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas.
Neste caso, a responsabilidade sobre qualquer mudanca ou reforma no imdével é do proprietario/sindico,
cessando assim a garantia do imdvel.

Foi entregue ao Sindico do condominio um jogo de plantas com todos os projetos utilizados no
empreendimento, sendo eles de arquitetura, estrutura, instalacdes elétricas, hidrdulicas, sanitarias, de dguas
pluviais, telefénico, de interfone e TV e incéndio. Sempre que optar por uma reforma, consulte esses
projetos.

Sao responsabilidades do Proprietario da Unidade:

PERIODICIDADE RESPONSABILIDADES DO PROPRIETARIO DA UNIDADE

Informar ao sindico ou responsavel legal pela edificacdo, os projetos da
ANTES DO INICIO DA | Reforma e demais documentos necessarias, que comprovem o

OBRA atendimento a legislacdo vigente, normalizacdo e regulamentos para a
realizacdo de reformas.
DURANTE A Zelar pela seguranca dos trabalhadores durante a realizacdo da
EXECUGCAO DO reforma visando o atendimento das normas regulamentadoras.
SERVICO

Atualizar o Manual uso e operacao, conforme os termos da norma ABNT

NA CONCLUSAO DA |\ o0 11037

OBRA

Quando da realizacdo de qualquer tipo de reforma no imdvel que possa comprometer a estrutura, bem como
suas instala¢Oes e, consequentemente, a segurancga da edificacdo ou até mesmo das edificag¢Ges vizinhas, o
proprietario devera contratar um profissional habilitado para realizacdo de analise técnica e apresentar
projetos, Anotacdo de Responsabilidade Técnica—ART, laudos e plano de reforma ao sindico. Cabe ao sindico
contratar profissional habilitado para analisar as reformas propostas e aprova-las.

Quando da aprovacgao das reformas, o proprietdrio devera contratar profissional habilitado para assumir a
responsabilidade técnica pelas obras e cumprir o plano de reforma e todas as normas internas que interfiram
na seguranca da edificacdo, pessoas e sistemas, conforme ABNT NBR 16280:2014 - Reforma em edificagdes
- Sistema de gestdo de reformas - Requisitos.

A JCGontijo nao assume qualquer responsabilidade por reformas realizadas pelo proprietario,
A sendo certo que esses procedimentos acarretam imediata perda da garantia de materiais e

sistemas envolvidos (inclusive os materiais e sistemas integrados como impermeabiliza¢ées,
instalagoes elétricas e hidraulicas, lougas, metais, esquadrias, etc).

A estrutura do edificio (paredes e lajes de concreto) ndao podem ser alterados, pois pode
A comprometer a estabilidade da edificacdo. E necessario respeitar o limite de cargas das lajes.
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Na execucdo de reformas nas areas comuns e nas unidades, é importante que se tomem os seguintes
cuidados:

e Consulte sempre um profissional habilitado tecnicamente para avaliar as implica¢des nas condi¢cGes
de estabilidade, seguranca, salubridade e conforto decorrentes de modificacdes efetuadas;

e Sempre que optar por fazer reformas, consulte os projetos do edificio que foram entregues ao
sindico;

e As reformas deverdo seguir as diretrizes das normas da ABNT referentes aos sistemas que sofrerdo
alteracgOes;

e As reformas somente deverdo ocorrer em consonancia com a norma ABNT NBR 16280 especifica
sobre a gestdo das reformas;

e Asreformas do edificio deverdo atender na integra as definicdes descritas no regimento interno do
condominio e legislacGes que tratam desse assunto;

e Para alguns servicos de reforma é necessario a contratacdo de empresas ou profissionais com
registro nos conselhos de engenharia (CREA) ou arquitetura (CAU). No caso de um engenheiro é
necessario emitir uma ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica), e no caso de um arquiteto um
RRT (Registro de Responsabilidade Técnica), que devera ser exigido pelo proprietario.

e Apds as reformas, os manuais da edificacdo deverdo ser atualizados conforme determina a ABNT
NBR 14037, nao sendo esta atividade de responsabilidade da JCGontijo LTDA.
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12. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

12.1 Meio Ambiente e Sustentabilidade

E importante que os proprietarios estejam atentos aos aspectos ambientais e promovam a conscientizacdo

dos moradores e funciondrios para que colaborem em agdes que tragam beneficios, como:

12.2  Uso Racional da Agua

e Verificar mensalmente as contas, a fim de analisar o consumo de agua e de checar o funcionamento
dos medidores ou a existéncia de vazamentos. Em caso de oscilagdes, chamar a concessionaria para

inspegao;
e Aferir mensalmente a existéncia de perda de dgua (torneiras “pingando”, bacias “escorrendo” etc.);

e Fazer o uso adequado da 4gua, evitando o desperdicio. Exemplo: ao limpar as cal¢cadas, ndo utilizar

a 4dgua para “varrer”; ndo lavar o pilotis todos os dias.

12.3 Uso Racional da Energia

e E recomendado o uso adequado de energia, desligando, quando possivel, pontos de iluminag3o e
equipamentos. Lembre-se de ndo atingir os equipamentos que permitem o funcionamento do

edificio (ex.: bombas, alarmes, etc.);

e Para evitar fuga de corrente elétrica, realizar as manutengdes sugeridas, como: rever estado de
isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes do quadro de distribuicdo e as conexdes de
tomadas, interruptores e pontos de luz e, ainda, verificar o estado dos contatos elétricos,

substituindo pecgas que apresentam desgaste;

e Erecomendado o uso de equipamentos que possuam bons resultados de eficiéncia energética, como

o selo PROCEL em niveis de eficiéncia A ou B ou de desempenho semelhante.

12.4 Residuos Sdlidos

e E recomendado implantar um programa de coleta seletiva no edificio e destinar os materiais

coletados a instituicdes que possam recicla-los ou reutiliza-los;

e No caso de reforma ou manutengdes que gerem residuos de construcdo ou demolicdo, atender a
legislagao especifica.
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13. RECOMENDAGCOES PARA SITUACOES DE EMERGENCIA

Sdo recomendacdes bdsicas para situagdes que requerem providéncias rapidas e imediatas, visando a
seguranca pessoal e patrimonial dos condéminos e usudrios, no momento da entrega do empreendimento.

13.1 Incéndio

Para que o sistema de seguranca a incéndio mantenha-se em perfeito estado de uso, é necessario que os
moradores sigam as seguintes recomendacodes:

e Nunca jogue agua sobre as instalagdes elétricas energizadas;
e Todos os andares sdo dotados de lampadas de emergéncia para facilitar a saida do local;

e Em caso de incéndio e ndo sabendo manusear os extintores, saia do local imediatamente, fechando
as portas e janelas dos locais percorridos, desligando a eletricidade e alertando os demais usuarios.

e Acolha criangas, idosos e animais domésticos que estejam no recinto ou préximos do foco de
incéndio, levando-os para lugar seguro, de preferéncia ao ar livre;

e Evacue imediatamente o local, ndo utilize os elevadores e informe a portaria para avisar aos demais
moradores;

e Ligue para o Corpo de Bombeiros;

e N3o se preocupe com joias, dinheiro, documentos e outros. Tudo isso pode ser recuperado mais para
frente com relativa facilidade. A saude e a vida ndo.

Como proceder em caso de incéndio

e No caso de principio de incéndio, ligar para o corpo de bombeiros e acionar o alarme de incéndio.
Automaticamente, os membros da brigada de incéndio devem entrar em agao. Dirigir-se as rotas de
fuga;

e Desligar o gas;

e Desligar as chaves ou disjuntores gerais de energia;

e Sair do apartamento levando todos os moradores e se dirigir a escada;

e Sair do edificio e colocar seus familiares em local seguro;

e Se o fogo tiver pequenas proporgdes, apague-o com os extintores adequados a cada tipo de fogo.
Em SituagOes Extremas:

e Em locais onde haja fumaga, mantenha-se junto ao chdo para respirar melhor. Usar, se possivel, um
pano molhado junto ao nariz;

e Sempre que passar por uma porta, fecha-la sem trancar;
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e Sempre descer, nunca subir;

e Se ndo for possivel sair, esperar por socorro, mantendo os olhos fechados e ficando no chéo;
e Uma vez que tenha conseguido escapar, ndo retorne;

e Antes de abrir qualquer porta, toque-a com as costas da mao. Se estiver quente nao abra;

e Em ambientes esfumacados, fique junto ao piso, onde o ar é sempre melhor;

e Mantenha-se vestido, molhe suas vestes;

e Nao tente salvar objetos, primeiro tente salvar-se;

e Ajude e acalme as pessoas em panico;

e Fogo nas roupas: ndo corra, se possivel envolva-se num tapete, coberta ou tecido qualquer e role no
chdo.

e N3o procure combater o incéndio, a menos que vocé saiba manusear o equipamento de combate.

13.2 Instalagdes Hidrossanitarias
Como proceder em caso de rompimento de encanamento?

Na eventualidade de um encanamento qualquer se romper, deve-se localizar os registros de gaveta da
unidade e proceder ao fechamento do registro apropriado, interrompendo o vazamento. E necessario
identificar cada registro e verificar suas condi¢des de funcionamento. Portanto, verifique se o volante do
registro estd girando bem. Se n3o estiver acontecendo, é bom chamar profissional especializado para reparo.

Como desentupir pias?

Para desentupir uma pia sdo necessarios um par de luvas de borracha, um desentupidor de pia e uma chave
inglesa. O procedimento é:

e Encha a pia de agua;

e Coloque o desentupidor sobre o ralo, pressionando-o para baixo e para cima (observe se ele esta
totalmente submerso);

e Quando a agua comecar a descer, continue a movimentar o desentupidor, deixando a torneira
aberta;

e Se a agua ndo descer, tente, com a palma da mao, desatarraxar o copo do sifao;

e (Caso ndo consiga, use a chave inglesa. Neste copo é que ficam depositados residuos, geralmente
responsaveis pelo entupimento, mas nao se esquega de colocar um vasilhame embaixo do sifdo, pois
a dgua podera cair no chdo ou no armario;
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e Com um arame e uma bucha na ponta para ndo furar o cano, tente desentupir o ralo da pia, de baixo
para cima. As vezes os residuos se localizam neste trecho do encanamento, dai a necessidade de usar

0 arame;
e Recoloque o copo que vocé retirou do sifao;
e Depois do servigo pronto, abra a torneira e deixe correr agua em abundancia, para limpar bem.
Como consertar a caixa de descarga acoplada do vaso sanitario?
e Abrir com cuidado a tampa da caixa acoplada, tendo cuidado para ndo deixa-la cair;
e Com um alicate, rosqueie a boia de forma a deixa-la mais firme;
e Se o problema persistir, vocé podera substituir a boia. Para isso, desenrosque-a com o alicate;
e lLeve-a em uma loja de materiais de construcdo e compre uma igual;
e Encaixe a nova boia no local onde a antiga foi retirada;

e Em caso de duvida ou se o problema nao for resolvido chame um profissional ou empresa habilitada.

13.3 Vazamento em tubulagées hidraulicas

No caso de algum vazamento em tubulagdo de agua, a primeira providéncia a ser tomada é fechar
os registros correspondentes. Caso perdure o vazamento, fechar o ramal abastecedor da unidade.
Quando necessario, avisar a equipe de manutencdo local e acionar imediatamente uma empresa
especializada.

134 Entupimento em tubula¢do de esgoto e aguas pluviais

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e dguas pluviais, avisar a equipe de manutengao
local e acionar imediatamente, caso necessario, uma empresa especializada em desentupimento.

13.5 Curto Circuito em Instalag¢Ges Elétricas

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando) desligam-se
automaticamente e consequentemente as partes afetadas pela anormalidade. Para corrigir, voltar o
disjuntor correspondente a sua posi¢do original. Mas, antes, verifique a causa do desligamento do
disjuntor. Chamar imediatamente a empresa responsavel pela manutencdo das instalacGes do
condominio, por intermédio do zelador/administrador.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, desarmar manualmente o disjuntor
correspondente ou a chave geral.
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13.6 Vazamento em Tubula¢des de Gas

Caso seja verificado vazamento de gads em algum aparelho, como fogdo ou aquecedor, fechar
imediatamente os registros de seguranga do equipamento e da area.

Manter os ambientes ventilados, abrir as janelas e portas, ndo utilizar nenhum equipamento elétrico
nem acionar qualquer interruptor.

Informar ao zelador/gerente predial e acionar a concessiondria competente, fornecedor dos
equipamentos ou Corpo de Bombeiros para as providéncias de solucdo do problema

13.7 Seguranca do Trabalho

Também é obrigatdrio o cumprimento das normas de seguranca e saude dos trabalhadores do
Ministério do Trabalho. Dentre as 36 normas existentes atualmente, seguem algumas que possuem
ampla implicac¢do nos edificios:

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 7 (NR 7) obriga a realizagdo do Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 9 (NR 9) obriga, em todo condominio, a
realizacdo do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais), visando minimizar eventuais
riscos nos locais de trabalho;

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 10 (NR 10), que diz respeito a seguranca em
instalacGes e servicos em eletricidade, estabelece os requisitos e condigdes minimas, objetivando a
implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos, para garantir a seguranca e a salde
dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalacGes elétricas e servicos com
eletricidade;

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 18 (NR 18), referente as condi¢Ges e meio
ambiente do trabalho na industria da construcdo, deve ser considerada pelo condominio em relacdo
aos riscos a que os funcionarios préprios e de empresas especializadas estdo expostos ao exercer
suas atividades. No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado;

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 35 (NR 35), referente a trabalho em altura,
também deve ser considerada pelo condominio em relacdo aos riscos a que os funcionarios préprios
e de empresas especializadas estdo expostos ao exercer suas atividades.

No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado. Portanto, sdo de extrema importancia
os cuidados com a seguranca do trabalho.

As demais normas também devem ser analisadas e atendidas em sua totalidade.
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TELEFONES UTEIS
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14. TELEFONES UTEIS

ORGAO TELEFONE

SAMU 192
BOMBEIROS 193
POLICIA CIVIL 197
POLICIA MILITAR 190
POLICIA FEDERAL 194
PROCON 151
DEFESA CIVIL 199
DISQUE DENUNCIA 181
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CONSIDERACOES FINAIS
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15. CONSIDERAGOES GERAIS

Parabéns por sua nova aquisi¢cdo!!!

A JCGontijo tornou possivel seu sonho, através do compromisso com a qualidade de seus servigos, a presteza

de sua equipe e a incessante busca da satisfacdo do cliente.

Recomendamos aqui neste documento alguns procedimentos para poupa-lo de transtornos e despesas

desnecessarias. Mas, quaisquer duvidas que surgirem, procure-nos. Teremos o maior prazer em atendé-los!

APROVEITE DO SEU NOVO EMPREENDIMENTO E DESFRUTE A REALIZAGAO DE UM SONHO!
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